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HYRJE

Komiteti Shqiptar i Helsinkit (KShH) i krijuar mé 16 Dhjetor 1990, ka si mision té punés sé tij
promovimin dhe respektimin e té drejtave té njeriut dhe forcimin e shtetit té sé drejtés.

Prej disa vitesh, KShH éshté fokusuar né mbikéqgyrjen e situatés sé respektimit té té drejtave dhe
lirive té personave qé vuajné nga sémundje dhe ¢rregullime té shéndetit mendor, té cilét géndrojné
né sektorét e kujdesit té vecanté prané institucioneve té ekzekutimit té dénimeve penale, ose né
spitale/pavione psikiatrike me shtretér. Me géllim monitorimin proaktiv té respektimit té té
drejtave té té dénuarve me crregullime té shéndetit mendor té akomoduar né sistemin penitenciar
dhe té pacientéve té vendosur né spitale/pavione psikiatrike me shtretér, KShH gjaté periudhés
Mars — Qershor 2018 ndérmori 12 misione monitorimi tematike, sporadike dhe té planifikuara.
Vlen té theksohet se realizimi i kétyre misioneve u bazua né njé plan paraprak monitorimi apo né
bazé té ankesave té marra nga ankues apo familjaré té tyre.

Grupi i ekspertéve té pavarur té& KShH-sé me profesion juristé, psikologé, psikopatologé dhe
psikanaliste, mjeké psikiatér dhe mjeké té pérgjithshém kané luajtur njé rol kyc né realizimin e
misioneve monitoruese.

Misionet e monitorimit jané realizuar nén njé frymé konstruktive bashképunimi me Ministriné e
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, Drejtoriné e Pérgjithshme té Burgjeve dhe veté administratén
e institucioneve té monitoruara, té cilat gjejmé rastin ti falenderojmé pér kété bashképunim. Né
respektim té Marréveshjeve té Bashképunimit té lidhura paraprakisht me institucionet pérgjegjése,
vézhguesve té KShH-sé i éshté ofruar akses i pakushtézuar né realizimin e misioneve té
monitorimit.

Ky raport pérmban njé gasje analitike dhe rekomanduese, né kontekstin e pérfshirjes né ményré té
pérmbledhur té gjetjeve konkrete qé kané rezultuar nga misionet e monitorimit, té krahasuara me
standardet e parashikuara né legjislacionin vendas dhe até ndérkombétar.

KShH shpreson qé gjetjet dhe rekomandimet e propozuara do té nxisin institucionet publike
pérkatése né nivel gendror gé té ndérmarrin hapat e métejshém pér pérmirésimin e gjendjes
aktuale, si dhe té nxisin individét e ndodhur né kushtet e kufizimit té lirisé, familjarét e tyre dhe
publikun e gjeré té reagojné ndaj shkeljeve potenciale té té drejtave té tyre. Ne besojmé se krijimi
i njé kuadri té integruar té shéndetit mendor dhe té drejtave té njeriut, me synimin e promovimit
dhe zhvillimit té praktikave té bazuara né standardet e gjithépranuara ndérkombétare, arrihet
népérmijet sensibilizimit dhe edukimit ligjor té shogériseé.

Né pérfundim, gjejmé rastin té falenderojmé Fondacionin Shoqéria e Hapur pér Shqipériné pér
mbéshtetjen financiare pér kété nismé té réndésishme si dhe vézhguesit dhe stafin e KShH-sé, té
cilét me profesionalizém dhe pérkushtim, u angazhuan né njé monitorim té véshtiré, kompleks por
shumé té réndésishém sa i takon kontributit gé mund té japin gjetjet dhe rekomandimet e dala nga
Ky monitorim pér institucionet shéndetésore.



PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE E RAPORTIT

Sipas té dhénave té INSTAT, rezulton se pér vitin 2017, 10% e meshkujve dhe 10% e femrave né
100,000 banoré né vendin tong, humbin jetén si pasojé e sémundjeve mendore!. Sipas té dhénave
té publikuara nga Instituti i Shéndetit Publik, né Shqipéri, pérgindja e té ankuetuarve té moshés
15-59 vjecare raportojné se jané ndjeré né depresion shumé kohé, né 2 javé para studimit, pérbén
11% né mesin e grave dhe 16% né mesin e meshkujve?. Referuar té dnhénave gé jané pasqyruar né
profilin ATLAS (2017), pér Shqipériné, rezulton se numri total i pacientéve né spitalet tona té
shéndetit mendor éshté 374, dhe ka patur 13 pranime té pavullnetshme. 27% e pacientéve té
akomoduar né spitale psikiatrike numérojné njé kohézgjatje géndrimi prej 1-5 vite, ndérkohé gé
73% e pacientéve géndrojné mé shumé se 5 vite té hospitalizuar.®

Gjaté monitorimeve té kryera né periudhén Mars — Qershor 2018, KShH vuri re njé rritje
shgetésuese té popullatés me ¢’rregullime té shéndetit mendor, té akomoduar né Institucionet e
Ekzekutimit té vendimeve Penale dhe né Spitalet apo Pavionet psikatrike. Psh. né Spitalin
Psikiatrik “Sadik Dingi” né Elbasan géndronte njé numér tepér i larté pacientésh kroniké né
dhomat e tij, qé shkonte deri né 12 persona me sémundje té rénda té shéndetit mendor né njé dhomé
me kubaturé prej 45 m2. Burgu gé ka numrin mé té larté té personave me sémundje dhe
¢’rregullime t€ shéndetit mendor éshté IEVP Zahari, né Kruj€. Kjo IEVP e ndaré€ né 2 sektoré, ka
té akomoduar né Sektorin A pérkatésisht 176 persona me masé mjekésore apo shtrim i pérkohshém
né spital psikiatrik. Né kété institucion u vérejtén edhe raste ekstreme té géndrimit té 12 personave
me probleme té shéndetit mendor né té njéjtén dhomé. Kéta shtetas u ankuan pér pamjaftueshméri
té oksigjenit. Kéto rrethana té konstatuara bien ndesh me normén minimum té hapésirés té
pércaktuar nga KPT, sipas sé cilés hapésira pér person éshté 6m?2 pér dhomén teke dhe 4m? né
dhomén ku jané té akomoduar mé shumé persona. Pas IEVP Krujé renditet IEVP Peqin, me 41
persona me sémundje apo ¢’rregullime té shéndetit mendor.

Pérkundrejt késaj rritje tepér shgetésuese pér vendin toné, vérejmé se institucionet nuk jané té
pérgatitura sa duhet pér t’ju pérgjigjur depistimit dhe trajtimit té késaj kategorie shtetasish. Kjo
pér njé séré shkagesh me natyré objektive dhe subjektive. Institucionet nuk kané kapacitetet e
duhura si né aspektin e infrastrukturés, medikamenteve, por gjithashtu edhe né drejtim té burimeve
njerézore, té cilat pérballen me njé numér té pamjaftueshém specialistésh apo nevojén pér té rritur
njohurité e tyre profesionale sa i takon diagnostikimit dhe trajtimit konform standarteve mé té mira
té kétyre shtetasve.

Disa nga problematikat mé kryesore gé ky raport adreson kané té béjné me mungesén e njé trajtimi
psiko-social té individualizuar pér té dénuarit/té paraburgosurit me ¢’rregullime té shéndetit
mendor, aplikimin ndaj tyre té masave disiplinore té vecimit gé mund té ndikojé né pérkegésimin
e stadit té sémundjes sé tyre, mosvlerésimi sa duhet nga stafi mjekésor dhe kujdestar i riskut té
kétyre shtetasve pér t’u vetélénduar, humbja e kontaktit me familjarét pér disa prej kétyre
shtetasve, braktisjes nga familjarét té pacientéve me ¢rregullime apo sémundje té shéndetit mendor
né spitalet/pavionet psikatrike, mosrespektimit té procedurave té kérkuara pér trajtimin e

1 http://instat.gov.al/kapitulli/jetesa-dhe-sh%C3%ABndeti/sh%C3%ABndeti/

2 Fage 188-189. Online: http://www.ishp.gov.al/wp-content/uploads/2015/04/ADHS-2017-18-Complete-PDF-
FINAL-ilovepdf-compressed-1.pdf

3 https://www.who.int/mental health/evidence/atlas/profiles-2017/ALB.pdf
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pavullnetshém né disa raste, mungesa e ambienteve té pérshtatura dhe té posagme pér té aplikuar
masat e shtréngimit fizik konform standarteve, pérdorimi i masave té shtréngimit fizik jo konform
standarteve gé mund té sjellin vetéléndimin e pacientit, mosmbajtjen e dokumentacionit té rregullt
pér dokumentimin e rasteve té shtréngimit fizik, mungesa e ambienteve gé mundésojné
rehabilitimin né natyré té kétyre shtetasve né njé orar té caktuar, mungesa e njé trajtimi té ploté
dhe té efektshém psiko-social, etj.

Né ndryshim nga spitalet dhe pavionet psikiatrike, ku mbajtja dhe pérditésimi i kartelave
mjekésore rezultonte pérgjithésisht e rregullt, né Institucionet Penitenciare u konstatuan mangési
né pérditésimin periodik té kartelave mjekésore té pacientéve me ¢’rregullime té shéndetit mendor
si dhe pasqyrimit té vizitave mjekésore apo refuzimit prej tyre té medikamenteve.

Né spitalet/pavionet psikiatrike u vérejt njé klimé migésore, pérkujdesje dhe bashké&punim
ndérmjet personelit té institucionit dhe pacientéve. Megjithaté, kemi mendimin se motivimi
financiar i stafit shéndetésor dhe psiko-social té punésuar né spitalet/pavionet psikiatrike dhe IEVP
gé i shérben personave me ¢’rregullime té shéndetit mendor nuk éshté né nivelin e duhur. Pér
shkak t& numrit relativisht té ulét té psikiatérve gé vendi yné ka né raport me popullatén gé vuan
nga kéto sémundje dhe specifikisht pacientét gé akomodohen né kéto institucione, vlerésojmé se
shteti duhet té hartojé dhe zbatojé politika gé mbéshtesin géndrueshmériné né karrierén dhe
kualifikimin e stafit mjekésor té specializuar si dhe té ofrojé njé pagé dinjitoze pér kété personel.

Pavarésisht investimeve té béra vitet e fundit né infrastrukturén e institucioneve shéndetésore,
kemi mendimin se kushtet e infrastrukturés si né sistemin e burgjeve dhe né pavionet/spitalet
psikiatrike kané nevojé té pérmirésohen, me géllim gé té garantohet mé sé pari dinjiteti njerézor
dhe trajtimi human i pacientéve dhe té sémuréve me ¢’rregullime té shéndetit mendor. Spitali
Psikiatrik “Ali Mihali” né Vloré dhe Spitali Psikiatrik “Sadik Dingi” né Vloré pérballen me
problematika permanente té prezencés sé larté té lagéshtirés, amortizimit dhe né disa raste edhe
higjienés tepér té kege.

Vlen té theksohet se KShH, kur ka vlerésuar se ka gené e nevojshme marrja e masave urgjente
pérballé njé situate té shkeljes sé réndé dhe flagrante té té drejtave té njeriut, sidomos né drejtim
té kushteve infrastrukturore tepér alarmante, ka reaguar né ményré publike, si dhe i éshté drejtuar
me korrespondencé zyrtare dhe organeve té procedimit penal pér realizimin e njé hetimi objektiv
dhe té gjithanshém e pér vénien para drejtésisé té€ personave pérgjegjés. Konkretisht pér IEVP
Zahari, KShH i ka rekomanduar Prokurorisé té fillojé hetimet kryesisht pér veprén penale té
parashikuar nga neni 86 i Kodit Penal, pasi kushtet né té cilat mbahen shtetasit me ¢’rregullime té
shéndetit mendor pérmbajné elemente té trajtimit ¢ njerézor dhe degradues. Por pavarésisht nga
kjo, kemi mendimin se nuk ka patur njé hetim té ploté, té gjithéanshém dhe objektiv lidhur me
situatén tepér shqetésuese té akomodimit té personave né IEVP Zahari.

Né ményré té pérmbledhur paragesim né vijim gjetjet mé té réndésishme té kétij raporti, té
kategorizuar né ményré té ndaré pér Institucionet e Ekzekutimit té Vendimeve Penale dhe
pér Spitalet/Pavionet Psikiatrike né vendin toné, si dhe metodologjiné e ndjekur nga KShH
pér kryerjen e kétij monitorimi.

a) Pér situatén né Institucionet e Ekzekutimit té Vendimeve Penale



KShH vérejti se kushtet e jetesés né pjesén mé té madhe té institucioneve té monitoruara nuk
pérmbushin standartet ligjore pér njé trajtim human dhe né respektim té dinjitetit té personave té
dénuar me burg dhe té paraburgosurve. Né pjesén mé té madhe té tyre mbizotéronte lagéshtira, pér
shkak té cilésisé sé ulét té punimeve té kryera né tavanet e institucioneve ose nga instalimi i
antenave pa njé vlerésim infrastrukturor paraprak. Tepér problematike né njé pjesé té
konsiderueshme té institucioneve ishin kushtet e higjenés, vecanérisht né tualete dhe né ambientin
e kuzhinés.

Furnizimi me ujé paraqitet tepér problematik né pjesén mé té madhe té institucioneve té
monitoruara. U konstatua pérdorimi i perdeve né tualete né mungesé té dyerve, kokat e dusheve té
amortizuara, papastérti dne pérdorim i formave artizanale tepér té rrezikshme pér ngrohjen e ujit.
Ankesat e referuara nga ana e té dénuarve né lidhje mé cilésiné dhe shuméllojshmériné e
ushqgimit rezultuan pjesérisht té drejta, né cénim té parashikimeve ligjore né fuqi.

Sa i pérket sigurisé dhe té ndjerit i sigurt, né rastet e personave gé vuajné nga crregullime té
shéndetit mendor, té cilét ndérmarrin veprime vetédémtuese, stafi mjekésor dhe ai kujdestar
rezultoi se nuk ndérmerr hapat e duhur pér té vlerésuar né ményré periodike rrezikun. Kjo vjen si
rezultat i numrit té ulét té stafit jo me uniformé té angazhuar pér parandalimin e kétyre veprimeve,
por gjithashtu né disa raste edhe pér shkak té mungesés sé profilit profesional apo kualifikimeve
té duhura té kétij stafi. Shqgetésues mbetet dhe refuzimi i té dénuarve té diagnostikuar me
crregullime té shéndetit mendor pér té marré terapiné e rekomanduar nga mjekét specialisté.

Dhomat né pjesén mé té madhe té IEVVP-ve té monitoruara nuk i plotésojné standardet e hapésirés
pér akomodimin e té burgosurve, e si rrjedhojé mbipopullimi éshté evident. Mbipopullimi éshté
objektivisht shqetésues né IEVP Krujé (Zahari), i cili njékohésisht éshté njé nga institucionet mé
problematike pasi godina éshté jashté c¢do standarti té kérkuar pér trajtimin me humanizém té
personave té privuar nga liria.

Né SKV-té e institucioneve té& monitoruara ishin té vendosur mé shumé té burgosur me probleme
té ndryshme shéndetésore, né raport me té paraburgosurit/dénuarit me ¢rregullime té shéndetit
mendor, ¢ka e cénon funksionalitetin e kétyre sektoréve té dedikuar pér kategoriné e personave me
probleme té shéndetit mendor. Ndérkohé, gjaté monitorimeve vézhguesit e KShH-sé patén ankesa
né sektorét e pérgjitshém nga té dénuar/té paraburgosur té cilét ishin akomoduar né té njéjtin
ambient me té dénuarit me crregullime té shéndetit mendor.

KShH vérejti né disa raste se stafi i institucioneve penitenciare aplikonte masa disiplinore ndaj té
dénuarve/paraburgosurve me probleme té shéndetit mendor. Masa disiplinore mé e shpeshté e
dhéné nga ana e komisionit disiplinor ka rezultuar té jeté “Pérjashtim nga té gjitha veprimtarité e
pérbashkéta deri né 20 dité”. Aplikimi i masave disiplinore pér kété kategori éshté e diskutueshme,
sa kohé gé shkelja e rregullores mund té kryhet né kushtet e crregullimit mendor, ndaj edhe
ndéshkimi duke e izoluar kété kategori shtetasish nuk do té krijonte efektin e kérkuar nga ligji.

Vakancat né stafet mjekésore dhe ato psiko-sociale kané passjellé mbingarkesé né stafin
aktual efektiv té institucioneve, parregullsi né plotésimin e kartelave klinike si dhe mungesé



té trajtimeve periodike té té paraburgosurve/dénuarve té diagnostikuar me ¢rregullime té
shéndetit mendor.

Té burgosurit e diagnostikuar me ¢rregullime té shéndetit mendor nuk realizojné né ményré
periodike takime me familjarét e tyre, pér shkak té pamundésisé ekonomike té familjaréve apo
refuzimit té té dyja paléve. Stafet institucionale, kryesisht ato psiko-sociale nuk kishin ndémarré
hapat e nevojshém pér té ndérmjetésuar né kété drejtim dhe pér té rivéné ura komunikimi, me
géllim minimizimin e pasojave té géndrimit né ambiente té mbyllura.

Personat ndaj té ciléve Gjykata ka caktuar masé mjekésore “Mjekim i detyruar né njé institucion
mjekésor” dhe masé sigurimi “Shtrim i pérkohshém né njé spital psikiatrik” vazhdojné té
géndrojné né shkelje flagrante té ligjit né sistemin penitenciar, kryesisht prané IVSHB-sé dhe
IEVP Krujé (Zahari). Njé numér shumé i pakét i tyre, pérkatésisht 8 persona géndrojné té
akomoduar né spitalet psikiatrike, pérkatésisht 6 persona né Shérbimin e Shéndetit Mendor me
Shtretér Shkodér (6 persona) dhe 2 persona né Spitalin Psikiatrik “Sadik Dingi” (Elbasan). KShH
ka reaguar publikisht pér shkeljet e konstatuara ndaj késaj kategorie pacientésh dhe ka pércjellé né
rrugé institucionale gjetjet e konstatuara dhe rekomandimet prané institucioneve kompetente té
varésisé dhe atyre eprore, organeve proceduese si dhe Komisionerit pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi.

b) Pér situatén né spitalet/pavionet psikiatrike

Problematike paragitej fenomeni i braktisjes nga ana e familjaréve té pacientéve kroniké dhe
subakuté té akomoduar né shérbimet psikiatrike. Gjithashtu, rezultoi si problematiké pérfitimi i
KEMP-it dhe pensionit nga ana e familjaréve té pacientéve, né ményré té padrejté.

Sa i takon kushteve infrastrukturore, Spitali Psikiatrik “Sadik Din¢i” (Elbasan) dhe dy godinat
prané Spitalit Psikiatrik “Ali Mihali” (Vlor€), né té cilat géndrojné t& akomoduar pacientét kroniké
kané nevojé té menjéhershme pér ndérhyrje. Dhomat e banimit né 5 institucionet psikiatrike té
monitoruara kishin drité té mjaftueshme natyrale dhe ishin té higjenizuara. Mungesa e dyerve,
dollapeve dhe komodinave né€ pjesén mé t€ madhe t& Pavioneve té Spitalit Psikiatrik “Sadik Dingi”
(Elbasan), né té cilét ishin té akomoduar pacienté kroniké apo akuté mund té shkelé té drejtén e
tyre pér privatési. Né Spitalin Psikiatrik “Sadik Ding¢i” (Elbasan) u vérejt mungesé ¢ ambienteve
ku té realizohen takimet individuale me pacientét. Pér shkak té mungesés sé stafit spitalor ose té
oborreve prané institucioneve, pacientét referuan njé séré ankesash mbi veprimtarité
rehabilituese né natyreé.

Spitalet dhe pavionet psikiatrike po pérballen me vakanca, vecanérisht sa i takon vakancave né
stafin e mesém infermieror. Gjithashtu, u referua mundésia e krijimit té vakancave né funksionet
e 2 mjekéve psikiatér prané Spitalit Psikiatrik “Ali Mihali” (Vloré) pér shkak té arritjes sé moshés
sé pensionit. Pavarésisht mbingarkesés, u konstatua dokumentimi periodik dhe né pérputhje me
parashikimet ligjore té terapive té rekomanduara nga ana e mjekéve psikiatér né institucionet e
monitoruara. Vakancat né stafet psiko-sociale té institucioneve té monitoruara Kishin krijuar
pérséritje dhe mbivendosje té vlerésimeve psikologjike dhe psiko-sociale. Kryesisht stafet psiko-
sociale realizonin plotésimin e seksionit té vlerésimit psiko-social dhe psikologjik né fazén e
plotésimit té fleté-daljes.



Farmacité e spitaleve psikiatrike dispononin té gjitha medikamentet e domosdoshme, me
pérjashtim té mungesés sé shiringave né Shérbimin e Shéndetit Mendor me Shtretér Shkodér, té
cilat jané objekt tenderimi.

Marrédhéniet pacient-staf rezultuan pozitive. Kryesisht u referua ankesé né Shérbimin e
Psikiatrisé “Xhavit Gjata” (Tiran€) mbi mungesén e realizimit té takimeve dhe trajtimeve
periodike nga ana e stafit psiko-social me njé pacient té akomoduar né Pavionin e Urgjencés. Né
institucionet e tjera u adresuan ankesa lidhur me mungesén e daljes né ambientet e jashtme té
institucionit.

Pérsa i pérket vendosjes sé njé personi né trajtim té pavullnetshém, né disa raste u konstatua se
personeli juridik i institucioneve t& monitoruara nuk dispononte njohurité e duhura ligjore pér
afatet ligjore dhe procedurén gé duhet ndjekur. Mungesa e pozicionit té juristit né Shérbimin e
Shéndetit Mendor me Shtretér Shkodér kishte béré qé proceset gjygésore té ndigeshin nga ana e
Shefes sé Shérbimit, me funksion mjeke psikiatér. KShH verifikoi njé séré parregullsish né
procedurat e ndjekura pér dokumentimin e kétyre rasteve, si mungesa e vendimit gjygésor té
zbatimit té késaj procedure, mungesé e nénshkrimit dhe identifikimit té personelit mjekésor gé ka
marré pjesé né rivlerésimin e gjendjes shéndetésore ose né mungesén e dokumentimit té orés dhe
datés sé vendosjes né procedurén e trajtimit té pavullnetshém, tejkalim i afatit maksimal 24 oré
pér referimin pér rivlerésim té procedurés sé trajtimit té pavullnetshém ose mungesé e formularéve
tip té miratuar nga Ministria e Shéndetésisé.

Vetém né Spitalin Psikiatrik “Ali Mihali” (Vloré) ekziston njé dhomé izolimi, né té cilén kufizimi
fizik realizohej sipas standardeve ligjore. Ambientet e pérshtatura né spitalet e tjera psikiatrike dhe
mungesa e mjeteve shtrénguese e kané shndérruar né njé proceduré jo eficente aplikimin e
kufizimit fizik ndaj pacientéve dhe rrjedhimisht ekziston potencialisht risku gé kjo proceduré né
disa raste mund té jeté edhe abuzuese. U konstatua mungesé e unifikimit té regjistrave té kufizimit
fizik né pérputhje me formatet e miratuara nga Ministria e Shéndetésisé, si dhe parregullsi né
dokumentimin e mjeteve té cilat pérdoren pér t’u aplikuar kufizimi fizik.

Né pjesén mé té madhe té spitaleve psikiatrike té monitoruara ushgimi ofrohej 3 vakte né dité
népérmjet shérbimit katering dhe konsumohej népérmijet serviseve njé pérdorimshme. Nga ana e
pacientéve nuk pati pretendime pér cilésiné apo sasiné e ushgimit. Ambientet e pérbashkéta né té
cilat konsumohej ushgimi kishin tavolinat dhe karriget e pérshtatshme me numrin e pacientéve.

Secili pacient kishte shtrojet e tij personale, té cilat pastroheshin periodikisht né lavanderiné e
institucioneve ose nga ana e shogeérive té kontraktuara. Pacientét kroniké té akomoduar né Pavionet
IV dhe V té Spitalit Psikiatrik “Sadik Ding¢i” (Elbasan) kishin mungesé té theksuar té higjenés
vetjake.

c) Metodologjia e vézhgimeve
Vézhguesit e KShH-sé kané ndérmarré né total 12 misione monitorimi né institucionet e

ekzekutimit té vendimeve penale dhe spitalet/pavionet psikiatrike. Gjaté késaj periudhe jané
realizuar 8 misione monitorimi né IEVP, konkretisht né: IEVP Zahari (dy misione monitorimi),



IEVP Peqin, IEVP Lezhé, IEVP Burrel, IEVP Korgé, IEVP Fier dhe IVSHB. Jané monitoruar 5
Spitale Psikiatrike: Spitali Psikiatrik Vloré “Ali Mihali”, Shérbimi i Shéndetit Mendor i
Specializuar me Shtretér Shkodér, Spitali Universitar Psikiatrik “Xhavit Gjata” dhe Shérbimi i
Psikiatrisé sé¢ Fémijéve dhe Adoleshentéve prané QSUT?, dhe Spitali Psikiatrik “Sadik Dingi” né
Elbasan.

Qéllimi kryesor i misioneve monitoruese éshté vézhgimi i respektimit té lirive dhe té drejtave té
parashikuara nga legjislacioni yné (pérfshi kétu dhe aktet ndérkombétare té ratifikuara nga vendi
yné) pér personat me liri té kufizuar dhe grupet vulnerabél, gé vuajné nga ¢rregullime té shéndetit
mendor.

Vézhguesit e angazhuar pér realizimin e kétyre monitorimeve i pérkasin profesioneve té ndryshme.
Grupet e vézhgimit jané pérbéré nga dy ose tre vézhgues, né pérputhje me kérkesat profesionale
té monitorimit. Ekspertét vézhgues té KShH-sé me njé pérvojé si psikiatér, psiko-patologé dhe
mjeké té pérgjithshém, gjaté kryerjes sé vézhgimeve kané asistuar stafin institucional népérmjet
ofrimit té rekomandimeve pérkatése pér menaxhimin e duhur té situatave potenciale pér risk, me
géllim ofrimin e njé trajtimi té diferencuar personave té akomoduar né kéto institucione.

KShH paraprakisht por edhe gjaté realizimit té misioneve monitoruese, ka trajnuar grupet e
vézhguesve pér metodologjiné e vézhgimeve, standardet ligjore kombétare dhe ndérkombétare si
dhe standarteve té vendosura me ané té jurisprudencés sé Gjykatés Europiane té té Drejtave té
Njeriut. Elementi torturé, trajtim ¢njerézor dhe degradues, paré nén dritén e kétyre standardeve ka
gené njé aspekt i réndésishém i aftésimit profesional té vézhguesve té KShH-sé.

Ekspertét e KShH-sé hartuan dy formate té pyetésoréve té detajuar, té cilét shérbyen pér
strukturimin e vézhgimit, dhe mbledhjen né ményré sa mé té unifikuar té té dhénave sasiore e
cilésore nga stafi shéndetésor, nga personat e akomoduar né institucione, nga familjarét e tyre si
dhe nga vézhgimi vizual i ambienteve.

Pas prezantimit me institucionet pérkatése, grupi i monitorimit ka marré takim me drejtuesit e tyre,
0se né mungesé me persona té autorizuar prej tyre. Mé tej, vézhguesit e KShH-sé kané realizuar
vizitat monitoruese né regjimet e brendshme dhe té jashtme té institucioneve. Njé pjesé e
réndésishme e vézhgimit ka gené zhvillimi i njé numri té konsiderueshém intervistash me stafin
institucional, me té paraburgosurit/té dénuarit dhe pacientét ose familjarét e tyre né ambientet e
spitalit/pavionit psikiatrik. Pjesé e vézhgimeve ka gené edhe kqyrja dhe konsultimi i
dokumentacionit pérkatés né institucionet e monitoruara.

Né pérfundim, grupet e vézhguesve u kané béré prezent drejtuesve té institucioneve apo personave
té autorizuar prej tyre gjetjet mé té réndésishme qé kané dalé nga vézhgimi konkret. KShH ka
pércjellé gjithashtu né rrugé zyrtare problematikat e konstatuara dhe rekomandimet né vijim té
vizitave monitoruese. Kjo korrespondencé i éshté pércjellé institucioneve té monitoruara por edhe
institucioneve nga té cilat ato kané varési, pérkatésisht, Drejtorisé sé Pérgjithshme té Burgjeve,
Ministrisé sé Drejtésisé dhe Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale.

4Shérbim i rehabilituar mé daté 1 Qershor 2018.
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KREU |

Situata né Institucionet e Ekzekutimit té Dénimeve Penale (Institucionet e
Paraburgimit dhe Burgje)

1. Gjetjet lidhur me respektimin e té drejtave té personave té privuar nga liria né IEVP

Pas realizimit té misioneve monitoruese, KShH ka konkluduar né disa gjetje té kategorizuara sipas
tematikave né vijim:

1.1. Kushtet e jetesés

Kushtet e jetesés né té cilat i dénuari/i paraburgosuri géndron kané njé ndikim té drejtpérdrejté né
respektimin ose cénimin e sé drejtés pér dinjitet njerézor dhe rehabilitimin e tyre. Referuar
standarteve ndérkombétare, kushtet e kégija materiale mund té ¢ojné edhe né ndéshkime té rénda
dhe té jashtézakonshme, me pasoja té rrezikshme né shéndetin dhe jetén e kétyre shtetasve.

Né pérputhje me nenin 23 té Ligjit “Pér té drejtat dhe trajtimin e té dénuarve me burgim dhe té
paraburgosurve”, i ndryshuar, éshté parashikuar se: “Ndértesat e institucioneve té ekzekutimit té
vendimeve penale me burgim duhet té projektohen, té ndértohen apo té rikonstruktohen, né ményré
qé té plotésojné kérkesat pér njé jeté normale”.

KShH ka monitoruar 7 institucione té ekzekutimit té vendimeve penale, ndér té cilat IEVP Fier
éshté njé nga institucionet me kushte té mira infrastrukturore, pasi &shté véné né funksion né vitin
2015. Megjithaté, edhe IEVVP-té e vendosura né funksion pas vitit 2000 ofrojné kushte minimale
dhe mesatare infrastrukturore. Gjaté monitorimeve té realizuara, u konstatua se burgjet me kushtet
minimale infrastrukturore jané IVSHB Tirané, IEVP Peqin, IEVP Shénkoll. Ndérkohé qé
Institucionet me kushte té cilat pérmbajné elementé té trajtimit ¢’njerézor dhe degradues jané IEVP
Krujé (Zahari) dhe IEVP Burrel. Ndérkohé IEVP Korcé éshté njé institucion i cili i pérafrohet
standardeve mesatare né aspektin infrastrukturor.

Né dy misionet monitoruese té realizuara né IEVP Krujé (Zahari) u konstatuan kushte tepér té
kéqgija né regjimin e jashtém dhe té brendshém té kétij institucioni. Né godinat e amortizuara né
kété institucion, né IVSHB dhe né SKV té IEVP Lezhé u vérejtén suva té réna dhe mure me
lagéshtiré. Rruga deri né IEVP Krujé (Zahari) éshté né kushte tepér té kéqija, gjé qé véshtiréson
transportin e pacientéve pér ofrimin e shérbimit shéndetésor, sidomos né raste urgjente. Né IEVP
Peqin si pasojé e instalimit té antenave tavanet ishin démtuar, ndérsa né IEVP Lezhé pérdorimi i
perdeve né ambientet e tualeteve té pérbashkéta né godinén e Infermierisé, nuk mundéson kushtet
minimale té privatésisé.

Personat me crregullime té shéndetit mendor gézojné gjithashtu té drejtén pér té patur kushte
higjienike sa mé té pastra né institucion dhe né ambientet e kuzhinés. Nga monitorimet e kryera
rezultoi se ambientet e tualeteve jané kryesisht té papastra né pjesén mé té madhe té institucioneve
té vizituara.
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Né ambientin e kuzhinés sé IEVP Krujé (Zahari), u konstatua mungesa e njé lavamani té
miréfillté dhe me mungesé té standardeve minimale té higjenés. Gjaté monitorimit té
realizuar né IVSHB (Spitali i Burgjeve) Tirané, afér dritareve té dhomave u vérejt prezenca
e njé grumbullimi té konsiderueshém mbetjesh dhe prezencé e larté e insekteve dhe
mushkonjave gé jané burim infeksionesh me ané té pickimit. Né mungesé té rrjetave né
dritare, kjo gjendje rrezikon shéndetin e personave gé gqéndrojné né kéto dhoma.

U konstatua se furnizimi me ujé paraqitet problematik né disa nga institucionet e
monitoruara. Né IEVP Peqin uji i ngrohté mungonte dhe té burgosurit/té paraburgosurit kishin
mundési té laheshin vetém 1 heré né javé. Njé kufizim i tillé bie ndesh me nenet 26 paragrafi 1 i
Ligjit nr. 8328/1998, i ndryshuar dhe 34 e vijues té Rregullores sé Pérgjithshme té Burgjeve.

Gjaté monitorimit né IEVP Korgé, vézhguesit e KShH-sé vérejtén se né tualetin e njérés prej
dhomave té SKV-sé, ku gjendeshin té akomoduar 6 persona, 2 prej té ciléve me ¢rregullime
té shéndetit mendor, se teli elektrik qé pérdorej pér ngrohjen e ujit ishte i zhveshur.

Té dénuarit dhe té paraburgosurit e akomoduar né IEVP Korcé, IEVP Burrel dhe IEVP Krujé
(Zahari), gjaté monitorimit paragitén ankesa lidhur me llojshmériné dhe cilésiné e ushgimit. Nga
verifikimet rezultoi se ankesat ishin pjesérisht té drejta. Kjo edhe pér faktin se nuk ishte patur
parasysh dhe nuk ishte zbatuar neni 27 i Ligjit nr. 8328, daté 16.04.1998 “Pér té drejtat dhe
trajtimin e té dénuarve me burgim dhe té paraburgosurve”, i ndryshuar.

Pjesa mé e madhe e IEVP-ve té monitoruara nuk plotésonin kérkesat ligjore duke lejuar késhtu
mbipopullimin, gé shogérohet me pasoja té démshme. Kapaciteti zyrtar akomodues i IEVP
Krujé (Zahari) éshté 180 persona ndérkohé gé KShH konstatoi se né kété institucion ishin
akomoduar 233 persona, pra 53 persona mbi kapacitet. Kjo IEVP e ndaré né 2 sektoré, éshté
e kategorizuar né Sektorin A ku jané té akomoduar 176 persona me masé mjekésore (prej té ciléve
142 persona me mjekim té detyruar dhe 34 persona me masé sigurimi, shtrim i pérkohshém), dhe
né Sektorin B né té cilin jané té vendosur 57 persona té dénuar. Me numrin mé té larté té personave
té akomoduar me c¢rregullime té shéndetit mendor, pas IEVP Krujé renditet IEVP Peqgin, me 41
persona, té kategorizuar 18 té dénuar té vendosur néseksionin e sigurisé sé zakonshme, 18 shtetas
té dénuar té akomoduar né seksionin e sigurisé sé larté dhe 5 té dénuar géndrojné né ambientet e
SKV-sé, ky i fundit i cilésuar nga stafi si “spitali i burgut”. Vendosja e tyre né kété formé béhej
duke vlerésuar edhe nevojat emergjente té tyre.

Né disa nga dhomat e IEVP Krujé (Zahari), né sektorin ku géndronin té akomoduar
pacientét ndaj té ciléve Gjykata ka caktuar masé mjekésore “Mjekim i detyruar né njé
institucion mjekésor”, u vérejt se mbipopullimi ishte tepér shqetésues pasi 12 persona ishin
té akomoduar né 1 dhomé. Ata u ankuan pér pamjaftueshméri té oksigjenit. Gjithashtu,
gjaté monitorimit né IVSHB Tirané, u konstatua se kryesisht dhomat pérbéheshin
mesatarisht nga 5 persona, 3 nga té cilét flinin né krevatin e tyre, ndérkohé qé 2 persona té
tjeré flinin mbi shtroje sfungjeri né dysheme. Né kété institucion u konstatua se né njé dhomé
me sipérfage 14 m2 géndronin 7 persona, 4 nga té cilét flinin né krevatin e tyre, ndérsa 3
persona flinin me shtroje né dysheme. Shtrojet e sfungjerit ishin té keqpérdorura dhe té
ndotura. Kéto rrethana té konstatuara bien ndesh me normén minimum té hapésirés té pércaktuar
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nga KPT, sipas sé cilés hapésira pér person éshté 6m? pér dhomén teke dhe 4m? né dhomén ku
jané té akomoduar mé shumé persona.®

Aksesi né tualet si njé element tepér i réndésishém né veté higjenizimin e personave me
¢rregullime té shéndetit mendor ishte i véshtiré pér t’u realizuar dhe i vonuar, né IEVP Krujé
(Zahari) pér shkak té numrit té larté té pacientéve né raport me 4 tualete, té organizuar né 2 kate.®
Vlen té theksohet se tualeti i cili pérdorej nga pacientét me gjendje té agravuar té shéndetit
mendor, né kété institucion, ishte né kushte té patolerueshme duke krijuar rrethana pér
trajtim ¢njerézor dhe degradues.

1.2. Siguria dhe té ndjerit i sigurt
Né Rregullin 18.10 té Rregullave Europiane té Burgjeve éshté sanksionuar se: “Akomodimi i té

gjithé té burgosurve duhet té jeté né kushtet e aplikimit té masave té sigurisé sa mé pak kufizuese,
né pérputhje me rrezikun e ikjes sé tyre ose démtimit té té tjeréve ose té vetvetes”.

Né raportet e ekspertéve vézhgues té KShH-sé paragitet shqetésues fakti se menaxhimi i rasteve
qé pérbéjné risk pér vetédémtim, nuk paraqgitet né nivelin e duhur. Né kété drejtim, duhet mbajtur
parasysh standardi i elaboruar nga KPT, sipas té cilit “Njé person i identifikuar si rrezik pér t'u
vetédémtuar, duhet pér sa kohé éshté e nevojshme, té mbahet nén njé skemé té veganté té vézhgimit.
Ky person nuk mund té keté akses né mjete si: hekurat e dritares sé qgelisé, xham i thyer, rrip mesi
ose kravata etj.”’’

Né IEVP Lezhé dhe IEVP Korcgé, vézhguesit e KShH-sé bashkébiseduan me persona gé
kishin ¢rregullime té shéndetit mendor, té cilét kishin ndérmarré tentativa vetédémtuese. U
konstatua se pjesa mé e madhe e kétyre personave refuzonin marrjen e medikamenteve té
rekomanduara nga mjekét psikiatér, duke shfaqur elementé riskues si pagéndrueshméri
emocionale dhe mbyllje né vetvete. Vézhguesit vérejtén se njé element i tillé, pra refuzimi i
medikamenteve, nuk dokumentohej né kartelat mjekésore.

Mbetet tepér shgetésues konstatimi i faktit se né rastet e personave gé vuajné nga c¢rregullime té
shéndetit mendor, té cilét ndérmarrin veprime vetédémtuese, stafi mjekésor dhe ai kujdestar nuk
ndérmerr hapat e duhur pér té vlerésuar né ményré periodike rrezikun.® U vérejt se rastet e
referuara dhe té konstatuara gjaté realizimit té vizitave monitoruese né té gjitha IEVP-té, vetém sa
dérgoheshin pér konsultim apo shtrim prané IVSHB-s€, ndérkohé gqé mungonte bashképunimi
ndérmjet stafit multidisiplinar pér ndjekjen periodike té personit. Kjo situaté pérbén shkelje té
pikés 58 té Rregullores Nr. R (98) 7 té Komitetit t& Ministrave té Shteteve Anétare “Pér aspektet
etike dhe organizative té kujdesit shéndetésor né burg”, e pérditésuar.

Né monitorimet e realizuara né IEVP Krujé, KShH u njoh me rastet e referuara nga ana e stafit
psiko-social dhe stafit té sigurisé, pér disa té dénuar té diagnostikuar me c¢rregullime té shéndetit
mendor. Pér shkak té réndimit té gjendjes sé tyre shéndetésore, kéta té dénuar pérvec se Kishin

>CPT, Living space per prisoner in prison establishments: CPT Standards, CPT/Inf (2015) 44.
Kéto tualete duhet t& pérmbushnin nevojat fiziologjike t& 167 pacientéve té akomoduar.
’Parag. 59, Raporti i 3-té i Pérgjithshém, CPT/Inf (93) — 12 Part.
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ndérmarré tentativa vetédémtuese, ishin shndérruar né rrezik pér jetén e stafit té sigurisé dhe té
bashkévuajtésve té tjeré.

Né cénim té legjislacionit vendas dhe té standardeve ndérkombétare, u konstatua se né
IVSHB (Spitali i Burgut) aplikohej ményra e kufizimit fizik népérmijet fiksimit té anésive té
personit, né shtrat, me pranga. Personeli shéndetésor argumentoi pérdorimin e kétij mjeti me
faktin se ambientet e dhomés dhe kushtet fizike nuk ishin té pérshtatshme nga piképamja
infrastrukturore dhe rrjedhimisht nuk lejonin pérdorimin e mjeteve té tjera té shtréngimit fizik té
cilat shmangin ose minimizojné vetéléndimin e personit. Vlen té pérmendet se nuk u gjet asnjé
Regjistér i Posacém, pér evidentimin e kétyre praktikave. Veprime té tilla bien ndesh me nenin
3 té Konventés Europiane pér té Drejtat e Njeriut, pasi kané elementé té trajtimit ¢njerézor
dhe poshtérues.

Né sektorin A té IEVP Krujé, u konstatua ekzistenca e njé dhome, ku realizohej procedura e
kufizimit fizik, e njohur nga stafi si ‘dhomé observimi’. Né kété dhomé gjendej njé krevat i fiksuar,
njé dritare, dhe rripat e fiksimit. Nga kqgyrja e Regjistrit té Kufizimit Fizik, u vérejt se gjaté
vitit 2017, shtaté shtetas i ishin nénshtruar procedurés sé kufizimit fizik, ndérkohé pér vitin
2018 nuk ishte dokumentuar asnjé rast. Né kété Regjistér nuk figuronte i dokumentuar lloji
i kufizimit fizik té pérdorur, duke iu referuar elementéve té parashikuar né nenin 27 té Ligjit
nr. 44/2012 “Pér shéndetin mendor” dhe Standardet e Kufizimit Fizik. Gjaté bisedave
rezultoi se stafi mjekésor i institucionit nuk kishte njohuri mbi ményrén e realizimit dhe
monitorimit té formés sé kufizimit fizik, izolimit.

1.3. Politika disiplinore ndaj té dénuarve/té paraburgosurve me ¢rregullime té shéndetit
mendor

Né shtaté IEVP-té e monitoruara rezultoi se masa disiplinore mé e shpeshté e dhéné nga ana e
komisionit disiplinor té ngritur prané kétyre institucioneve ka rezultuar té jeté “Pérjashtim nga té
gjitha veprimtarité e pérbashkéta deri né 20 dité”, parashikuar nga neni 53, pika 1, gérma d) i Ligjit
nr. 8328/1998, i ndryshuar.

Vézhguesit e KShH-sé verifikuan rastin e njé té dénuari, i cili pas akomodimit né IEVP Fier
kishte shfaqur crregullime té shéndetit mendor. Pas realizimit té konsultés nga mjeku
psikiatér rezulton té jeté diagnostikuar me “Crregullime psikotike pér determinim”. Pas
ndérmarrjes sé 3 tentativave vetédémtuese, u konstatua se kétij shtetasi nuk i éshté kushtuar
vémendja maksimale nga sektorét pérkatés e si rrjedhojé réndimi i gjendjes sé tij
shéndetésore ka béré qé i dénuari té diagnostikohet sé fundmi me “Skizofreni paranoide”.
Gjithashtu, u konstatua se vendimi pér transferimin e tij né ambientin e observimit nuk
argumentohej.

Eshté e nevojshme té pérmendim gjithashtu se gjaté monitorimit u konstatua mospasqyrimi né
dokumentacionin pérkatés i seancave té késhillimit individual, cka vendos né piképyetje faktin
nése kéto seanca jané zhvilluar ose jo, si dhe efikasitetin e tyre. Njé situaté e tillé mund té keté
ndikuar negativisht né pérkegésimin e gjendjes psiko-emocionale duke reflektuar cénim té
neneve 10, 11, 32 e vijues té Ligjit nr. 8328/1998, i ndryshuar, dhe neneve 55 e vijues té
Rregullores sé Pérgjithshme té Burgjeve.
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Nga verifikimi i Regjistrit té Evidentimit té Masave Disiplinore né IEVP Korgg, u vérejt se gjaté
5 mujorit té paré té vitit 2018 ishte dokumentuar dhénia e 19 masave disiplinore, ndaj 8 shtetasve
té paraburgosur dhe 11 shtetasve té dénuar, ku 1 nga té cilét ishte i mitur. Né 3 mujorin e paré té
vitit 2018 (pérkatésisht muajt Janar — Shkurt — Mars) u konstatua dhénia e 3 masave
disiplinore pér 1 té dénuar me probleme té theksuara té shéndetit mendor. Masat e dhéna
ndaj kétij té dénuari referonin si bazé ligjore nenin 53, pika 1, gérma d) té Ligjit nr.
8328/1998, i ndryshuar, gé konsiston né pérjashtimin nga té gjitha veprimtarité e
pérbashkéta pér 20 dité.

KShH thekson se dhénia e masés disiplinore ndaj njé personi me ¢rregullime té shéndetit mendor
éshté e diskutueshme, sa kohé gé shkelja e rregullores mund té kryhet né kushtet e ¢rregullimit
mendor, ndaj edhe disiplinimi né kété rast nuk do té krijonte efektin e kérkuar nga ligji. Né
pérputhje me nenin 52 té Ligjit nr. 8328/1998, i ndryshuar, “masat disiplinore duhet té jené forma
e fundit e disiplinimit té sjelljes”.

Sirrjedhojé e agravimit té gjendjes shéndetésore té kétyre shtetasve dhe humbjes sé aftésisé sé tyre
pér té kontrolluar veprimet e kryera dhe pér té marré vendime té vullnetshme, KShH evidenton
domosdoshmériné e njoftimit té familjaréve té tyre, té cilét né cilésiné e kujdestaréve ligjoré duhet
té njihen me té drejtén pér té apeluar masén disiplinore prané Komisionit té Apelimit té Masave
Disiplinore, prané Drejtorisé sé Pérgjithshme té Burgjeve, né pérputhje me nenin 54/2 té Ligjit.

1.4. Trajtimi i té dénuarve/té paraburgosurve gé vuajné nga ¢rregullime té shéndetit
mendor, individualizimi i dénimit

Trajtimi i individualizuar i té dénuarve/paraburgosurve pérbén njé proceduré té komplikuar
vlerésimi, i cili kérkon kohé dhe personel té kualifikuar.

Gjaté monitorimeve té realizuara, u vérejt se né seksionet mjekésore té posacme té IEVP-ve ishin
té vendosur mé shumé té burgosur me probleme té ndryshme shéndetésore, né raport me té
paraburgosurit/dénuarit me crregullime apo probleme té shéndetit mendor. Akomodimi né kété
ményré passjell mbipopullim té kétyre seksioneve, duke humbur géllimin pér té cilin ata jané
krijuar, né pérputhje me nenin 33/1 té Ligjit nr. 8328, daté 16.04.1998 “Pér té drejtat dhe trajtimin
e té dénuarve me burgim dhe t€ paraburgosurve” i ndryshuar.

Né pjesén mé té madhe té IEVP-ve, me pérjashtim té IEVP Krujé (Zahari) dhe IEVP Fier,
u konstatua se personat me ¢rregullime té shéndetit mendor ishin té akomoduar né ambiente
té pérbashkéta me persona té tjeré gqé nuk vuajné nga probleme shéndetésore ose jané té
shéndetshém mendérisht. Personeli i institucionit pretendoi se kjo ményré trajtimi pérdorej
me géllim riintegrimin e késaj kategorie né shoqéri. Megjithaté, KShH ka parasysh se neni
31 Ligjit nr. 8328, daté 16.04.1998 “Pér té drejtat dhe trajtimin e té dénuarve me burgim
dhe té paraburgosurve” i ndryshuar, kérkon qé “Grupimi i té dénuarve brenda institucioneve
té vecanta béhet duke pasur parasysh mundésiné gé ata té pérfitojné nga njé trajtim i
diferencuar né grup, né pérputhje me kérkesat dhe angazhimin e tyre”. PEr mé tepér, rritja e
numrit té tentativave vetédémtuese té ndérmarra nga té burgosurit me ¢rregullime té shéndetit
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mendor vé& né pah mungesén e efikasitetit té késaj ményre té sistemimit té tyre né institucionet
penitenciare.

Mbetet shgetésues fakti se edhe né dy IEVP-té né té cilat akomodimi i personave té
paraburgosur/dénuar me ¢rregullime té shéndetit mendor realizohej né pérputhje me legjislacionin
né fuqi, u vérejt se punonjésit e stafit psiko-social hasnin né véshtirési pér hartimin e njé plani
individual trajtimi.

Personat me ¢rregullime té shéndetit mendor e kané domosdoshméri trajtimin nga mjeku specialist
psikiatér dhe nga ekipi multidisiplinar, né ¢do kohg, pavarésisht nga regjimi i mbajtjes sé tyre.°
Megjithaté, ashtu sikurse éshté pérmendur edhe né vijim té kétij raporti, né shumicén e
institucioneve té monitoruara, mungesat né stafin mjekésor té specializuar si dhe né radhét e ekipit
multidisiplinar (i cili ose ka probleme me kualifikimin ose &shté né numér té ulét) e bénin té
pamundur respektimin e kétij standarti.

1.5. Kujdesi shéndetésor

Trajtimi dhe akomodimi jo adekuat i personave me ¢rregullime té shéndetit mendor né sistemin e
burgjeve ka sjellé cénim té nenit 3 KEDNJ. Né kété pérfundim ka arritur edhe GJEDNJ, duke
shgyrtuar c¢éshtjen Dybeku kundér Shqipérisé dhe duke standardizuar elementét gé duhen marré
parasysh né vlerésimin e kushteve té dénimit, si: kushtet mjekésore té té burgosurit;
pérshtatshméria e ndihmés dhe e pérkujdesit mjekésor té parashikuar né burg dhe garantimi i
masave té burgimit né pérputhje me gjendjen shéndetésore té ankuesit.°

Gjaté monitorimit té realizuar mé daté 26 Tetor 2017, prané IEVP Krujé (Zahari), éshté konstatuar
se shérbimi mjekésor ofrohej vetém nga 3 mjeké té pérgjithshém, nga 5 mjeké qé parashikohen né
organiké. Ky institucion nuk kishte té punésuar asnjé mjek specialist psikiatér, pavarésisht se né
IEVP Krujé rezultonin té akomoduar rreth 171 shtetas me ¢rregullime dhe sémundje té shéndetit
mendor. Zgjidhja e pérkohshme pér ofrimin e kétij shérbimi njé heré né 2 javé nga 2 mjeké
psikiatér té IEVP Durrés dhe IVSHB, nuk garantonte shérbimin e nevojshém shéndetésor gé
kérkon ligji.

Né monitorimin e realizuar mé 2 Mars 2018 né IEVP Krujé (Zahari) u vérejt gjithashtu
mungesé e mjekut psikiatér (né organiké parashikoheshin 2 mjeké psikiatér). Mungesa u
vérejtén edhe né numrin e mjekéve té pérgjithshém. Nga 5 mjeké gé duhet té ishin u
konstatua prezenca vetém e 2 mjekéve. Zgjidhja alternative e ofruar nga sistemi pér shkak
té kétyre mungesave nuk éshté e ligjshme dhe as humane, pasi té dénuarit me ¢rregllime té
shéndetit mendor vizitoheshin 2 heré né muaj nga mjeku i QSUT. Kjo zgjidhje nuk
mundéson ofrimin e njé shérbimi té specializuar permanent dhe nén kujdesin e vazhdueshém
té mjekéve specialisté.

KShH ri-ndérmori njé mision té treté monitorimi né IEVP Krujé (Zahari), mé 25 Qershor 2018,
ku u konstatua sérisht ekzistenca e vakancave né stafin mjekésor, pérkatésisht me 2 mjeké
té pérgjithshém, ndérkohé gé né institucion ishte punésuar 1 mjek psikiatér. Ky i fundit, né

°CPT/Inf (92) 3 — part 2, parag. 56.
1GJEDNJ, Céshja Dybeku kundér Shqipérisg, Aplikim nr. 41153/06, 18 Dhjetor 2007, § 42.
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momentin e monitorimit nuk ndodhej né institucion, ndérkohé gé stafi i kontaktuar nga
vézhqguesit e KShH-sé informoi se mjeku psikiatér ushtronte funksionin me kohé té ploté.

Pér sa mé sipér, ndodhur pérpara mungesés sé monitorimit periodik té gjendjes shéndetésore té
burgosurve té akomoduar né kété IEVP, parregullsive né hapjen e dosjeve klinike dhe
pérshkrimeve té vizitave mjekésore né ményré formale, si dhe mos respektimit té procedurave e
té protokolleve mjekésore, né kundérshtim me nenin 33 té Ligjit nr. 8328/1998 (i ndryshuar),
KShH adresoi kéto problematika né rrugé zyrtare. Gjithashtu, KShH i ka vendosur né dispozicion,
Prokurorisé sé Rrethit Gjygésor Krujé, deklaratén publike ku KShH rekomandon ndér té tjerash
fillimin e njé procedimi penal ex officio (me iniciativé) pér kushtet e trajtimit ¢’njerézor dhe
degradues né IEVP Zahari!!. Kjo prokurori, me ané té shkresés me nr.15/1, dt.19.03.2018, pasi
éshté njohur me deklaratén pér shtyp té KShH-sé ka kérkuar bashképunim. Né& vijim té késaj
korrespondence, KShH i ka pércjellé prokurorisé raportin e ploté té monitorimit*2. Por pavarésisht
nga kjo korrespondencé, Prokuroria né dijeniné toné nuk ka ndérmarré ndonjé masé pér fillimin e
procedimit penal lidhur me faktet dhe ngjarjet e referuara.

Né shumicén e IEVP-ve té monitoruara u vérejt gjithashtu mungesé e personelit mjekésor si p.sh.:
né IEVP Korgé, u konstatua se pérgjegjés i shérbimit shéndetésor éshté i profilit ndihmés-
mjek, ndérkohé gé mjekja e vetme neuro-psikiatre punon né kété institucion me kohé té
pjesshme (pérkatésisht 4 oré/dité). Né IEVP Lezhé, IEVP Burrel, IEVP Fier dhe IEVP Peqin
u vérejt vakanca e mjekut psikiatér. Shérbimi mjekésor i specializuar pér té burgosurit me
crregullime té shéndetit mendor realizohej prané Spitaleve Rajonale Civile dhe IVSHB-sé.
U konstatua se autoambulanca ekzistuese né IEVP Peqgin dhe IEVP Burrel nuk ishte
funksionale, e si rrjedhojé té paraburgosurit dhe té dénuarit me c¢rregullime té shéndetit
mendor transportohen pér realizimin e vizitave té specializuara me automjete private té
stafit té institucionit ose né kushte urgjence me automjete té rastit.

Kéto problematika té evidentuara jané mjaft shqetésuese, sepse kané té béjné me shéndetin,
rehabilitimin shéndetésor dhe jetén e té burgosurve me ¢rregullime té shéndetit mendor.

Gjaté monitorimit té realizuar né 1VSHB (Spitali i Burgjeve), u informuam se mjekja psikiatér gé
punonte prej shumé vitesh né kété institucion do té largohej, por masat pér zévendésimin e saj ende
nuk ishin marré.

Duke mbajtur parasysh standardet e KPT-sé, KShH vleréson se personat me ¢rregullime té
shéndetit mendor e kané domosdoshméri trajtimin nga mjeku specialist psikiatér dhe nga
ekipi multidisiplinar, né ¢do kohé, pavarésisht nga regjimi i mbajtjes sé tyre.'* Né IEVP
Lezhé, u konstatua se pas pérshkrimit té gjendjes mendore nga mjeku i institucionit, pér
shkak té mungesés sé burimeve njerézore pér ta shogéruar, personi dérgohej pér konsulté
prané IVSHB-sé rreth 2 muaj mé voné. Duhet theksuar se dérgimi i kétyre personave pér
konsulté né Spitalet Rajonale Civile ose né 1VSHB duhet té trajtohet si njé céshtje me
prioritet té larté, pasi nevojiten burime njerézore dhe auto-ambulancé pér realizimin me
eficencé dhe pa vonesa té shogérimit té tyre.

11 Shkresa e KShH-sé me nr. 241 Prot., daté 13.03.2018
12 Shkresa e KShH-sé me nr. 279 Prot., daté 23.03.2018
BCPT/Inf (92) 3 — Part 2, parag. 56.
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Pér sa mé sipér, vakancat e krijuara né stafet mjekésore té kétyre institucioneve kané ndikuar
negativisht né plotésimin e kartelave mjekésore, né pérputhje me parashikimet ligjore. Nga njohja
me kartelat mjekésore, u vérejtén pasaktési dhe mangési né pérditésimin e tyre, si mungesé
té pasgyrimit té anamnezés me nomenklaturén pérkatése, dekursit ditor dhe terapisé sé
pércaktuar. Mungesa e personelit kujdestar dhe infermier cénon gjithashtu réndé té drejtén
pér garantimin e shérbimit shéndetésor.

Vézhguesit e KShH-sé konstatuan parregullsi né ményrén e trajtimit shéndetésor té njé shtetasi té
dénuar té akomoduar né IEVP Burrel, té diagnostikuar me “Crregullim depresiv”, i cili merr té
njéjtin mjekim gé nga viti 2016. Kjo praktiké bie ndesh me Protokollet mjekésore té hartuara
dhe té miratuara nga Ministria e Shéndetésisé, ku pér kété diagnozé éshté parashikuar
rivlerésimi nga mjeku specialist psikiatér.

Né pjesén mé té& madhe té IEVVP-ve té monitoruara, KShH nuk vérejti mungesé té furnizimit me
medikamente dhe kushtet né té cilat ato mbaheshin ishin optimale, ndérkohé gé insulina mbahej
nga veté té burgosurit né kushte frigoriferike, né dhomat e tyre. Furnizimi me medikamente
funksionon mbi bazén e sistemit té rimbursimit nga DPB. Né IEVP Lezhé, KShH konstatoi se
mjekimet e urgjencés pér personat me ¢rregullime té shéndetit mendor nuk ishin plotésisht
té pranishme. KShH konstatoi se diagnostikimi dhe ekzaminimi mjekésor realizohet sipas
Protokolleve Klinike té rishikuara né Néntor 2015, dhe mbi sistemin DSM 1V, té cilat aktualisht
jané né proces pérditésimi. Vlen té theksohet se sistemi DSM IV nuk éshté njé sistem i ligjéruar
né vendin toné.

Gjaté bisedave me stafin mjekésor u informuam se té paraburgosurit/dénuarit me
crregullime té shéndetit mendor né ményré té pérséritur refuzojné marrjen e terapisé sé
rekomanduar nga mjekét specialisté, me pretendimin se nuk jané té sémuré ose se pérdorimi
i tyre ju sillte efekte anésore. Gjaté verifikimit té késaj problematike, u konstatua se njé
element i tillé nuk dokumentohej né kartelat e tyre mjekésore. Kjo situaté bie ndesh me
standartet ndérkombétare té reflektuara né pikén 60 té Rekomandimit Nr. R (98) 7 té
Komitetit té Ministrave, sipas té cilit “Né rastin e refuzimit té mjekimit, mjeku duhet té kérkojé
njé deklaraté me shkrim té nénshkruar nga pacienti né prani té njé déshmitari”.

Elementi i ‘pélgimit té informuar’ nuk konceptohet aspak nga ana e stafeve mjekésore, pjesé e
institucioneve té sistemit penitenciar. Nga ana e tyre referohej se pacienti gézon té drejtén pér té
refuzuar ose pranuar trajtimin e rekomanduar, ndérkohé gé njé element i tillé nuk pasqyrohej né
kartelén mjekésore dhe né asnjé dokument té shkruar. Pélgimi i informuar paraprakisht duhet
té sigurohet né ¢do rast kur pacienti éshté njé person me c¢rregullime té shéndetit mendor, si
dhe né situata kur detyrat mjekésore dhe kérkesat e sigurisé nuk mund té pérkojné.

Disa nga té paraburgosurit/té dénuarit me té cilét u mor takim paraqgitén ankesa lidhur me
shérbimin stomatologjik. Né IEVP Lezhé, u konstatua se aparaturat né pérdorim
funksionojné 70%, ndérkohé gé aparaturat gé pérdoren né IEVP Krujé (Zahari) ishin tejet
té amortizuara dhe aspak higjenike. Ndérhyrjet kryesore qé realizohen nga shérbimi

14Protokollet Klinike pér Praktikén e mjekésisé familjare bazuar né Udhérréfyesin pér Moshén e treté, jané publikuar
nga Ministria e Shéndetésisé né Néntor 2011 dhe jané rishikuar né Néntor 2015.
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stomatologjik rezulton té jené mbushja, ekstraksioni dhe trajtimi i absceseve. Né IEVP
Korgé rezultoi se stomatologu realizon vetém ndérhyrje si heqje dhémbésh ose mjekime
getésuese, pasi poltroni i pacientit nuk kishte frezé funksionale.

1.6. Trajtimi psiko-social, rehabilimi dhe riintegrimi

Referuar Rregullit 61 (1) t& Rregullave Standard Minimum té OKB-sé pér Trajtimin e té
Burgosurve, né trajtimin e té burgosurve duhet té theksohet jo pérjashtimi i tyre nga bashkésia,
por té genit e tyre pjesé e saj.

KShH konstatoi se pjesa mé e madhe e personave té akomoduar né sistemin penitenciar, té
diagnostikuar me ¢rregullime té shéndetit mendor, nuk realizojné né ményré periodike
takime me familjarét e tyre. Né IEVP Krujé (Zahari), u pranua edhe nga veté stafi
institucional, se familjarét e kané té pamundur gé té vijné té takojné té aférmit e tyre, pér
shkak té pamundésisé ekonomike ose/dhe kushteve té kéqgija automobilistike.

KShH shpreh shgetésimin mbi gjendjen e dy shtetasve gé vuanin nga ¢rregullime té shéndetit
mendor, té cilét gjenden té akomoduar né sistemin e burgjeve, pérkatésisht né IEVP Lezhé
dhe IEVP Peqin. Ata kishin ndérmarré tentativa vetédémtuese, pér shkak se familjarét e
tyre nuk kishin realizuar vizita periodike. U konstatua se stafi institucional, vecanérisht ai
psiko-social nuk bénte asnjé pérpjekje pér té ndérmjetésuar né kété drejtim. Gjaté
monitorimit né IEVP Lezhé, u vérejt se né mungesé té ambientit pér zhvillimin e takimeve me
psikologun dhe si pasojé e mungesés sé forcave té shogérimit, takimet mes té
paraburgosurve/dénuarve me psikologun zhvilloheshin né kollonén e regjimit. Kjo cénon té drejtén
e kétyre personave pér konfidencialitet si dhe cénon cilésiné e shérbimit té ofruar nga psikologu.

KShH-sé nuk ju mundésua aksesi né njohjen me dosjet psiko-sociale dhe Librin e
Aktiviteteve, nga ana e Pérgjegjéses sé Sektorit t&€ Edukimit té IEVP Peqin, né mungesé té
njé argumentimi_konkret. Kjo éshté njé shkelje e Marréveshjes sé Bashképunimit nr. 46
Prot., daté 31.01.2017, nénshkruar ndérmjet DPB-sé dhe KShH-sé.

Né IEVP-té e monitoruara, u konstatuan vakanca né stafin psiko-social. Né IEVP Lezhé
ushtronte funksionin vetém 1 psikolog, ndérkohé gé sipas organikés duhet té ishin 4
psikologé. Gjithashtu, rezultonin té punésuar 3 (edukatoré) punonjés té sektorit té edukimit
dhe 5 sociologg, 7 specialisté té edukimit, por sipas organikés duhet té ushtronin funksionin
10 té tillé. Ndérkohé né IEVP Krujé (Zahari), né té cilin jané té akomoduar numri mé i madh
i shtetasve me crregullime té shéndetit mendor, u vérejt mungesa e 1 psikologu, vakanceé e
cila kishte shkaktuar mbingarkesé pér punonjésit e tjeré té stafit psiko-social.

Mungesat né stafin psiko-social ndikojné drejtépérdrejté né cilésiné e shérbimit psikologjik
dhe social ndaj té paraburgosurve/dénuarve, si dhe nuk mundésojné rehabilitimin e tyre. Né
meényré té vecanté kjo situaté éshté e ndjeshme pér shérbimin e domosdoshém qé kérkojné
té sémurét me ¢rregullime té shéndetit mendor.

Gjithashtu, vézhguesit e KShH-sé vérejtén se aktivitetet social-kuturore dhe sportive qé
zbatoheshin né institucionet penitenciare ishin té varféra dhe jo té larmishme. Gjaté monitorimit
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né IEVP Korgé, u vérejt se ambientet pér té zhvilluar aktivitete kulturore, edukative dhe sportive
ishin té pamjaftueshme dhe me pérmasa té vogla. Té dénuarit me ¢rregullime té shéndetit mendor
nuk pérfshiheshin né zhvillimin e lojérave me top. Nga njohja me dosjet personale té té
dénuarve me ¢rregullime té shéndetit mendor, u konstatua mungesé e dokumentimit té
planeve té ndérhyrjeve terapeutike né vijim té tentativave vetédémtuese.

Stafi psiko-social i IEVP Krujé (Zahari) na vuri né dijeni mbi pérdorimin e njé programi té veganté
té  emértuar “Mbéshtetje, ndihmé dhe monitorim 1 personave me tendenca
suicidale/vetédémtuese”, por u konstatua se stafi nuk ishte trajnuar apo specializuar pér
parandalimin ose menaxhimin e rasteve me tentativa vetédémtuese. Gjithashtu, stafi psiko-
social referoi nevojén e realizimit té trajnimeve specifike lidhur me programet e recidivizmit,
strukturén psikotike shogéruar me deluzione, haluginacione etj., si dhe mbi menaxhimin e
varésive ndaj substancave narkotike dhe veganérisht mbi diagnozat e dyfishta (si ¢rregullime
psikotike né terren té abuzimit me substancat).

Nga verifikimi i rastit té té dénuarit té diagnostikuar me crregullime té shéndetit mendor prané
IEVP Fier, u konstatua se né dosjen psiko-sociale nuk jepeshin té dhéna té vazhdueshme pér
gjendjen e tij psikologjike dhe shenjat e shgetésimeve té shogéruara nga tentativa vetédémtuese.
U evidentua mungesé e pasqyrimit té vlerésimeve psiko-sociale pér gati 2 muaj, nga periudha
10.04.2017 — 02.06.2017, pér arsye té komandimit té pérgjegjéses sé sektorit né njé tjetér
pozicion.

Gjaté realizimit té monitorimit né IVSHB, u konstatua se stafi i kujdesit social nuk aplikon
programe pér matjen e indikatoréve té statusit mendor, duke ndikuar negativisht né ndjekjen
periodike té ecurisé sé rastit. Pas njohjes me dosjet psiko-sociale, u vérejt pérdorimi i njé gjuhe
formale, té pérséritur dhe jo té individualizuar. Né kété institucion gjendej e akomoduar njé
paciente prej 18 vitesh, né dosjen psiko-sociale té sé cilés evidentohet mungesé e ndérhyrjes
profesionale. Kjo pasi nuk rezulton e dokumentuar vijueshméria e késhillimeve individuale,
bazuar né objektivat e pércaktuar né planin e programit individual pér personat me
crregullime té shéndetit mendor.

1.7. Pacientét me masé mjekésore “mjekim i detyruar né njé institucion mjekésor” dhe
masé sigurimi “shtrim i pérkohshém né njé spital psikiatrik”

Prané IEVP Krujé (Zahari) dhe IVSHB (Spitali i Burgut) jané akomoduar pacientét ndaj té ciléve
Gjykata ka vendosur masén mjekésore “Mjekim i detyruar né njé institucion mjekésor”, té
parashikuar nga neni 46 K.Penal dhe masén e sigurimit “Shtrim i pérkohshém né njé spital
psikiatrik™, té parashikuar nga neni 239 K.Pr.Penale.

Akomodimi né sistemin e burgjeve i njé numri té konsiderueshém shtetasish me ¢rregullime
té shéndetit mendor, me masé mjekésore apo me kété masé sigurimi éshté né shkelje
flagrante e té drejtave té njeriut dhe legjislacionit né fuqi.
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Numri i kétyre shtetasve ka ardhur duke u rritur'® dhe vetém njé numér né pakicé i tyre,
akomodohen né spitalet psikiatrike né vend. Ky problem shgetésues gé vazhdon pér mé shumé se
dy dekada nuk ka marré zgjidhje té pérshtatshme nga shteti ku pérgjegjésia kryesore bie mbi
organin e prokurorisé gé ekzekuton né ményré té gabuar kéto masa, mbi sistemin e burgjeve gé
pranon né kundérshtim me ligjin kéta persona né institucionet né varési té tij si dhe mbi Ministriné
e Shéndetésisé gé nuk ka marré masa pér ndértimin e njé institucioni té specializuar mjekésor pér
kéta shtetas.

Niveli i mbipopullimit né IEVP Krujé (Zahari) brenda 3 muajve ishte rritur ndjeshém,
pérkatésisht 37 persona té akomoduar mbi kapacitet. Né Sektorin A té IEVP Zahari, Krujé
rezultojné té akomoduar 176 persona me ¢rregullime té shéndetit mendor, prej té ciléve 142
pacienté me mas€ mjekésore “Mjekim té detyruar n€ njé institucion mjekésor” dhe 34 persona
ndodhen né kété institucion me masé sigurimit “Shtrim i pérkohshém né njé spital psikiatrik”,
parashikuar né nenin 239 K.Pr.Penale.

Gjaté realizimit té monitorimit né IVSHB (Tirané), rezultuan té akomoduar 112 persona, pra
13 persona mbi kapacitetin akomodues té IVSHB-sé.'® Numri i pacientéve té diagnostikuar me
crregullime té shéndetit mendor né kété institucion ishte 92 persona, nga té cilét 54 persona me
masé mjekésore “Mjekim i1 detyruar né€ njé institucion mjekésor” dhe 34 persona me masé€ sigurimi
“Shtrim 1 pérkohshém né€ njé spital psikiatrik™. Pra rreth 95% e personave té akomoduar n€¢ [IVSHB
jané pacienté me sémundje té shéndetit mendor gé nuk duhet té géndrojné né njé institucion
penitenciar, sikurse éshté 1VSHB, por duhet té akomodoheshin né njé Institucion Mjekésor té
Vecanté. IVSHB &shté njé gendér, pjesé e sistemit té burgjeve, né té cilén né pérputhje me nenin
33/1, paragrafi 2 t& Ligjit nr. 8328, daté 16.04.1998, “Pér té drejtat dhe trajtimin e t& dénuarve me
burgim dhe té paraburgosurve”, i ndryshuar, duhet té akomodohen vetém té dénuarit dhe té
paraburgosurit gé gjenden né institucionet e ekzekutimit té vendimeve penale dhe gé vuajné nga
crregullime té shéndetit mendor.

KShH ka konstatuar edhe né té kaluarén, se kéta shtetas géndronin né sistemin penitenciar pér njé
periudhé té papércaktuar, deri né shqyrtimin e kérkesés né rrugé gjyqésore pér caktimin e masés
mjekésore. Akomodimi i kétyre shtetasve né IVSHB dhe né IEVP Krujé (Zahari) jo vetém
nuk i garanton trajtim kurues, si¢ ka urdhéruar Gjykata, por regjimi izolues i sistemit
penitenciar ka pérkegésuar mé tej gjendjen mendore té tyre. Né mungesé té trajtimit té
posacém dhe rehabilitues, mundésia gé kéta shtetas té kené pérmirésim shéndetésor té
gjendjes sé tyre mendore éshté pakésuar. Konstatimet e verifikuara nga ana e KShH-sé
pasqyrojné njé gjendje tepér shgetésuese, e cila nuk ka gjetur zgjidhje pavarésisht

1>Niga misioni i paré i monitorimit tematik i realizuar né IEVP Krujé, Zahari, mé daté 2 Mars 2018, KShH konstatoi
se né kété institucion jané té akomoduar 167 persona me ¢rregullime té shéndetit mendor, ku ndaj 143 prej tyre Gjykata
ka vendosur masén mjekésore “Mjekim i detyruar n€ njé€ institucion mjekésor”, né€ pérputhje me nenin 46 t€ Kodit
Penal. Ndérsa ndaj 24 personave, né pérputhje me nenin 239 K.Pr.Penale, Gjykata ka vendosur masén e sigurimit
“Shtrim i pérkohshém né njé spital psikiatrik”. Nga kéto té dhéna rezulton se nga kapaciteti maksimal i kétij
institucioni prej 196 persona, rreth 85% e personave té akomoduar vuajné nga ¢rregullime té shéndetit mendor.
16Sipas informacionit zyrtar t& publikuar né Fagen Zyrtare té Drejtorisé sé Pérgjithshme té Burgjeve rezulton se
kapaciteti maksimal i ofruar éshté 99 persona.
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rekomandimeve té vazhdueshme nga ana e Avokatit té Popullit 7, Komitetit pér
Parandalimin e Torturés (KPT) dhe Komitetit Shqiptar té Helsinkit.

Ekzekutimi i paligjshém i masave mjekésore nga ana e Prokurorisé né sistemin penitenciar si dhe
mungesa e bashképunimit ndérmjet Ministrisé sé Drejtésisé dhe Drejtorisé sé Pérgjithshme té
Burgjeve pér té gjetur zgjidhje efikase pér akomodimin e kétyre pacientéve prané institucioneve
psikiatrike apo njé institucioni té posacém mjekésor jo pjesé e sistemit penitenciar, e detyroi
KShH-né gé té reagojé publikisht népérmjet deklaratave publike, népérmjet té cilave u
konstatua se ky trajtim pérmban elementé té trajtimit c¢njerézor dhe degradues té
parashikuar nga neni 3 i Konventés Europiane pér té Drejtat e Njeriut.*®

Gjithashtu, mé daté 19 Tetor 2018, KShH iu drejtua me ané té njé ankese Komisionerit pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi, duke kérkuar nga ky i fundit konstatimin e diskriminimit té
drejtpérdrejté té diskriminimit té pacientéve me masé mjekésore “mjekim i detyruar né njé
institucion mjekésor” dhe me masén shtrénguese “shtrim i pérkohshém né njé spital psikiatrik”,
té cilét jané akomoduar né kundérshtim me ligjin né institucionet penitenciare né varési té
Drejtorisé sé Pérgjithshme té Burgjeve. Népérmjet Vendimit nr. 255, daté 19.12.2018,
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, ndér té tjera vendosi:

i.  Konstatimin e diskriminimit té drejtépérdrejté, pér shkak té “pérkatésisé né njé grup té
vecanté” dhe té “aftésisé sé kufizuar” té gjithé kategorisé té sémuréve té shéndetit mendor
té ndodhur né té njéjtat apo kushte té ngjashme me té, nga ana e MSHMS;

ii.  Neé referim té pikés 1, MSHMS né bashképunim me MD, deri né ngritjen e njé institucioni

té posagém:

- Té marri té gjitha masat e nevojshme pér pérshtatjen e ambjenteve té IVSH Tirané dhe
dy godinave 4 dhe 5 né IEVP Lezhé pér akomodimin e shtetasve me vendim gjykate me
masé mijekésore “Shtrim i detyruar né njé institucion psikiatrik”, si njé institucion i
posacém mjekésor.

- Ta pajisé até me té gjithé infrastrukturén e nevojshme dhe té domosdoshme mjekésore
dhe personelin e specializuar mjekésor dhe psiko-social.

- Godinat té kalojné térésisht nén administrimin dhe kujdesin e MSHMS, sikurse
parashikohet né ligjin nr. 44/2012 “Pér shéndetin mendor”.

"Rekomandimet e pérgatitura nga viti 2014 nga ana e Institucionit t& Avokatit té Popullit, jané: Rekomandimi nr.
K4/191-2 Prot., dt. 05.01.2016, Nr. Doc 201502656/2 “Rekomandohet pérmirésimi i kushteve dhe i trajtimit t€ té
dénuarve/paraburgosurve, pacient€ n€ Institucionit e Vecanté Shéndetésor t€ Burgjeve Tiran€”; Rekomandimi nr.
K4/16-2 Prot., dt. 22.01.2015, Nr. Doc 201500083/2 “Rekomandohet pérmirésimi i kushteve dhe i trajtimit té t&
dénuarve/paraburgosurve, pacient€ n€ Institucionit e Vecanté Shéndetésor t€ Burgjeve Tiran€”; Rekomandimi nr.
K4/113-2 Prot., dt. 02.10.2015, Nr. Doc 201500743/2 “Rekomandohet pérmirésimi i kushteve dhe i trajtimit té té
dénuarve/paraburgosurve,dhe sistemimi i personave me mas€ “mjekim i detyruar” qé mbahen né IEVP Krujé, né njé
Institucion Mjekésor té Posagém”; Rekomandimi nr. K4/123-2 Prot., dt. 09.07.2014, Nr. Doc 201401246/2
“Rekomandohet pérmirésimi i kushteve dhe i trajtimit té té burgosurve né IEVP Krujé, dhe sistemimi i personave me
masa mjeksore qé mbahen né kéto institucione”.

8Deklaraté pér shtyp, “Trajtim @njerézor né Burgun e Zaharisé (Krujé) i té sémuréve mendoré me mijekim té
detyruar”, publikuar mé dt. 09.03.2018. Akses online: http://www.ahc.org.al/trajtim-cnjerezor-ne-burgun-e-zaharise-
kruje-i-te-semureve-mendore-me-mjekim-te-detyruar/

Deklaraté pér shtyp, “Gjendje e réndé e personave me probleme té shéndetit mendor né sistemin e burgjeve”, publikuar
mé dt. 29.06.2018. Akses online: http://www.ahc.org.al/gjendje-e-rende-e-personave-me-probleme-te-shendetit-
mendor-ne-sistemin-e-burgjeve/
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Rekomandohet Prokuroria e Pérgjithshme té udhézojé né ményré té garté té gjitha
prokurorité prané gjykatave té rretheve gjygésore, prané Gjykatés sé Krimeve té Rénda, si
dhe prané Gjykatave té Apelit, pér zbatimin né ményré korrekte té ligjit “Pér ekzekutimin
e vendimeve penale né RSH”, konkretisht, pér zbatimin né ményré té ligjshme té
vendimeve té Gjykatés lidhur me masén mjekésore “Mjekim i detyruar né njé institucion
psikiatrik”.

2. Rekomandime dhe sugjerime pér pérmirésimin e situatés

Nisur nga konstatimet dhe gjetjet kryesore té rezultuara nga monitorimet e KShH-sg, si dhe pasi
iu pércollén kéto gjetje drejtuesve té institucioneve penitenciare t& monitoruara dhe autoriteteve
eprore, KShH paraget mé poshté disa rekomandime dhe sugjerime té cilat do té ndihmojné né
pérmirésimin e situatés:

a.

=

o

=

|

Té merren masat konkrete té menjéhershme pér té pérshtatur buxhetin e sistemit té burgjeve
me nevojat konkrete té Institucioneve té Ekzekutimit té€ Vendimeve Penale, me géllim qé
té dénuarit/paraburgosurit me ¢rregullime té shéndetit mendor té akomoduar prané kétyre
institucioneve té trajtohen né pérputhje me standardet ligjore kombétare dhe
ndérkombétare.

Sugjerojmé té ndérpritet né ményré té menjéhershme praktika e ngrohjes sé ujit me mjete
artizanale prané seksionit té paraburgimit né IEVP Korcé, té cilat rrezikojné eventualisht
jetén e té gjithé personave té akomoduar né IEVP dhe tualetet té pajisen me infrastrukturén
e nevojshme dhe té sigurté pér ngrohjen e ujit.

KShH sugjeron gé né bashképunim té ngushté me Ministriné e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes
Sociale, t¢ merren masa pér plotésimin e vakancave Qé ekzistojné né organikén e
institucioneve, vecanérisht pajisja me personel mjekésor psikiatér dhe staf psiko-social. Né
rastet e institucioneve ku jané té akomoduar njé numér i ulét i té burgosurve me ¢rregullime
té shéndetit mendor, si IEVP Burrel, pér ofrimin e njé shérbimi cilésor shéndetésor gmojmé
se zgjidhja e vakancés népérmjet punésimit té mjekut specialist psikiatér me kohé té ploté
éshté e véshtiré. Né kéto kushte, sugjerojmé gé té paktén té keté kontrolle rutiné meé té
shpeshta, si dhe atéheré kur veté té burgosurit me c¢rregullime té shéndetit mendor
paragesin problematika.

T€ merren masa pér sigurimin e higjenés sé mjedisit dhe edukimin sanitar té té
paraburgosurve dhe té dénuarve. Pérsa i takon kushteve higjeno sanitare té konstatuara né
IEVP Krujé (Zahari), IEVP Lezhé dhe né sektorin e paraburgimit té IEVP Korcé, KShH
sugjeron realizimin e vizitave periodike té instituteve rajonale higjeno-sanitare, né
pérputhje me nenin 33 té Ligjit nr. 8328, daté 16.04.1998 “Pér té drejtat dhe trajtimin e té
dénuarve me burgim dhe té paraburgosurve”, i ndryshuar.

Teé rishikohet me kujdes praktika e dhénies sé masave disiplinore ndaj personave té privuar
nga liria, té diagnostikuar me crregullime té shéndetit mendor, duke vlerésuar nése shkelja
e rregullores sé institucionit vjen si rezultat i ¢’rregullimeve té tyre mendore. Zbatimi i
masés sé vecimit té té dénuarve me sémundje mendore duhet t& minimizohet apo té
shmanget sa mé shumé té jeté e mundur. Né kété drejtim, sugjerojmé qé té merret
gjithmoné mendimi i mjekes psikiatér dhe i psikologut, pérpara se té keté vendimarrje pér
kéto masa.
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KShH sugjeron hartimin dhe pérditésimin mé ményré té vazhdueshme té programeve té
larmishme dhe té pasura psiko-sociale pér trajtim individual dhe né grup té personave me
c¢rregullime té shéndetit mendor, si dhe vlerésimin e efikasitetit té zbatimit té kétyre
programeve né ményré periodike nga stafi psiko-social né pérputhje me gjendjen dhe
nevojat psikologjike té té dénuarve me crregullime té shéndetit mendor.

Pérsa i takon akomodimit té té burgosurve me ¢rregullime té shéndetit mendor, sugjerojmé
té merren masa konkrete pér trajtimin e individualizuar shéndetésor dhe psiko-social sipas
nevojave dhe gjendjes sé gjithésecilit prej tyre. Né kété drejtim, KShH sugjeron, gé té
vlerésohet né ¢do rast, pérshtatshméria ose jo e akomodimit té tyre né SKV-té respektive
pér ¢do person gé ka ¢’rregullime té shéndetit mendor.

Nevojitet té rritet vémendja nga ana e personelit shéndetésor dhe psiko-social, ndaj trajtimit
té personave me c¢rregullime té shéndetit mendor né drejtim té ndjekjes me rigorozitet té
vizitave periodike dhe dokumentimit té ecurisé sé gjendjes sé tyre shéndetésore dhe
psikologjike.

KShH sugjeron t& merren masa nga DPB pér rialokimin e buxhetit né pérputhje me
domosdoshmériné e pérshtatjes sé njé ambienti pér zhvillimin e takimeve dhe késhillimeve
individuale me psikologun prané IEVP Lezhé, me synimin e garantimit t& mbrojtjes sé té
drejtés pér konfidencialitet.

KShH sugjeron ndérmarrjen e hapave konkreté pér evidentimin e té gjitha rasteve té té
paraburgosurve/dénuarve té diagnostikuar me ¢rregullime té shéndetit mendor, té cilét
refuzojné marrjen e terapive té rekomanduara nga mjeku specialist. Né ¢do rast, refuzimi i
terapisé duhet dokumentuar kundrejt nénshkrimit té rregullt té pacientit, stafit mjekésor
dhe né prani té njé anétari té stafit psiko-social. Né kété drejtim duhen ndérmarré masa pér
hartimin dhe zbatimin periodik té programeve psiko-sociale pér trajtimin individual
dhe/ose kolektiv té kétyre shtetasve, me géllim nxitjen e tyre drejt pranimit té terapisé.

Té realizohen trajnime té vazhdueshme té personelit psiko-social dhe atij shéndetésor me
tematika té& posacme pér hartimin dhe zbatimin e programeve té specializuara té trajtimit
té personave me ¢rregullime té shéndetit mendor né kushtet e privimit té lirisé, me varési
nga substancat narkotike. Gjithashtu, sugjerohet si domosdoshmeéri realizimi i trajnimeve
me géllim hartimin e planeve té ndérhyrjeve terapeutike parandaluese dhe pas ndérmarrjes
sé tentativés vetédémtuese.

KShH sugjeron marrjen e masave té menjéhershme pér ndérprerjen e aplikimit té
procedurés sé kufizimit fizik, né formén mekanike, népérmjet pérdorimit té prangave prané
IVSHB-sé. Kjo ményré kufizimi bie ndesh me legjislacionin né fugi né vendin toné dhe
cénon réndé té drejtat e pacientéve dhe té burgosurve té akomoduar né kété institucion.
KShH i bén thirrje institucioneve shtetérore relevante té ndérmarrin hapa konkreté pér
rregullimin né ményré sa mé té garté té procedurave té fushéveprimit té standardeve té
kufizimit fizik né institucionet e ekzekutimit té vendimeve penale.

Mbetet tejet shgetésues vijueshméria e akomodimit né sistemin e burgjeve, pérkatésisht né
IEVP Krujé (Zahari) dhe IVSHB, i pacientéve ndaj té ciléve Gjykata ka caktuar masén
mjekésore “Mjekim i detyruar né njé institucion mjekésor” dhe/ose masén e sigurisé
“Shtrim i pérkohshém né njé spital psikiatrik”. KShH i bén thirrje DPB-sé gé té mos
pranojé akomodimin e shtetasve né institucionet penitenciare né varési té saj, pér rastet e
reja té ekzekutimit té paligjshém nga ana e prokurorisé té vendimeve penale. Deri né
ngritjen e njé institucioni té posacém, i sugjerojmé Ministrisé sé Shéndetésisé qé té marré
me urgjencé té gjitha masat e nevojshme pér té pérshtatur njé nga godinat ekzistuese né
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pronési té shtetit, si institucion i posagém mjekésor pér personat me masé mjekésore/masé
shtrénguese (sipércituar), dhe pér ta pajisur até me té gjithé infrastrukturén e nevojshme
mjekésore dhe personelin e specializuar mjekésor dhe psiko-social. Me pérmbushjen e
késaj mase, rekomandojmé té b&het transferimi i menjéhershém té personave me masé
mjekésore/masé shtrénguese (sipércituar) né godinén e cila duhet té jeté térésisht né
administrimin dhe kujdesin e Ministrisé sé Shéndetésisé. Gjithashtu, té merren hapa
konkreté nga Prokuroria e Pérgjithshme, pér té dalé me njé garkore ose udhézim drejtuar
té gjithé prokurorive, pér té zbatuar né ményré korrekte ligjin “Pér ekzekutimin e
vendimeve penale né Republikén ¢ Shqipérisé”.
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KREU Il
Situata né Spitalet/Pavionet Psikiatrike

1. Gjetje lidhur me respektimin e té drejtave té personave qé kané crregullime té
shéndetit mendor né spitalet/pavionet psikiatrike

Né pérputhje me nenin 7 té Ligjit nr. 10 138, daté 11.05.2009 “Pér shéndetin publik”, shéndeti
mendor pérbén njé nga shérbimet bazé té shéndetit publik, pér té cilat shteti népérmjet
institucioneve kompetente merr masa pér garantimin e tyre.

KShH ka realizuar misione monitoruese né 5 Spitale/Pavione Psikiatrike né vendin toné,
pérkatésisht né Spitalin Psikiatrik “Ali Mihali” (Vlor#), Spitali Psikiatrik “Sadik Din¢i” (Elbasan),
Shérbimi i Psikiatrisé sé Fémijéve dhe Adoleshentéve (Tirané), Shérbimi i Psikiatrisé ‘“Xhavit
Gjata” (Tiran€), dhe Shérbimi i Shéndetit Mendor té Specializuar me Shtretér Shkodér. Mé poshté
paragitim disa nga gjetjet kryesore gé rezultuan nga monitorimi i realizuar né institucionet e
mésipérme:

1.1 Procedura e pranimit né institucion dhe akomodimi

Né pérputhje me Rregulloren e Shérbimeve té Shéndetit Mendor, té gjithé pacientét e rinj shtrohen
vetém né repartin e pranimit, ku kryhet vlerésimi dhe diagnostikimi, si dhe trajtimi i simptomave
akute né funksion té objektivave té shérbimit dhe kthimit t€ pacientit sa mé pare né komunitet.
Vetém mjeku psikiatér ka té drejté té transferojé pacientin nga ky shérbim né shérbime té tjera,
ose té vendosé pér daljen e tij nga spitali.

Shérbimi i Psikiatrisé “Xhavit Gjata” (Tiran€) ka njé kapacitet institucional prej 98-100 shtretér,
ndérkohé gé né ditén e realizimit té monitorimit, KShH konstatoi se jané té hospitalizuar 87
pacienté, duke pérfshiré Shérbimin e Psikiatrisé Infantile. Gjaté momentit t& monitorimit té
Pavionit té Urgjencés sé Meshkujve, né Katin e I-ré té kétij institucioni, u konstatua vonesé deri
né disa minuta pér akomodimin e pacientit té referuar nga Pavioni i Pranimit, pasi né katet
kroniké — subakuté té kategorizuar sipas gjinisé nuk kishte vend pér transferim.

Spitali Psikiatrik “Sadik Din¢i” (Elbasan) ka nj€ kapacitet prej 310 shtretér, ku 98% e shtretérve
jané té zéné pér shkak té akomodimit té 65 pacientéve té diagnostikuar me prapambetje mendore
dhe té abandonuar nga ana e familjes. U pércoll si problematiké nga ana e stafit mjekésor referimi
i rasteve té panevojshme nga ana e Spitaleve Rajonale né rrethe, element ky gé ka ndikuar né
fenomenin e mbipopullimit.

KShH ¢mon se éshté shumé shgetésues fenomeni i braktisjes nga ana e familjaréve té
pacientéve kroniké dhe subakuté té akomoduar né shérbimet psikiatrike né vendin toné prej
shumeé vitesh.

Nga ana e stafit mjekésor té Spitalit Psikiatrik “Ali Mihali” (Vloré) u njohém me
problematikén e shogérimit nga ana e familjaréve apo policisé, pér hospitalizim té personave
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té axhituar si pasojé e pérdorimit té léndéve narkotike dhe personave autoré té episodeve té
dhunés né familje.

Sipas praktikés sé ndjekur né kéto institucione, personat qé hospitalizohen jané raste urgjente qé
duhen observuar pér njé periudhé kohore maksimumi 24 oré. Pas késaj periudhe, pacienti shtrohet
né pavion ose dérgohet né shtépi. Planifikimi i trajtimit né kontekstin e hospitalizimit, referohet 1
javé observim né urgjencé dhe 2 javé transferim né katin e I11 ose 1V, sipas gjinisé. Ditégéndrimi
mesatar ishte deri né 3 javé, me pérjashtim té pacientéve té abandonuar.

Kapaciteti i Shérbimit té Psikiatrisé Infantile pérbéhej nga 15 shtretér, ndérkohé gé né ditén e
monitorimit né institucion ishin té akomoduar 4 pacienté. Me géllim shmangien e shképutjes sé
marrédhénieve familjare, gjaté momentit té hospitalizimit pacientét géndronin sé bashku me njérin
nga prindérit.

Paraqitet pozitive nisma e ndérmarré nga personeli i Spitalit Psikiatrik “Ali Mihali” (Vloré)
pér aplikimin e konsultés sé pérbashkét té stafit multidisiplinar me pacientét dhe familjarét
e tyre. Né pérfundim té késaj konsulte pércaktohej nése pacienti duhej hospitalizuar ose jo.

Té gjithé pacientét e akomoduar rezultuan té kartelizuar, ndérkohé gé sipas njé urdhéri té
brendshém té léshuar nga Drejtoria e QSUT-sé, brenda afatit 5 ditor kartelat mjekésore dérgohen
né Departamentin e Statistikave prané késaj Drejtorie.

KShH konstatoi se pacientét nuk informoheshin objektivisht mbi arsyet e vendosjes né
institucionet psikiatrike dhe ményrén e trajtimit. Kjo praktiké éshté né shkelje té neneve 6,
pika ¢) dhe 19 té Ligjit nr. 44/2012 “Pér shéndetin mendor”, si dhe nenin 1.2, pika ¢) té
Rregullores sé Shérbimeve té Shéndetit Mendor. Atyre iu referohej domosdoshméria e
realizimit té analizave, me qéllim pér t’i bindur té firmosnin deklaratén e pranimit.

Prané Spitalit Psikiatrik “Sadik Ding¢i” (Elbasan) u konstatua se informimi i pacientéve rreth
gjendjes sé tyre shéndetésore realizohej népérmjet njohjes me deklaratén e té drejtave. Duke u
njohur me pérmbajtjen e késaj deklarate (edhe pse éshté e nevojshme) rezulton se formati
A4 i saj paragqitet relativisht i gjaté dhe i ndérlikuar né té kuptuar, ag mé tepér nga pacientét
me c¢rregullime té shéndetit mendor. Né Spitalin Psikiatrik “Ali Mihali” (Vloré) u vérejt se
komunikimi i stafit mjekésor me pacientin rreth diagnozés dhe trajtimit qé éshté vendosur pér t’u
aplikuar realizohej vetém kur familjarét asistonin dhe ishin bashképunues. Né disa nga kartelat
mjekésore té vérejtura né Shérbimin e Psikiatrisé “Xhavit Gjata” (Tirané) u konstatua
mungesa e nénshkrimit té pacientit ose té datés sé dhénies sé kétij miratimi. Gjithashtu, né
dy kartela mjekésore té mbajtura prané Shérbimit té Psikiatrisé sé Fémijéve dhe
Adoleshentéve (Tirané), u konstatua nénshkrimi i deklaratés sé pranimit nga pacientét e
mitur. Kjo praktiké bie ndesh me nenin 19, pika 1 té Ligjit nr. 44/2012, i cili parashikon se
miratimin pér trajtimin e vullnetshém té té miturit e Iéshon kujdestari ose pérfagésuesi ligjor i tij.

Né rang vendi u konstatua mungesa e unifikimit té kartelave mjekésore, ndérkohé gé nga
ana e mjekeéve specialisté psikiatér u referua né ményré pozitive parashikimi i Deklaratés sé
Pranimit né format A4, né versionin e méparshém té kartelave mjekésore. Nga njohja me
kété deklaraté evidentohet se ai version shfag njé vullnet subjektiv, me synim pérjashtimin
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nga pérgjegjésia té institucionit akomodues né rastin e shkeljes sé té drejtave té personit té
diagnostikuar me ¢rregullime té shéndetit mendor.

1.2 Personeli mjekésor dhe trajtimi shéndetésor

Né céshtjen Herczegfalvy kundér Austrisé, GIEDNJ argumentoi se: “Trajtimi mjekésor duhet té
jeté Kklinikisht i domosdoshém dhe i bazuar né parimet e mjekésisé gé té mos shkaktojé trajtim
¢ 'njerézor dhe degradues .

Sikurse éshté pérmendur mé herét né kété raport, njé pjesé e institucioneve té monitoruara
pérballen me mungesa né organikén e stafit mjekésor té specializuar ose ngarkesa éshté e tillé ku
trupa e mjekéve psikiatér e ka té véshtiré ti pérgjigjet me cilési trajtimit té njé numri té
konsiderueshém pacientésh. E théné ndryshe, raporti i mjekut me pacientét éshté tepér i ulét
krahasuar me numrin e kétyre té fundit.

Né organikén e Spitalit Psikiatrik “Ali Mihali” (Vloré) u konstatuan vakanca né stafin e mesém
infermieror, pasi ishin parashikuar 41 infermieré né organiké, ndérkohé gé ushtronin funksionin
39 infermieré. Stafi mjekésor né kété institucion pérbéhej nga 7 mjeké psikiatér, por u informuam
se 2 prej tyre do té largoheshin si shkak i arritjes sé moshés sé pensionit dhe/ose problematika
shéndetésore.

Né Shérbimin e Psikiatrisé “Xhavit Gjata” (Tirané), u vérejtén mungesa né organiké vetém né
Pavionin e Urgjencés pér Meshkuj, pérsa i pérket 2 infermieréve, ndérkohé gé né turnin e I-ré té
dités u konstatua vetém prezenca e Kr/Infermierit. Né Spitalin Psikiatrik “Sadik Dingi”
(Elbasan), u njohém me problematikén e referuar nga ana e stafit mjekésor lidhur me
mbingarkesén né puné, pasi secili nga mjekét psikiatér mbulonte 80-100 pacienté.

Shérbimi i Psikiatrisé sé Fémijéve dhe Adoleshentéve (Tirané) éshté njé institucion i rehabilituar
mé daté 1 Qershor 2018. Né kété institucion u konstatua mungesé né organiké pér pozicionin e
Kr/Infermieres. Aktualisht ky pozicion realizohej nga 1 infermiere e cila nuk ishte trajnuar né
psikiatri por ishte transferuar nga shérbimi i kardiologjisé, pérpara 6 muajve. Numri i ulét i stafit
té mesém, i parashikuar né organiké prej 5 infermieré dhe 2 kujdestaré, u referua nga ana e stafit
mjekésor si njé problematiké qé do té ndikonte né té ardhmen, né rastet e mbipopullimit.

Kryesisht né farmacité e spitaleve psikiatrike nuk u vérejtén mungesa té medikamenteve.
Megjithaté, né Shérbimin e Psikiatrisé Infantile u vérejt ofrimi i medikamenteve né formén e
tabletave, ndérkohé gé medikamentet e Iéngshme bliheshin nga ana e familjaréve té té
miturve. Gjaté monitorimit té realizuar né Shérbimin e Shéndetit Mendor me Shtretér Shkodér, u
vérejt mungesé e shiringave né farmaciné e institucionit. Nga ana e stafit mjekésor u informuam
se ishin né proces tenderimi. Né té gjitha institucionet e monitoruara, u konstatua se
antipsikotiku kryesor gé pérdoret éshté Haloperidoli. Né Shérbimin e Psikiatrisé “Xhavit
Gjata” (Tirané), vézhguesve té KShH-sé iu referua si problematiké, rastet e shtuara té
pacientéve té cilét nuk respektojné sistemin e referimit té parashikuar né rastet e pérfitimit
té barnave té rimbursueshme, por drejtohen menjéheré drejt sistemit terciar

¥ Aplikim nr. 10533/83, daté 24.09.1992
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(hospitalizimit). Parashikimi i hallkave té referimit parésor dhe dytésor, nga praktika e
pércjellé nga ana e stafit mjekésor krijon burokraci té panevojshme.

Nga njohja me kartelat Kklinike té pacientéve né té gjitha spitalet/pavionet psikiatrike té
monitoruara, u konstatua pérditésimi periodik i tyre, duke pasqyruar pérshkrimin e gjendjes dhe
medikamentet e rekomanduara nga mjeku specialist pér trajtim. Cdo terapi e rekomanduar
shogérohej me vulén e mjekut psikiatér. Né Spitalin Psikiatrik “Sadik Din¢i” (Elbasan), u vérejtén
raste té shpeshta me shénimin “Refuzon”, por nga stafi mjekésor u informuam se pas disa oréve
pacienti bindej dhe reagonte pozitivisht ndaj terapisé.

Gjithashtu, u informuam se stafi mjekésor pérfshihej né trajnime brenda dhe jashté vendit
me iniciativén apo shpenzimet e tyre, ndérkohé gé personeli i mesém frekuentonte trajnimet
e organizuara me géllim pérfitimin e krediteve. Frekuentimi periodik i Konferencés Europiane
té Psikiatrisé EPA nga ana e stafit mjekésor, realizohej pjesérisht me shpenzime individuale dhe
pjesérisht té sponsorizuar nga kompanité farmaceutike.

U referuan njé séré problematikash nga ana e personelit mjekésor né lidhje me trajtimin financiar
té tyre. Ndér té tjera, u konstatua se personeli mjekésor i Shérbimit té Shéndetit Mendor me
Shtretér Shkodér trajtohet si njé shérbim ambulator, ndérkohé qé shérbimi realizon funksionet e
njé shérbimi spitalor.

1.3 Marrédhéniet pacient — staf

Referuar Ligjit nr. 44/2012 “Pér shéndetin mendor”: “Trajtim” €shté térésia e veprimtarive té
vlerésimit, diagnostikimit, trajtimit dhe rehabilitimit, gé pérfshin marrédhéniet, ndérmjet
pacientit dhe ekipit multidisiplinar té institucioneve té kujdesit pér shéndetin mendor dhe
aktoréve té tjeré té pérfshiré né kujdesin shéndetésor.?

KShH nuk konstatoi pretendime pér dhuné fizike apo psikologjike nga ana e stafit mjekésor
kundrejt pacientéve. U njohém me njé ankesé té adresuar nga familjari i njé pacienti, té
hospitalizuar prané Shérbimit té Psikiatrisé “Xhavit Gjata” (Tiran&), mbi mungesén e
takimeve periodike dhe trajtimit adekuat nga ana e pérfagésuesve té stafit psiko-social té
kétij institucioni. Edhe gjaté monitorimeve té realizuara, u vérejt njé klimé migésore, pérkujdesje
dhe bashképunim ndérmjet personelit té institucionit dhe pacientéve. Stafi mjekésor dhe ai psiko-
social jané té vetmit persona tek té cilét kéta pacienté kané krijuar marrédhénie besimi.

1.4 Kushtet infrastrukturore dhe kushtet e sigurisé

Sipas nenit 6, gérma g) e Ligjit nr. 44/2012 “Pér shéndetin mendor”, personat me ¢rregullime té
shéndetit mendor gézojné ¢ drejtén pér t’iu siguruar kushtet e pérshtatshme jetésore, higjienike,
té ushqyerjes dhe sigurisé. Standartet ndérkombétare rekomandojné se: “Vémendje e vecanté
duhet t’i kushtohet dekorimit té dhomave té pacientéve dhe mjediseve té argétimit, pér t’u dhéné
pacientéve stimulim pamor. Vénia né dispozicion e komodinave prané krevatit dhe garderobave
éshté shumé e déshirueshme, dhe pacientét duhet té lejohet té mbajné disa sende personale
(fotografi, libra, etj.). Duhet nénvizuar gjithashtu réndésia e sigurimit pér pacientét e njé vendi

20Neni 3, pika 9 i Ligjit.
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me ky¢ ku ata té mund té mbajné sendet e tyre; mos-sigurimi i késaj mundet té ndikojé keq né
ndjenjén e sigurisé dhe autonomisé sé pacientéve .2

KShH konstatoi se né Spitalin Psikiatrik “Ali Mihali” (Vloré) dhe Shérbimin e Shéndetit Mendor
me Shtretér Shkodér aplikohet gasja e spitalit me dyer té hapura.

Gjateé realizimit té misioneve monitoruese, u vérejt se klima né kéto institucione paraqgitej e geté,
me pérjashtim té pavioneve té urgjencés. Né té gjitha misionet e monitoruara u ngrit dhe u
evidentua problematika e mungesés sé sigurisé té personelit mjekésor. Pavarésisht trajnimit té
stafit pér t’ju pérgjigjur situatave té emergjente té axhitimit té pacientéve, u konstatua se
neutralizimi i kétyre situatave béhej edhe nga prezenca e Policisé sé Shtetit. Megjithaté, kemi
mendimin se, né respektim té nenit 32 t¢ Rekomandimeve (2004) 10 té Komitetit t& Ministrave??,
pérfagésuesit e Policisé sé Shtetit dhe pérfshirja e tyre, qofté dhe né neutralizimin e situatés, duhet
realizuar né koordinim me shérbimin mjekésor dhe até social, nése éshté e mundur me pélgimin
e personit té pérfshiré, nése sjellja e kétij individi reflekton ndikim té dukshém né c¢rregullimin
mendor, duke paragitur njé rrezik té konsiderueshém té vetédémtimit ose démtimin e té tjeréve.
Vetém né Shérbimin e Psikiatrisé “Xhavit Gjata”, Tirané, u vumé né dijeni té ekzistencés sé njé
Task Force, té pérbéré nga 2 individé gé nuk pérmbushin kriterin e moshés dhe até fizik pér té
ofruar neutralizim efektiv né rastet incidentale.

Godina e Spitalit Psikiatrik “Sadik Din¢i” (Elbasan) pérbéhej nga 4 kate dhe ishte e amortizuar,
me njé strukturé té papérshtatshme pér akomodimin e pacientéve. U konstatua lagéshtiré e
theksuar né té gjitha pavionet, aromé e réndé myku dhe duhani, si dhe mungesé e higjenés.
Eshté tepér shqetésues mbipopullimi i konstatuar pothuajse né té gjitha pavionet e kétij
spitali. Né ¢cdo dhomé me sipérfage rreth 45 m2 géndronte njé numér tepér i larté pacientésh,
pérkatésisht 10-12 pacienté. Vetém né pavionin IlI, géndronin 5-6 pacienté kroniké
meshkuj/dhomé. Pavioni nr. 4 i Spitalit Psikiatrik “Sadik Din¢i” (Elbasan) ku géndronin té
akomoduara paciente kronike té gjinisé femérore, ka njé kapacitet prej 50 shtretér. Pavioni
kategorizohej né 5 dhoma, me nga 10 shtretér. Né momentin e monitorimit, né kété pavion ishin
té hospitalizuar 49 pacienté. U konstatua se 3 dushet dhe 3 tualetet ekzistente né kété pavion
jané té pamjaftueshme, né raport me numrin e pacientéve té shtruar. Gjithashtu, mungesa
e dyerve, dollapeve dhe komodinave né pjesén mé té madhe té Pavioneve té kétij spitali, né
té cilét ishin té akomoduar pacienté kroniké apo akutg, bie ndesh me standardet e vendosura
nga KPT (pérmendur mé herét).

Spitali Psikiatrik “Ali Mihali” (Vlor€) ishte vendosur né dy godina ku géndronin té akomoduar
pacientét kroniké. Njéra nga godinat 1 katéshe kishte kapacitet prej 70 shtretér dhe pérdorej pér
akomodimin e pacientéve meshkuj. Né godinén tjetér 2 katéshe, me kapacitet prej 60 shtretér ishin
té hospitalizuar 56 paciente femra. Né godinén 2 katéshe u konstatua se pjesa mé e madhe e
dhomave pérbéheshin nga 7 shtretér. Né dhoma nuk kishte asnjé dollap apo komodiné. Disa
nga dhomat nuk kishin dyer, ndérkohé gé né 2 dhoma u vérejt mungesa e pocave té llampave.
Kushtet infrastrukturore té kétyre dy godinave ishin tepér té amortizuara dhe me lagéshtiré
té theksuar, né shkelje té nenit 6, pika 1, gérma g) té Ligjit nr. 44/2012.

21CPT/Inf(98)12-part, parag. 34.
22 Lidhur me mbrojtjen e té drejtave té njeriut dhe dinjitetin e personave me ¢rregullime mendore
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Né Pavionin e Urgjencés té Shérbimit té Psikiatrisé “Xhavit Gjata” (Tiran&), ¢do dhomé pérbéhej
nga 2 shtretér, ku secili/a pacient/e kishte krevatin dhe shtresat individuale. Pér shkak té gjendjes
sé axhitimit, me rregullore té brendshme té institucionit nuk lejohej mbajtja e komodinave dhe
sendeve personale né kété pavion. Ndérkohé né Pavionet e Psikiatrisé sé Pérgjithshme pér
meshkuj dhe femra, ku géndronin té akomoduar pacienté subakuté — kroniké, u vérejt se
komodinat dhe raftet jané metalike, té démtuara dhe té papérshtatshme pér kéta pacienté.

Né katin e paré té Shérbimit té Shéndetit Mendor me Shtretér Shkodér gjendej mensa dhe
dhoma e rekreacionit, né té cilat u vérejt prania e lagéshtirés. Tavani i dhomés né fund té
korridorit té Repartit té meshkujve né kété institucion pikonte nga amortizimi i infrastrukturés.

N¢ Spitalet Psikiatrike “Xhavit Gjata” (Tiran€) dhe “Sadik Ding1” (Elbasan) u konstatua mos
funksionimi i sistemit té ajrit té kondicionuar né institucion, faktor ky ndikues edhe né gjendjen
shéndetésore té pacientéve.

1.5 Trajtimi i pavullnetshém

Referuar neneve 20 e vijues té Ligjit “Pér shéndetin mendor”, rezulton se subjekt i trajtimit té
pavullnetshém é&shté personi, i cili shtrohet né ményré té pavullnetshme né shérbimet e shéndetit
mendor té specializuar me shtretér, ose pasi éshté shtruar né ményré té vullnetshme mbahet né
ményré té pavullnetshme, sipas pércaktimit té mjekut specialist.

Pas njohjes me Regjistrin e Trajtimit té Pavullnetshém dhe praktikat né format fotokopje té
mbajtura nga ana e stafit té Shérbimit té Psikiatrisé “Xhavit Gjata” (Tirang), u Vérejtén
parregullsi né 3 praktika té vendosjes sé pacientéve né trajtim té pavullnetshém. Kéto
parregullsi konsistonin né mungesén e vendimit gjygésor té zbatimit té késaj procedure ose
né mungesén e nénshkrimit dhe identifikimit té personelit mjekésor gé ka marré pjesé
nérivlerésimin e gjendjes shéndetésore ose né mungesén e dokumentimit té orés dhe datés sé
vendosjes né procedurén e trajtimit té pavullnetshém.

Personeli juridik i cili ushtronte funksionin prané Spitalit Psikiatrik “Sadik Din¢i” (Elbasan)
kishte mangési né njohurité ligjore mbi vendosjen e njé pacienti né trajtim té pavullnetshém
dhe té procedurés ligjore qé duhet ndjekur né té tilla raste. Pas njohjes me Regjistrin
“Vendime/Shtrime té pavullnetshme” né kété institucion u vérejt dokumentimi i 5 rasteve gjaté
periudhés kohore 2015-2017. U konstatuan parregullsi né procesin e dokumentimit té
praktikave té trajtimit té pavullnetshém, pér sa i pérket tejkalimit té afatit maksimal 24 oré
pér referimin pér rivlerésim té procedurés sé trajtimit té pavullnetshém, né shkelje té nenit
23 té Ligjit nr. 44/2012. Gjithashtu, u vérejt mungesé e Formularit Tip A3 “Informacion pér
pacientin” né té gjitha praktikat e mbajtura nga ana e institucionit, mungesé e Formularit A2
“Kérkesé pér shqyrtim té vendimit pér trajtim té pavullnetshém” né 1 rast dhe mungesé té vendimit
gjyqésor pér vlerésim té trajtimit té pavullnetshém né 3 raste.

Gjaté monitorimit u evidentua vakanca pér pozicionin e juristit prané Shérbimit té Shéndetit
Mendor me Shtretér Shkodér, situaté e cila sillte ndjekjen e proceseve gjyqgésore nga ana e shefes
sé shérbimit, me funksion mjeke psikiatér. Pavarésisht rrethanave té ndryshme, nuk éshté detyré e
mjekut gé té ndjeké kéto seanca né ményré té pérséritur. Né kété Shérbim nuk rezultonte té kishte
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pasur raste té vendosjes sé njé personi né trajtim té pavullnetshém, gé nga viti 2015. Né kartelén
e vetme mjekésore té véné né dispozicion, nga e cila rezultonte se Gjykata kishte vendosur
“Shtrim pér trajtim té pavullnetshém” ndaj pacientit té€ diagnostikuar me ¢rregullim psikotik
— skizofreni, u konstatua mungesa e formularéve standard té miratuar nga Ministria e
Shéndetésisé pér rastet e trajtimit té pavullnetshém.

Mosrespektimi i kérkesave dhe procedurave pér shtrimin pér trajtim té pavullnetshém té
pacientéve me ¢’rregullime té shéndetit mendor pérbéjné shkelje té nenit 20 e vijues té Ligjit
nr. 44/2012 dhe té neneve 6 dhe 16 e vijues té Rekomandimit nr. REC (2004) 10 té Komitetit
té Ministrave “Lidhur me mbrojtjen e té drejtave té njeriut dhe dinjitetin e personave me
¢crregullime mendore”.

1.6 Ekzekutimi i masés mjekésore “Mjekim i detyruar né njé institucion mjekésor” dhe
masés sé sigurimit “Shtrim i pérkohshém né njé spital psikiatrik”

Né respektim té nenit 46 K.Penal, vendimi i gjykatés qé ka caktuar masén mjekésore “Mjekim i
detyruar né njé institucion mjekésor” éshté i revokueshém né ¢do kohé kur zhduken rrethanat
pér té cilat ai éshté dhéné, por né cdo rast, gjykata kryesisht éshté e detyruar gé pas kalimit té
njé viti nga dita e dhénies sé vendimit, té marré né shqyrtim vendimin e saj.

Né Shérbimin e Shéndetit Mendor me Shtretér Shkodér rezultojné té akomoduar 6 pacienté, ndaj
té ciléve Gjykata ka vendosur masén e sigurimit “Shtrim i pérkohshém né njé spital psikiatrik”,
parashikuar nga neni 239 K.Pr.Penale. Nga njohja me dosjet e ndodhura né institucion té
shtetasve ndaj té ciléve éshté vendosur kjo masé, rezultoi se né disa raste disa shkresa té
emértuara “Akt ekspertimi mjeko-ligjor” jané nénshkruar nga shefja e shérbimit. Duke
gené se kjo praktiké ngre dyshime pér ekzistencé té papajtueshmérisé dhe paanésisé né
raportin mjek — pacient, KShH iu drejtua me shkresé zyrtare institucionit pérkatés dhe atij
epror né nivel vendor dhe gendror. Nga korrespondenca e shkémbyer, nga veté institucioni
i monitoruar u pretendua se éshté Instituti i Mjekésisé Ligjore Tirané gé ka vendosur né
lidhje me masén mjekésore ose rivlerésimin e saj, ndérkohé gé shefja e shérbimit dérgon
informacion mbi gjendjen aktuale té pacientit, né rastet kur ky informacion éshté kérkuar
nga Gjykata ose Prokuroria.

Duke gené se Shérbimi i Shéndetit Mendor me shtretér né Shkodér éshté konceptuar té funksionojé
me dyer té hapura, shefja e shérbimit ka adresuar né ményré periodike shkresa prané institucioneve
kompetente pér transferimin e kétyre 6 pacientéve né njé tjetér institucion, pasi Institucioni ku ata
jané vendosur nuk garanton kushtet e sigurisé. Pér kéto shkresa, referohet se nuk éshté marré asnjé
pérgjigje. Nga ana tjetér, éshté e pakuptimé kérkesa e Prokurorisé sé Rrethit Gjygésor Shkodér
ndaj gjykatés, pér ndryshimin e vendit té ekzekutimit té masés mjekésore pér njé nga pacientét e
kétij shérbimi, pasi éshté kérkuar transferimi i tij né IEVP Krujé (Zahari). Ky shtetas ishte akuzuar
pér njé vepér penale me rrezikshméri té ulét (objekt material i veprés ishte vjedhja e 6 pulave).
Gjykata kishte konstatuar mungesén e pérgjegjésisé penale té kétij shtetasi, pér shkak té gjendjes
sé tij mendore, dhe si rrjedhojé, kishte vendosur pushimin e gjykimit, shuarjen e masés sé
sigurimit personal “Shtrim i pérkohshém né njé spital psikiatrik” dhe caktimin e masés
mjekésore.
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Vézhguesit e KShH-sé konstatuan akomodimin e 2 pacientéve ndaj té ciléve Gjykata ka vendosur
masé mjekésore, né Spitalin Psikiatrik “Sadik Din¢i” (Elbasan). Pas njohjes me praktikat e
mbajtura nga ana e institucionit, pér njérin nga rastet u konstatua mungesé e vendimit gjyqésor pér
caktimin e masés mjekésore dhe vendimit gjygésor té rivlerésimit té késaj mase pas 1 viti nga dita
e caktimit.

1.7 Respektimi i standardeve té kufizimit fizik

Né pérputhje me nenin 27 té Ligjit nr. 44/2012 dhe Standardeve té Kufizimit Fizik né Shérbimet e
Shéndetit Mendor té Specializuar me Shtretér?3, kufizimi i personave me ¢rregullime té shéndetit
mendor zbatohet né institucionet e shéndetit mendor té specializuar me shtretér dhe pérfshin, sipas
protokollit pérkatés, elementet e méposhtém: a) mbajtjen me forcé té personit; b) pérdorimin e
detyruar té medikamenteve; c) imobilizimin; d) izolimin.

Vézhguesit e KShH-sé konstatuan standarte jo té njéjta dhe mosrespektim té procedurave
té kufizimit fizik, apo kryerjen e tyre me mjete apo né ambiente té papérshtatshme, ¢cka bie
ndesh me nenin 27 té Ligjit “Pér shéndetin mendor” dhe pikén 1.2, gérma a) e né vijim té
Standardeve té Kufizimit Fizik.

Spitali Psikiatrik “Ali Mihali” (Vloré) éshté i vetmi institucion né rang kombétar, i cili
disponon 1 dhomé izolimi brenda standardeve. Kjo dhomé gjendej né repartin e pranimit. U
konstatua ekzistenca e dyshemesé, derés dhe mureve té veshura me material té buté si dhe kamera
pér monitorimin e vazhdueshém té pacientit. Né kété institucion si mjet shtréngues ekzistonte
vetém 1 kémishé force, ndérkohé gé mungonte krevati i fiksuar.

Dy ambientet e kufizimit fizik né Pavionin e Urgjencés pér Meshkuj prané Shérbimit té Psikiatrisé
“Xhavit Gjata” (Tirané), ku aplikohej kufizimi mekanik dhe shérbenin edhe si izolator nuk
dispononin kushtet infrastrukturore té posacme, pér té garantuar siguriné e pacientit té
kufizuar dhe ofrimin e njé ambient getésues pér té.2* Dy ambientet e pérshtatura si izolator né
Pavionin e Urgjencés pér Gra té kétij institucioni, ishin jashté cdo standardi minimal té
parashikuar né pikén 4.6 e vijues té Standardeve té Kufizimit Fizik. Gjithashtu, né kété
institucion u vérejt mungesé e mjeteve shtrénguese pér zbatimin efektiv té metodés sé kufizimit
fizik, ndérkohé qé stafi mjekésor referoi pérdorimin e lidhjes sé pjesshme té anésive né krevat me
fasho. Nga njohja me Regjistrin e kufizimit fizik u vérejt se kufizim realizohej népérmjet metodés
sé fiksimit té anésive té sipérme/poshtme ose té dyjave, por nuk dokumentoheshin mjetet e
pérdorura, ¢cka pérbén shkelje té pikés 3.10 té Standardeve.

Stafi mjekésor i Spitalit Psikiatrik “Sadik Din¢i” (Elbasan) referoi se pérdornin getésues (kryesisht
valium dhe prometazin), pér té menaxhuar pacientét e axhituar, por kéto procedura nuk i
konsideronin si raste té kufizimitt fizik. Kéto raste dokumentoheshin né njé regjistér té pérshtatur
me titull “Fletore shénimi pér pacientét e shqetésuar”.

Prané Shérbimit té Shéndetit Mendor me Shtretér (Shkodér), né raste axhitimi pér pacientet femra
ishte pérdorur edhe kufizimi me carcafé, ndérkohé gqé mungonte “Regjistri i kufizimit fizik” dhe

2K éto Standarde jané miratuar nga ana e Ministrisé sé Shéndetésisé né Tetor 2013.
24Parag. 3.3 dhe 3.8 i Raportit CPT/Inf (2017) 6.
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kéto masa nuk dokumentoheshin as né kartelén mjekésore té pacientit. Nga korrespondenca
zyrtare e shkémbyer me kété institucion, pretendohet se né raste shumé té ralla jané
pérdorur rripa beze, duke shmangur ¢do démtim té mundshém té pacientit.

1.8 E drejta pér ushgim

Personat me crregullime té shéndetit mendor gézojné té drejtén pér t’u siguruar kushtet e
pérshtatshme jetésore, higjienike, té ushqyerjes dhe sigurisé, né pérputhje me nenin 6, pika 1,
gérma g) té Ligjit nr. 44/2012. N& pérputhje me standardet e pércaktuara nga KPT “Ushgqimi duhet
té jeté jo vetém i pérshtatshém nga piképamjet e sasisé dhe cilésisé, por edhe t’ju serviret
pacientéve né kushte té kénagshme’?°.

Me pérjashtim té Shérbimit té Shéndetit Mendor me Shtretér Shkodér, né té gjitha spitalet
psikiatrike né vendin toné ushgimi sigurohej 3 vakte né dité népérmjet shérbimit katering dhe
konsumohej népérmjet serviseve njé pérdorimshme. Né katin e paré t& Shérbimit té Shéndetit
Mendor me Shtretér Shkodér, u vérejt ekzistenca e njé kuzhine dhe njé magazine, né té cilat
produktet ushgimore ruheshin né kushtet e duhura higjenike. Nga monitorimi i késaj magazine u
konstatua se kishte mjaftueshém ushgim pér pacientét. Né kété institucion pacientéve iu
siguroheshin 4 vakte né dité.

Nga monitorimet e realizuara nuk pati pretendime pér cilésiné e ushgimit. Vaktet ishin té
mjaftueshme, cilésore dhe i pérshtateshin stinés. VVakti pér personat diabetiké ose pér ata pacienté
ndaj té ciléve mjeku kishte pércaktuar njé dieté té vecanté, servirej ushgim i diferencuar nga
ushgimi i pérgjithshém. Lejohej qé familjarét té sillnin ushgim, por ai kontrollohej nga ana e stafit
mjekésor, me géllim shmangien e helmimit apo vetédémtimit.

Ushgimi konsumohej né ambientet e pérbashkéta ose né mensé. U konstatua se kéto ambiente ishin
té pajisura me tavolina, stola apo Kkarrige, té pérshtatshme me numrin e personave né pavionet
pérkatése.

1.9 Higjiena personale dhe veshjet

Gjaté momentit té hospitalizimit, nga ana e institucioneve psikiatrike pacientéve ju viheshin né
dispozicion veshmbathje. Né Shérbimin e Psikiatrisé “Xhavit Gjata” (Tiran€), shumica e
pacientéve nuk i pranonin, pasi vishnin vetém veshjet gé ju sillnin familjarét.

Né té gjitha institucionet carcafét ndérroheshin dy heré né javé, por kishte raste qé edhe mé shpesh.
Pacientét mund té bénin dush né cdo moment gé e kishin té nevojshme, gjaté dités. Né institucionet
e monitoruara nuk u konstatua mungesé e furnizimit me ujé té pijshém.

U vézhgua magazina e veshmbathjeve né Shérbimin e Shéndetit Mendor me Shtretér Shkodér. Né
kété ambient u vérejt prezenca e carcaféve, batanijeve, pantoflave, pizhameve etj.

Né Spitalin Psikiatrik “Sadik Ding¢i” (Elbasan), shérbimi i lavanterisé ofrohej nga njé subjekt
privat. U vérejt se pacientét kroniké té akomoduar né Pavionet 1V dhe V té kétij institucioni
kishin mungesé té theksuar té higjenés vetjake, cka bie ndesh me nenin 6, pika 1, gérma g) té

CPT/Inf/E (2002) 1 - Rev. 2011, parag. 35.
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Ligjit dhe pikén 1.2, gérma g) té Rregullores sé Shérbimeve té Shéndetit Mendor, miratuar nga
Ministria e Shéndetésisé né Prill 2013.

1.10 Aktivitetet rehabilituese dhe trajtimi psiko-social

KPT ka rekomanduar se trajtimi psikiatrik duhet té jeté i bazuar né njé plan trajtimi individual.
Duhet té pérfshijé njé game té gjeré aktivitetesh rehabilituese dhe terapeutike, duke pérfshiré
gasjen né terapi profesionale, terapi grupore, psikoterapi individuale, art, dramé, muziké dhe
sport. Pacientét duhet té kené qgasje té rregullt né dhomat e rekreacionit té pajisura né ményré
té pérshtatshme dhe té kené mundésiné té realizojné ushtrime né natyré né baza ditore; éshté
gjithashtu e déshirueshme qé atyre t’u ofrohet arsimim dhe puné e pérshtatshme.?

Monitorimi i KShH-sé evidentoi se, vakancat né stafin psiko-social, mungesa e trajnimeve apo
kualifikimeve té nevojshme pér njé pjesé té tyre, mungesa e larmishmérisé né veprimtarité
rehabilituese dhe terapeutike, mosmbajtja né ményré té rregullt e dokumentacionit nga ky staf si
dhe mosplotésimi i seksionit té posacém pér vlerésimin psikologjik té pacientéve né kartelén e tyre
klinike, mungesa e ambienteve té vecanta pér rehabilitimin né natyré, pér takimet mes pacientéve
dhe stafit psiko-social, etj, vlerésojmé se jané disa nga mangésité gé kané spitalet/pavionet
psikiatrike né drejtim té ofrimit té& njé shérbimi adekuat rehabilitimi pér trajtimin e pacientéve me
sémundje té shéndetit mendor.

KShH konstatoi vakanca pér pozicionin e Psikologes Klinike, pérgjegjése pér Pavionin Subakut
té Spitalit Psikiatrik “Ali Mihali” (Vloré), cka kishte sjellé parregullsi né dokumentimin periodik
té konsultave té realizuara. Ndérkohé gé misioni monitorues realizohej né muajin Qershor
2018, u vérejt se regjistri i konsultave ishte plotésuar sé fundmi mé daté 18 Prill 2018.

Stafi psiko-social prané Shérbimit té Psikiatrisé sé Fémijéve dhe Adoleshentéve (Tirané) pérbéhej
vetém nga 1 psikologe, pozicioni i sé cilés efektivisht &shté psikometriste dhe jo psikologe. Ky
pozicion rezultoi té ishte pércaktuar nga ana e Shérbimit té Psikiatrisé qé para 10 viteve, kohé né
té cilén ajo kishte filluar puné. U konstatua se ajo angazhohej si mbikéqyrése e sesioneve té
punés, ndérkohé gé kéto sesione realizoheshin nga kujdestarét, té cilét nuk disponojné
formimin e duhur pér té realizuar aktivitetet rehabilituese dhe edukuese.

Né pjesén mé té madhe té institucioneve té monitoruara, pér shkak té mbingarkesés dhe
vakancave né staf, u konstatua se dokumentimi i vlerésimeve psikologjike dhe psiko-sociale
kishte elementé mekanik, pérséritje dhe mbivendosje. Kéto pérshkrime té realizuara nga
punonjési social dhe psikologu nuk garantonin vlerésimin profesional té gjendjes
psikologjike té pacientit, né kohé té ndryshme dhe né ményré periodike.

Gjaté monitorimit té realizuar né Spitalin Psikiatrik “Sadik Ding¢i” (Elbasan) u konstatua
mungesa e ambienteve té pérshtatshme pér realizimin e takimeve individuale me pacientét.
Né kéto kushte, stafi psiko-social detyrohej gé t’i realizonte takimet né ambientin e
infermierisé, duke e béré té pamundur aplikimin e psikoterapise.

26CPT/Inf/E (2002) 1 - Rev. 2011, parag. 37.
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Ambienti ku zhvillohet terapia okupacionale (ergoterapia) pér pacientét kroniké té akomoduar né
Spitalin Psikiatrik “Ali Mihali” (Vloré) éshté njé ambient i pérshtatshém. KShH vuri re nevojén
e pacientéve subakuté pér té frekuentuar ambientet e oborrit té spitalit mé shpesh.
Gjithashtu, u njohém me ankesa nga ana e pacientéve lidhur me mungesén e realizimit té
daljes sé tyre té shpeshté, pér arsye té mungesés sé stafit spitalor.

Né Shérbimin e Psikiatrisé “Xhavit Gjata” (Tiran€) u vérejt ekzistenca e 3 dhomave té rekreacionit,
por puna e stafit psiko-social ishte mé e pérgéndruar né pavionet subakute (Kati 111 dhe 1V), pér
shkak té lehtésive gé ofronte faza e rehabilitimit té pacientit. U konstatua se mungesa e ambientit
té rekreacionit né Pavionin e Urgjencés pér Meshkuj ka sjellé mungesén e trajtimit periodik
té pacientéve té akomoduar. Kjo praktiké ka ndikuar né zhvendosjen e nevojés sé pacientéve
pér t’u shprehur tek stafi infermieror ose kujdestar, té cilét nuk kané formimin e duhur
psiko-social.

Né Spitalin Psikiatrik “Ali Mihali” (Vloré) u konstatua realizimi i vlerésimeve psikologjike,
népérmjet aplikimit té testeve specifike sipas kategorive psikike, pér shembull: inventari i
depresionit Beck, testi i vlerésimit té shkallés sé inteligjencés, testi MMSE mbi shkallén e vlerésimit
té funksioneve konjitive dhe testi GAF. Aplikimi i testeve té vlerésimit té intelektit nuk duhet
té zévendésojé rolin kyc¢ té psikologut né vendosjen e njé marrédhénie besueshmérie me
pacientin dhe ofrimin e psikoterapisé. Reduktimi i rolit té psikologut de facto né njé funksion
psikometrik cénon raportin e privilegjuar té fjalés me pacientin. Né kété element bazohen té
gjitha ndérhyrjet psikoterapeutike té cilat paragiten t& munguara né kété institucion pér
arsye té mbizotérimit té vlierésimeve me ané té testeve. Pas njohjes me disa nga kartelat klinike
té pacientéve, u vérejtén parregullsi né dokumentimin e ndérhyrjeve té psikologut né dekursin
klinik. Né kushtet kur pikézimi nga sistemi GAF aplikuar mbi njé pacient, nuk ishte i ulét dhe
premtonte rezultate té mira rehabilituese dhe prognostike, u konstatua mungesé e ndérhyrjes
psikoterapike mbéshtetése. Gjithashtu, u vérejt mungesa e rekomandimeve mbi llojin e
ndérhyrjeve parandaluese lidhur me praniné e mendimeve vetédémtuese tek pacientét.

Né Spitalin Psikiatrik “Sadik Ding¢i” (Elbasan) u konstatuan mungesa né realizimin e ndérhyrjeve
psiko-sociale té individualizuara, edhe pse nga té dhénat e anamnezés té shumicés sé pacientéve u
vérejtén elementé prognostiké té njé rrezikshmérie pér kalimin né akt. Bazuar edhe né shkallén e
vlerésimit GAF, niveli i funksionimit psikik, social dhe okupacional i pacientit rezulton té jeté i
ulét. Nuk u konstatua asnjé grafik i takimeve gé stafi psiko-social realizonte me pacientét,
por nga ana e stafit u pohua se frekuenca e takimeve me pacientét né gjendje akute ishte ¢do
4 dité. Né kété institucion, u njohém me rastin e njé pacienteje té ndodhur né gjendje akute,

e diagnostikuar me “crregullime deluzionale”, e cila &shté ndjekur nga ana e stafit psiko-
social 1 heré né 20 dité.

U konstatua se me pérjashtim té Shérbimeve Psikiatrike né Tirané (Adult dhe Infantil) dhe
Spitalit Psikiatrik “Ali Mihali”, stafet psiko-sociale né institucionet e tjera té monitoruara
nuk ishin té specializuar dhe nuk ishin trajnuar pér parandalimin dhe menaxhimin e rasteve té
tentativave vetédémtuese, trajtimin e pérdoruesve té substancave narkotike, té alkoolit dhe
dhunuesve.
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Kartelat klinike kishin njé seksion té posacém, ku duhej dokumentuar vlerésimi psikologjik dhe ai
psiko-social. U konstatua se né té gjitha kartelat klinike né institucionet e monitoruara
mungonte dokumentimi i kétij vlerésimi. Nga ana e stafeve psiko-sociale té institucioneve u
informuam se ky seksion plotésohej né fleté-dalje.

Gjithashtu, prané Shérbimit té Psikiatrisé “Xhavit Gjata” (Tirané), u njohém me disa formularé tip
dhe fleté raportimi mujor, té pérpiluara me géllim reflektimin e té dhénave té pérgjithshme dhe
statistikore pér Drejtoriné e Performancés né QSUT. Né vlerésimin toné, prezenca e kétyre
formularéve nuk mundéson dokumentimin e trajtimit té ndjekur periodik nga ana e stafit
psiko-social pér njé rast konkret. Né kété institucion u referua se pérfshirja e stafit psiko-social
né trajtimin e pacientit realizohej vetém me rekomandimin e mjekut psikiatér, né rast se gjykohej
se pacienti kishte nevojé. Kjo ¢éshtje éshté e diskutueshme pasi kufizimi i ndérhyrjeve nga ana
e stafit psiko-social vetém né rastet e referuara nga mjeku psikiatér ndikon né trajtimin e
rasteve vetém né aspektin farmakologjik dhe influencon drejtpérdrejté né veté-anullimin e
nismés sé kétij stafi pér t’i takuar pacientét e pér té dégjuar shgetésimet e tyre.

Gjaté monitorimit té realizuar né Shérbimin e Shéndetit Mendor me Shtretér Shkodér, u
konstatua se plani i trajtimit i referuar nga ana e punonjéses sociale nuk dokumentohej né
asnjé akt apo dokument. Ky plan duhet té pérfshijé seanca késhillimore, mbéshtetje emocionale
etj. Né rrugé institucionale, pas pércjelljes sé problematikave dhe rekomandimeve pérkatése, nga
ana e Shérbimit té Shéndetit Mendor me Shtretér Shkodér pati njé prapésim lidhur me kété ¢éshtje,
duke referuar se “Fillimisht psikologu e punonjési social plotéson kartelén klinike né rubrikat
pérkatése té tyre, mé pas té gjitha shénimet e terapité e ndjekura i bashkangjitén kartelés,
ndérhyrjet jané té specifikuara né datat pérkatése, sipas gjendjes sé pacientit”.

KShH-sé iu adresuan mungesa né aktivitetet e rekreacionit dhe té bazés materiale. Aktiviteti
fizik né Spitalin Psikiatrik “Sadik Din¢i” (Elbasan) dhe Shérbimin e Psikiatrisé (Tirang)
éshté i kufizuar pér shkak té hapésirave té vogla dhe pacientét dalin rrallé nga institucioni.
Duke iu referuar doktrinés bashkékohore, pasja e njé oborri u mundéson personave me ¢rregullime
té shéndetit mendor (a) rregullimin e sjelljes?’, (b) reduktimin e simptomave?®, (c) ndérveprim i
pérmirésuar?®, (d) rritje e vetbesimit®, (e) aftésimi pér t’u pérballur me situata t& natyrshme3!, si
dhe (f) integrimi né komunitet 32 etj. Gjithashtu, pérvec pasjes sé njé oborri, éshté e
domosdoshme edhe pasja e njé rrethimi té pérshtatshém pér té penguar largimin e paautorizuar
té pacientéve.

1.11  Marrédhéniet me botén e jashtme
Njé nga parimet mé té réndésishme té kujdesit né shérbimet e shéndetit mendor éshté ofrimi i
kujdesit shéndetésor pér personat me ¢rregullime té shéndetit mendor né njé mjedis sa mé pak
shtréngues, kryesisht né nivel komunitar, pér té shmangur né maksimum zhvendosjet nga
mjedisi familjar e pér té lehtésuar integrimin dhe rehabilitimin social.®®

27 Malhi dhe Birou (2016)

28 Juasaki dhe té tjeré (2014)

29 Hedok dhe té tjeré (2009)

30 Helej dhe MekKej (2014)

31 Juasaki dhe té tjeré (2014)

32 Fenton dhe té tjeré (2017)

%3Neni 5, pika b) i Ligjit nr. 44/2012.
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Marrédhéniet e pacientéve té diagnostikuar me ¢rregullime té shéndetit mendor me familjarét e
tyre rezultuan jo té mira. Né pjesén mé té madhe té institucioneve té monitoruara, KShH-sé iu
referuan ankesa né lidhje me procesin e térhegjes s¢ KEMP-it, si dhe pérvetésime té ndihmés
ekonomike nga pjesétaré té familjes, té cilét i kané braktisur.

Nga ana e stafeve juridike prané kétyre institucioneve nuk ishte ndérmarré asnjé nismé pér té
késhilluar kéta pacienté apo pér té trajtuar kéto raste. U konstatua mungesé e informacionit nga
ana e juristéve, nése né rastet konkrete ka patur hegje apo kufizim té zotésisé pér té vepruar.
Né kéto kushte, nuk éshté e qarté nése éshté respektuar neni 9, pika 3 i Ligjit “Pér shéndetin

mendor”.%*

2. Rekomandime dhe sugjerime pér pérmirésimin e situatés

KShH duke patur parasysh problematikat e evidentuara nga vézhguesit (t& pasqyruara mé sipér),
mangésité e konstatuara, specifikat e ¢do institucioni té monitoruar, legjislacionin e brendshém
dhe até ndérkombétar me synim pérmirésimin e métejshém té gjendjes, e shikon té nevojshme té
parashtrojé rekomandimet dhe sugjerimet e méposhtme, té cilat mund té kontribuojné né drejtim
té pérmirésimit té situatés né spitalet/pavionet psikiatrike né vendin toné:

a. Sugjerojmé té merren masa konkrete pér pérmirésimin e kushteve infrastrukturore té
ambienteve me lagéshtiré né SP “Ali Mihali” (Vloré), “Sadik Ding¢i” (Elbasan) dhe
Shérbimin e Shéndetit Mendor me Shtretér Shkodér. Gjithashtu, KShH sugjeron vénien né
funksionim té sistemit té ajrit té kondicionuar né institucionet ku jané evidentuar mungesa,
si dhe marrjen e hapave konkrete pér realizimin e pérshtatjeve té nevojshme
infrastrukturore né godinat ku akomodohen pacientét kroniké né SP “Ali Mihali” (Vloré).
KShH i sugjeron Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale té ndérmarré hapa
konkreté pér akomodimin e pacientéve té braktisur nga familja me diagnozé imbecile, té
cilét nuk kané nevojé pér trajtim me medikamente, né ambiente té vecanta dhe té
pérshtatura pér ta, jashté spitaleve psikiatrike.

| sugjerojmé Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale té vlerésojé me prioritet
hartimin dhe zbatimin e politikave qé mbéshtesin géndrueshmériné né karrierén dhe
kualifikimin e stafit mjekésor té specializuar si dhe té ofrojé njé pagé dinjitoze pér kété
personel.

Me géllim garantimin e njé shérbimi mjekésor dhe psiko-social rehabilitues adekuat pér
gjendjen shéndetésore té pacientéve, KShH sugjeron marrjen e masave pér plotésimin e
organikés sé institucioneve té monitoruara me pozicionet e stafit té mesém infermieror dhe
stafit mjekésor gé sé shpejti ka planifikuar té largohet.

KShH sugjeron té merren masa pér realizimin efektiv té informimit paraprak té pacientit
mbi diagnozén dhe ményrén e trajtimit té tij nga ana e stafit mjekésor. Né kété kuadér,
sugjerohet gjithashtu unifikimi i formatit té kartelave mjekésore né rang kombétar, duke
mbajtur parasysh shmangien e gjuhés komplekse dhe té gjaté, e cila pasqyron njé vullnet
“té vesuar” me qéllim nénshkrimin e deklaratés sé pranimit.

=

o

=

|

34Ng kété dispozité éshté parashikuar se: “Titullari i shérbimit té shéndetit mendor nése konstaton qé kujdestari ligjor
i personit me ¢rregullime té shéndetit mendor, gé ndodhet nén kujdesin e shérbimit t& shéndetit mendor, nuk i
pérmbush detyrimet e tij, i kérkon gjykatés sé rrethit zévendésimin e kujdestarit”.
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Té rishikohet mundésia e zévendésimit té antipsikotikéve tradicionalé me barnat e reja
antipsikotike, té cilat né kombinim me trajtimin psiko-social do té zvogélojné mundésiné
e pérséritjes sé diagnozés apo shtimin e axhitimit. Pérsa i pérket Shérbimit té Psikiatrisé sé
Fémijéve dhe Adoleshentéve (Tirané), sugjerojmé té rishikohet mundésia e sigurimit té
medikamenteve té Iéngshme, té cilat garantojné trajtim mé efektiv pér shkak té dozimit mé
té miré té tyre.

| sugjerojmeé stafit psiko-social té plotésojé rregullisht rubrikat pérkatése té kartelés klinike
té pacientit pér vlerésimin psikosocial dhe psikologjik té tij/saj. Gjithashtu i sugjerojmé
kétij stafi realizimin e takimeve peroidike, né ményré individuale me secilin pacient, sipas
njé grafiku té rregullt gé mundéson pércaktimin e ecurisé sé gjendjes psikologjike dhe
sociale té tyre.

Té tregohet vémendje e shtuar, me ané té njé larmishmérie masash rehabilituese
ndérdisiplinare dhe terapeutike ndaj pacientéve gé shfaqgin problematika té sjelljes
népérmjet hiperaktivitetit, kané mendime vetédémtuese dhe/ose refuzojné mjekimin. I
sugjerojmé stafit psiko-social té marré masa konkrete pér pérfshirjen e tyre né késhillime
individuale dhe terapeutike té planifikuara, si dhe duke i angazhuar periodikisht né sesione
pune rehabilituese sipas strukturés klinike.

KShH sugjeron té merren masat pér pérfshirjen e personelit té Task Forcés né spitalet
psikiatrike né vend, me géllim garantimin e sigurisé pér personelin mjekésor, psiko-social
dhe té veté pacientéve. Gjithashtu, sugjerojmé té merren masat pér rishikimin e kritereve
profesionale té pérzgjedhjes sé kétij personeli, pér menaxhimin e axhitimit dhe riskut té
larté.

| sugjerojmé Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale realizimin e planifikimit té
duhur buxhetor me géllim pérshtatjen e ambienteve té duhura dhe sigurimin e pajisjeve dhe
mjeteve efikase pér zbatimin e elementéve té kufizimit fizik, né katér nga Spitalet
Psikiatrike né vend. Gjithashtu, i sugjerojmé késaj Ministrie té ndérmarré inspektime té
vazhdueshme pér té monitoruar respektimin e Standarteve té Kufizimit Fizik té miratuara
nga Ministria e Shéndetésisé dhe procedurat e parashikuara né nenet 20 e vijues té Ligjit
nr. 44/2012 “Pér shéndetin mendor”, mbi rastet e trajtimit té pavullnetshém. Stafit
pérgjegjés té Spitaleve/Pavioneve psikiatrike i sugjerojmé marrjen e masave pér
dokumentimin e ploté té tyre né kartelé dhe pajisjen e institucionit me regjistrat pérkatés té
miratuar nga Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale.

Me géllim ndjekjen e procedurave ligjore pérsa i pérket rasteve té trajtimit té
pavullnetshém, sugjerojmé marrjen e masave konkrete pér plotésimin e organikés me
pozicionin e juristit prané SP me Shtretér Shkodér. Pér spitalet/pavionet e tjera psikiatrike,
sugjerojmé realizimin e trajnimeve té personelit juridik me géllim pérfitimin e njohurive té
thelluara té koncepteve dhe procedurave ligjore “Trajtim i pavullnetshém”, “Mjekim i
detyruar né njé€ institucion mjekésor” dhe “Shtrim i pérkohshém né njé spital psikiatrik™.
Sé fundmi, KShH sugjeron té realizohen trajnime té vazhdueshme pér stafin mjekésor dhe
até psiko-social pér trajtimin parandalues dhe specifik, si dhe pércaktimin e sakté té
parametrave psikodiagnostiké né konsultat e pranimit dhe né propozimin e terapive
mbéshtetése té pérshtatura me strukturat klinike.
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