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LISTA E SHKURTIMEVE

Ligji nr.111/2017 "Pér Ndihmén Juridike té garantuar nga Shteti"- Ligji nr.111/2017

Ligji nr.10039, daté 22.02.2008 "Pér ndihmén juridike", i shfugizuar - Ligji nr.10039/2008
Ministria e Drejtésisé - MD

Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas — DNJF

Komisioni Shtetéror pér Ndihmén Juridike - KSHNJ

Késhilli i Ministrave - KM

Organizatat jo-fitimprurése - OJF

Vendim i Késhillit t&¢ Ministrave — VKM

Organizata té& Shqoérisé Civile - OShC



PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Pérmes projektit “Njih té drejtat e tua pérmes ndihmés juridike falas”, Komiteti Shqiptar i Helsinkit
(KShH) ka synuar té kontribuojé drejtpérdrejt né informimin dhe ndérgjegjésimin e publikut té gjeré mbi té
drejtat e tyre dhe si té pérfitojné nga e drejta themelore e aksesit né drejtési pérmes ndihmés juridike té
garantuar nga shteti, duke u fokusuar né qytetet Librazhd, Kukés dhe Himaré. Pérve¢ mobilizimit té té rinjve
dhe pérfagésuesve té OShC-ve lokale partnere né njé séré iniciativash té méparshme, KShH ka synuar té
krijojé sinergji dhe té krijojé ura bashképunimi e ndérveprimi, né ményré gé té ofrojé ndihmé juridike pér
kategorité vulnerabél dhe té margjinalizuara, pérmes aktiviteteve té formatit “street laé ”.

Gjaté 4 ditéve té hapura té informimit pér secilin prej qyteteve, t¢ ndérmarra nga ana e dy
paraligjoréve té angazhuar né terren, u informuan dhe u ndérgjegjésuan rreth 186 gytetaré, pérkatésisht 64
qytetaré né gytetin Kukés, 58 qytetaré né qytetin e Librazhdit dhe 64 gytetaré né qytetin e Himarés. Né kuadér
té plotésimit té pyetésoréve té kategorizuar pér qytetarét né njé gjuhé té thjeshté dhe té kuptueshme, banoréve
iu ofrua informacion mbi kuadrin ligjor né fugi, procedurat gé duhet té ndigen pér té pérfituar ndihmé juridike
falas dhe u grumbullua informacion i pérgjithshém mbi gasjen e tyre né raport me institucionet publike,
ndihmén juridike té garantuar nga ana e shtetit dhe anasjelltas.

Nga kéta pyetésoré té plotésuar né terren, KShH véren me shqgetésim se niveli i pérgjithshém i
edukimit ligjor dhe informimit mbi kuadrin ligjor né fugi, me fokus té veganté legjislacionin pér ndihmén
juridike éshté jo i kénagshém. Nga té dhénat e grumbulluara, konstatohet se mungesa e njohurive nuk éshté
mé njé element i cili ndérlidhet me nivelin arsimor té qytetaréve. Psh: né Bashkiné Himaré nga 64 qytetaré té
intervistuar, 85.4% e tyre referojné se kané pérfunduar studimet né arsimin e mesém, ndérkohé gé 93.3% e
60 personave gé kané zgjedhur t’i pérgjigjen pyetjes mbi dijeniné pér mundésiné e pérfitimit t€ shérbimit
juridik falas, referojné se nuk kané dijeni mbi ekzistencén e késaj té drejte. Akoma mé shgetésues éshté fakti
se nga 64 shtetasit e pérfshiré né anketim, 50% e tyre i pérkasin grupmoshés 26-35 vijec, pra pjesé e kategorisé
gé kané mundési aksesi né internet dhe kanale telekomunikimi. Pyetjes mbi angazhimin e tyre né tregun e
punés kané zgjedhur t’i japin pérgjigje vetém 52 shtetas, nga té cilét 53.8% kané njé pérvojé pune 1-5 vite né
fusha té ndryshme, kryesisht profesionale. Ndérveprimi i tyre me bashké-qytetaré té ndryshém, né funksion
té punéve gé kané realizuar, ka béré gé fokusi i tyre té jeté kryesisht né garantimin e té ardhurave socio-
ekonomike pér veten dhe familjarét, ndérkohé gé nga 61 qytetaré 85.2% e tyre jané té ndérgjegjshém dhe i
vlerésojné njohurité e tyre té pérgjithshme mbi ligjin né kategoriné “dobét”. Mungesa e njohurive ka béré gé
ata t& mos iu drejtohen institucioneve publike pér gjetjen e rrugézgjidhjeve ligjore, duke béré gé ata té
pérfshihen né kategoriné e shtetasve té cilét reflektojné mungesé té besimit tek institucionet publike. Nga
bashkébisedimet e realizuara né terren me ekipin e paraligjoréve rezulton se shkaget ndikuese né reflektimin
e mungesés sé besimit tek institucionet, jané té ndikueshme edhe nga veté qytetarét, té cilét zgjedhin rrugét
informale dhe “miqgésore” pér trajtimin e problematikave té tyre ligjore ose zgjedhin té mos e ndjekin ¢éshtjen
né nivel administrativ apo gjygésor.

Shembulli i sipércituar pasqyron situatén né njé ndér qytetet, né té cilat u shtri iniciativa e ndérmarré
nga KShH, ndérkohé gé niveli i ndérgjegjésimit té qytetaréve mbi kuadrin ligjor né fugi dhe ekzistencén e té
drejtés sé ofrimit t& ndihmés juridike té garantuar nga shteti paragitet né nivele té ngjashme jo té kénagshme
edhe pér qytetet e tjera, objekt monitorimi. Por né fokus té fushéveprimit té késaj iniciative, krahas qytetaréve,
kané gené dhe institucionet né nivel gendror dhe né nivel vendor. Tre Njésité e Qeverisjes Vendore (Bashkitg)
jané treguar bashképunuese gé né inicim té késaj iniciative, duke shfaqur disponibilitet né realizimin e
takimeve té hapura né ambientet e institucionit, sébashku me pérfagésues té Drejtorisé sé Ndihmés Juridike
Falas dhe Avokatit té Popullit. N& 3 Bashkité e vendit jané ndérmarré 12 sesione informuese dhe
ndérgjegjésuese né terren, mé konkretisht 4 sesione pér c¢cdo Bashki dhe nga 2 takime me synim
bashkébisedimin me pérfagésues té institucioneve kyce pjesé e mekanizmit té ofrimit t&€ ndihmés juridike té
garantuar nga shteti, si Gjykata e Shkallés sé Paré Elbasan.



Nga té dhénat e referuara nga ana e njésive té geverisjes vendore, ngritja e gendrés pér ofrimin e
shérbimeve té ndihmés juridike falas pérpos prioritetit qé duhej t’i ishte kushtuar nga institucionet né nivel
gendror, éshté njé planifikim i mirépritur i cili do té lehtésonte procesin e aksesit né drejtési té qytetaréve. Né
kushtet aktuale, né mungesé té lokalizimit té ofruesve té shérbimeve té ndihmés juridike parésore né kéto
gytete, qytetaréve iu nevojitet té shpenzojné kohé, kosto financiare dhe té pérshkojné distanca relativisht té
largéta prané gendrave mé té aférta ku mund té jené pozicionuar kéta ofrues, né ményré gé té marrin njé
késhillim ligjor falas.

Nga ana e pérfagésuesve té Bashkive Himaré Kukés dhe Librazhd jané ndérmarré njé séré
bashkébisedimesh me pérfagésues té Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas, organizata kombétare dhe
ndérkombétare, por pavarésisht vullnetit reciprok ndikimi i mungesés sé kapaciteteve financiare dhe burimeve
njerézore, vlerésohet si pengesé pér finalizimin e njé plani konkret pér ngritjen e kétyre gendrave. Nga hyrja
né fugqi e ligjit nr. 111/2017, KShH konstaton se departamente té caktuara prané Bashkive objekt monitorimi
si Njésia pér Mbrojtjen e Fémijéve ose Sektori Juridik, jané pérballur me nevojén pér trajtimin e
ankesé/kérkesave té adresuara nga ana e qytetaréve, edhe pse ky shérbim nuk éshté njé kompetencé e
drejtépérdrejté té cilén ligji ua ka njohur kétyre institucioneve.

Duke gené se shérbimet e ndihmés juridike parésore nga ofruesit e pércaktuar né ligjin nr.
111/2017, né territorin e kétyre Bashkive jané té munguara, KShH éshté bazuar né analizimin e té dhénave
té publikuara nga veté DNJF. Nisur nga kéto té dhéna té reflektuara nga ofruesit e shérbimeve qé jané té
lokalizuar né qytetin mé té afért me Bashkiné objekt monitorimi, shfaget i pamundur kategorizimi i té
dhénave mbi bazén e vendbanimit/vendgéndrimit té qytetarit. Mungesa e fokusimit tek kjo e dhéné
personale éshté ngritur si shgetésim edhe nga veté pérfagésuesit e Gjykatave, té ciléve iu éshté dashur té
verifikojné manualisht nga ana e sistemit vendbanimin e palés ndérgjyqgése, né raport me fokusin e kufizuar
té& monitorimit gé KShH zbaton.

Kjo mungesé e konstatuar, ka béré gé institucionet e sistemit té drejtésisé té referojné té dhéna té
cilat pérbéjné interes pér publikun, té cilat identifikohen né kuadér té ndihmés juridike dytésore. Pér shkak
té ndarjes territoriale dhe Dekretit t& Presidentit!, qytetet e Librazhdit dhe Himarés nuk kané instancé té
shkallés sé paré té gjygésorit. N& mungesé té ngritjes sé Gjykatave té Rretheve Gjygésore prané kétyre
Bashkive, nga ana e KShH-sé informacion statistikor dhe cilésor éshté kérkuar prané Gjykatave té Rretheve
Gjygésore Elbasan dhe Vloré. Nga informacioni i véné né dispozicion nga ana e Gjykatave té Rretheve
Gjyqésore Elbasan, Vloré dhe Kukés konstatohet se numri mé i larté i kérkesave té qytetaréve pér té pérfituar
ndihmé juridike té garantuar nga ana e shtetit éshté depozituar prané Gjykatés sé Rrethit Gjygésor Vlorg, por
nga ana e stafit té administratés pér shkak té mbingarkesés ka gené i pamundur identifikimi dhe kategorizimi
i paléve ndérgjygése sipas vendbanimit/vendgéndrimit té tyre, né ményré gé té dhéna té konkretizuara té
reflektoheshin pér Bashkiné Librazhd.

Faktori i ndarjes territoriale dhe mungesa e juridiksionit gjygésor reflektohet edhe né organet
proceduese, pra nga ana e Prokurorive prané Gjykatave té Shkallés sé Paré né Bashkité objekt monitorimi.
Nga té dhénat e véna né dispozicion nga ana e Prokurorive objekt monitorimi? reflektohet se vetém né
Prokuroriné prané Gjykatés sé Rrethit Gjygésor Elbasan 1 qytetar ka depozituar kérkesé pér té pérfituar
ndihmé juridike té garantuar nga ana e shtetit. Ndérkohé nga ana tjetér, i njéjti organ procedues bén me dije
se pér periudhén Shtator 2020-Shtator 2021, 385 vendime shpérblimi jané akorduar né favor té mbrojtésve té
caktuar kryesisht nga ana e prokuroréve. Prokurorité prané Gjykatave té Shkalléve té Para Kukés dhe Vloré
na kané informuar se asnjé kérkesé nuk éshté depozituar nga ana e shtetasve. Nisur nga kéto t& dhéna
statistikore, KShH véren se paralelizmi i vérejtur ndérmjet procedurés gé shtetasit duhet té ndjekin konformé
ligjit nr. 111/2017 dhe dispozitave specifike té Kodit té Procedurés Penale, ka shfaqur konfuzitet edhe pér

! Dekret i Presidentit t& Republikés sé Shqipérisé nr. 6201, dt. 08.06.2009 “Pér caktimin e kompetencave tokérsore t& Gjykatave té Rretheve
Gjyqésore dhe t&€ Qendrés sé Ushtrimit t& Veprimtaris€ sé secilés prej tyre”.

2 Prokuroria prané Gjykatés sé Shkallés sé Paré Vloré, Prokuroria prané Gjykatés sé Shkallés sé Paré Kukés dhe Prokuroria prané Gjykatés sé
Shkallés sé Paré Elbasan



veté pérfagésuesit e sistemit té drejtésisé, té cilét nuk reflektojné té dhénat e kategorizuara né ményré té garté
sa i pérket ndihmés juridike té garantuar nga shteti dhe mbrojtésit ligjor kryesisht té detyrueshém pér t’u
caktuar bazuar né nenin 49 té K.Pr.Penale.

Duke analizuar né ményré té ndérlidhur dhe né koalizion gasjet e kéndvéshtrimet e institucioneve né
nivel vendor, DNJF-sé dhe gytetaréve, KShH konstaton se hapa konkreté ndér-institucionalé né kuadér té
bashképunimit dhe partneritetit duhet t& ndérmerren me né fokus komunitetin dhe garantimin e ndihmés
juridike té garantuar nga shteti. KShH e vleréson gasjen e DNJF dhe publikimin objektiv té t& dhénave
statistikore, té cilat me té drejté nga njéra ané reflektojné njé puné té lavdérueshme té ofruesve té shérbimeve
té ndihmés juridike parésore dhe asaj dytésore, si dhe shfaqin rritje té nivelit t& ndérgjegjésimit e informimit
té qytetaréve té cilét pérfitojné nga e drejta e aksesit né drejtési falas. Por nga ana tjetér, KShH sugjeron gé
aktivitete konkrete duhen ndérmarré né terren, pér shkak se gjendja e reflektuar nga veté gytetarét bazuar né
té dhénat e anketimit nuk pasgyron njé situaté ndérgjegjésimi dhe informimi, por njé gjendje hezitimi e
mosbesimi nga ana e tyre né raport me institucionet publike né nivel vendor.

Né kushtet aktuale né té cilat konstatohet se MD ka hartuar té plota aktet dytésore dhe formatet e
formularéve sipas kérkesave té ligjit nr. 111/2017, sugjerojmé ndérmarrjen e hapave konkreté edhe nga ana e
pérfagésuesve té sistemit té drejtésisé Gjykatave dhe Prokurorive, pér té publikuar né faget zyrtare
institucionale formatet e formularéve té kérkesave pér ndihmés juridike parésore dhe dytésore. Versioni i cili
do té mundésonte pér gytetarét plotésimin e kétyre formateve edhe elektronikisht do té ndikonte pozitivisht
né trajtimin e kérkesés dhe ofrimin e aksesit né drejtési pa vonesa.

Pér shkak té& mungesés sé ngritjes sé gendrave pér ofrimin e shérbimeve té ndihmés juridike parésore
prané Bashkive Kukés, Himaré dhe Librazhd, por nisur dhe mungesa e ekzistencés né territorin e kétyre
Bashkive té kategorive té tjera té ofruesve té shérbimeve ligjore si organizata jogeveritare té autorizuara nga
ana e MD-sé ose Klinika té Ligjit prané IAL-ve, rezulton se gytetaréve ju duhet té udhétojné prané Bashkive
Lezhé, Vioré dhe Elbasan pér té pérfituar konsulencé juridike falas. Krahas mungesés sé aksesit té
menjéhershém dhe adekuat té qytetaréve né drejtési, né xhepat e tyre réndon dhe kostoja financiare e
transportit, por dhe koha e konsiderueshme gé i nevojitet pér té pérfituar shérbime té ndihmés juridike
parésore.



KREU I
1. OBJEKTI, QELLIMI DHE METODOLOGJIA E RAPORTIT

1.1. Objekti i raportit

NEé Dhjetor té vitit 2017 Kuvendi i Shqipérisé ka miratuar Ligjin Nr.111/2017 “Pér ndihmén juridike
té garantuar nga shteti”, i cili ka hyré né fugi né vitin 2018. Duke pasur parasysh réndésiné e kétij ligji né
drejtim té gararantimit t€ aksesit né drejtési, Komiteti Shqiptar i Helsinkit (KShH) éshté angazhuar
proaktivisht né ofrimin e opinioneve dhe sugjerimeve gé né momentin e paré té hartimit té kétij projektligji.

Duke gené njé legjislacion risi, i cili solli njé séré ndryshimesh né ményrén e pérceptimit nga ana e
gytetaréve, por dhe impaktin e konstatuar né procedurat si dhe mekanizmin e institucioneve pérgjegjése pér
ofrimin e ndihmés juridike falas t& garantuar nga ana e shtetit, KShH ka monitoruar né ményré periodike
zbatimin e kétij legjislacioni nga ana e institucioneve pérgjegjése.®

Népérmjet kétij raporti, KShH ka si objektiv monitorimin e zbatimit té ligjit nr. 111/2017 “Pér
ndihmén juridike té garantuar nga shteti” né 3 prej qyteteve té vendit, si Kukés, Himaré dhe Librazhd, me
géllim informimin e gytetaréve mbi réndésiné gé ka aksesi né drejtési népérmjet pérfitimit té shérbimeve
ligjore falas nga ana e shtetit, né rast t& pamundésisé ekonomike pér té kérkuar mbrojtés ligjor té zgjedhur ose
né rast t& pérfshirjes né kategorité e veganta vulnerabél té shogérisé. Nisur edhe nga konkluzionet e
rekomandimet e adresuara nga ana e KShH-sé&, népérmjet raporteve té méparshme té publikuara, vlerésojmé
se sensibilizimi i qytetaréve né té gjitha rajonet e vendit duhet té shérbejé si njé mekanizém i réndésishém pér
rikthimin e besimit té gytetaréve tek transparenca, llogaridhénia dhe pérgjegjshméria e institucioneve né
vendin toné.

1.2. Qéllimi i raportit

Népérmijet kétij Raporti, KShH synon gé té kontribuojé sadopak né:

> Té identifikojé nivelin e zbatimit té ligjit nga institucionet né nivel vendor dhe gendror, si dhe té
evidentojé rolin gé ato luajné né kuadér té promovimit dhe mbrojtjes sé té drejtave té njeriut, me
fokus té vecanté grupet vulnerabél dhe ato té margjinalizuara.

» Evidentimin e nivelit t€ informimit qytetar mbi ekzistencén e kétij ligji dhe mundésité gé ai ofron.

> Evidentimin e faktoréve qé krijojné véshtirési pér qytetarét né raport me zbatimin e ligjit.

» Vlerésimin e trendit té masés sé qytetaréve té cilét kané pérfituar ose déshirojné té pérfitojné
shérbime té ndihmés juridike parésore, té garantuar nga ana e shtetit.

1.3. Metodologjia e raportit

Ky raport éshté hartuar mbi bazén e té dhénave sasiore e cilésore té pérfituara né kuadér té aktiviteteve
té zhvilluara né terren®, si dhe népérmjet monitorimit té realizuar mbi bazén e korrespondencave zyrtare té
shkémbyera me institucionet pérgjegjése pjesé e mekanizmit té ofrimit dhe garantimit té respektimit té aksesit
né drejtési, népérmjet shérbimeve té ndihmés juridike té garantuar nga shteti.

8 Raport Studimor “Pér aksesin né drejtési té grupeve wvulnerabél”, KShH, Shkurt 2019. Link: https://ahc.org.al/ép-
content/uploads/2019/02/Studimi-legal-aid-KShH_Shkurt-2018.pdf

Raport “Monitorimi i zbatimit té Ligjit pér Ndihmén Juridike té Garantuar nga Shteti, né kuadér té ofrimit té ndihmés juridike parésore”, KShH,
Néntor 2019. Link: https://ahc.org.al/ép-content/uploads/2019/12/Raport-Ndihma-Juridike-per-publikim-_-Komiteti-Shqiptar-i-Helsinkit.pdf
Raport i Ndérmjetém Monitorimi “Mbi ngritjen dhe funksionimin e aktoréve pérgjegjés té ofrimit té ndihmés juridike parésore”, KShH, Maj 2020.
Link: https://ahc.org.al/ép-content/uploads/2020/07/Mbi-ngritjen-dhe-funksionimin-e-aktor%C3%ABve-p%C3%ABrgjegj%C3%ABs-
t%C3%AB-ofrimit-t%C3%AB-ndihm%C3%ABs-juridike-par%C3%ABsore.pdf

4 EKipi i pérbéré nga anétaré té stafit t¢ KShH-sé dhe paraligjoré té angazhuar kané ndérmarré takime bashkébiseduese me pérfagésuesit e
institucioneve publike, takime me gytetarét né terren pér té diskutuar mbi kéndvéshtrimin e tyre né raport me marrédhénien komunitet-institucion,
si dhe kané ofruar ndihmé juridike falas parésore népérmjet késhillimit té qytetaréve né terren.



https://ahc.org.al/wp-content/uploads/2019/02/Studimi-legal-aid-KShH_Shkurt-2018.pdf
https://ahc.org.al/wp-content/uploads/2019/02/Studimi-legal-aid-KShH_Shkurt-2018.pdf
https://ahc.org.al/wp-content/uploads/2019/12/Raport-Ndihma-Juridike-per-publikim-_-Komiteti-Shqiptar-i-Helsinkit.pdf
https://ahc.org.al/wp-content/uploads/2020/07/Mbi-ngritjen-dhe-funksionimin-e-aktor%C3%ABve-p%C3%ABrgjegj%C3%ABs-t%C3%AB-ofrimit-t%C3%AB-ndihm%C3%ABs-juridike-par%C3%ABsore.pdf
https://ahc.org.al/wp-content/uploads/2020/07/Mbi-ngritjen-dhe-funksionimin-e-aktor%C3%ABve-p%C3%ABrgjegj%C3%ABs-t%C3%AB-ofrimit-t%C3%AB-ndihm%C3%ABs-juridike-par%C3%ABsore.pdf

1.3.1. FAZA E MBLEDHJES SE TE DHENAVE

Né mbledhjen e té dhénave, ekspertét kané pérdorur instrumente té ndryshme kérkimi, sipas
nevojés dhe géllimeve té kétij raporti. Késhtu, si mjete kérkimore pér mbledhjen e té dhénave kané shérbyer
shkémbimi i korrespondencave zyrtare me institucionet pérgjegjése, si dhe ndérmarrja e misioneve té
monitorimit né terren, té cilat konsistonin né realizimin e intervistave té individualizuara me pérfagésuesit
e institucioneve publike si dhe plotésimin e pyetésoréve gjaté bashkébisedimit me gytetarét.

Né kuadér t& mbledhjes sé té dhénave jané zhvilluar njé séré aktivitetesh, Bashkité Kukés, Himaré
dhe Librazhd:

e Me synim grumbullimin e informacionit bruto, duke analizuar dhe krahasuar kéndvéshtrimet dhe
opinionet e adresuara nga ana e pérfagésuesve té institucioneve pérgjegjése né nivel vendor,
KShH realizuar 4 tryeza té rrumbullakéta konsultuese. Kéto tryeza kané béré bashké pérfagésues
té Njésive té Qeverisjes Vendore (Bashkive); Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas; Avokatit té
Popullit; Gjykatés sé Shkallés sé Paré etj.

e Népérmjet realizimit té 12 sesioneve té informimit dhe ndérgjegjésimit té publikut, si dhe ofrimin
paralelisht té shérbimeve té ndihmés juridike parésore (3 vizita jané realizuar né secilin qytet),
KShH ka béré té mundur:

a) Ofrimin e ndihmés juridike parésore, né trajtén e késhillimeve ligjore pér 160 qytetaré,
ku fokusi primar i paraligjoréve ka gené orientimi i tyre mbi procedurén e aplikimit pér
té pérfituar ndihmé juridike sipas parashikimeve té ligjit Nr. 111/2017.

b) Rreth 180 qytetaré kané bashké&punuar né plotésimin e pyetésoréve té individualizuar,
duke krijuar premisa pér grupin e vézhguesve dhe paraligjoréve pér té vlerésuar nivelin
e njohurive té tyre mbi ndihmén juridike té garantuar nga ana e shtetit.

e  Grumbullim informacioni népérmjet shkresave zyrtare adresuar Njésive té Qeverisjes Vendore
(Bashkive), Gjykatave té Rretheve Gjygésore té juridiksionit té zakonshém, si dhe Prokurorive
prané Gjykatave té Rretheve Gjygésore, me synim evidentimin e té dhénave statistikore lidhur
me qytetarét qé kané zgjedhur t’i drejtohen kétyre institucioneve pér té pérfituar ndihmé juridike
té garantuar nga ana e shtetit.

1.3.2. FAZA E PERPUNIMIT TE TE DHENAVE DHE HARTIMI | RAPORTIT

Gjaté fazés sé& pérpunimit té té dhénave té grumbulluara népérmijet aktiviteteve proaktive té
realizuara né terren, u pérdor metoda sasiore e cilésore né pérpunimin e té dhénave dhe gjetjeve té
monitorimit. Népérmjet metodés sasiore u matén karakteristikat dhe u ilustruan faktet né terma numeriké e
statistikoré. Ndérkohé, té dhénat cilésore u evidentuan pér t’u interpretuar né momentin e hartimit té
raportit. Pérgjaté kétij raporti jané aplikuar e ndérthurur disa metoda si vijojné: metoda e hulumtimit té
dispozitave juridike, metoda analitike, metoda induktive, metoda krahasuese, metoda statistikore dhe
metoda pérshkruese.

NEé fokus té procesit té grumbullimit dhe pérpunimit t& informacioneve ka gené garantimi i saktésisé
dhe objektivitetit té tij pér té arritur né produktin final gé éshté ky raport, i cili do té sjellé njé pasqyré té
situatés sé ndihmés juridike falas né praktiké né Bashkité Kukés, Himaré dhe Librazhd.

2. VESHTRIM | SHKURTER | LIGJIT NR. 111/2017 “PER NDIHMEN JURIDIKE TE
GARANTUAR NGA SHTETI”

Me daté 14.12.2017 éshté miratuar nga Parlamenti i Republikés sé Shqipérisé Ligji Nr. 111/2017 “Pér
ndihmén juridike t€ garantuar nga shteti”, né mbéshtetje t€ neneve 78 dhe 83, pika 1, té Kushtetutés. Ky ligj
hyri né fugi mé 1 gershor té vitit 2018.
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Sipas pércaktimeve t€ ligjit, “Ndihmé juridike” éshté “shérbimi juridik falas dhe shérbimet e tjera té
parashikuara dhe pér personat gé pérmbushin kriteret e kétij ligji, té cilat garantohen dhe financohen nga
shteti 7.5 Né objekt té ligjit géndron pércaktimi i formave, kushteve, procedurave dhe rregullave pér
organizimin dhe administrimin e ndihmés juridike té garantuar nga shteti, me géllim mbrojtjen e té drejtave
themelore té individit dhe té interesave té ligjshém té tij.

Ndihma juridike gé ky ligj mundéson pér qytetarét jepet né disa forma:’

= Ndihmé juridike parésore, e cila kryesisht pérfshin dhénien e informacioneve né lidhje me sistemin
ligjor t& Republikés sé& Shqipérisé, dhénia e késhillimit, pérfshiré edhe dhénien e késhillimit mbi
procedurat e ndérmjetésimit dhe zgjidhjeve alternative t¢ mosmarréveshjeve. Né kété formé ndihme
juridike pérfshihet edhe dhénia e ndihmés né hartimin dhe pérpilimin e dokumenteve té nevojshme
pér té véné né lévizje administratén shtetérore ose pér té kérkuar ndihmé juridike dytésore.®

= Ndihmé juridike dytésore, pérbén formén e dyté té asistencés té garantuar nga ky ligj. Né té pérfshihet
shérbimi juridik gé ofrohet pér pérpilimin e akteve té nevojshme pér té véné né lévizje gjykatén,
pérfshiré edhe ofrimin e késhillimit, pérfagésimit dhe mbrojtjes para gjykatés né céshtjet
administrative, civile dhe né ¢éshtjet penale, pér té cilat nuk zbatohet mbrojtja e detyrueshme, sipas
pércaktimeve té legjislacionit procedural penal.®

= Pérjashtimi nga pagimi i tarifave gjygésore dhe shpenzimeve gjygésore dhe pérjashtimi nga detyrimi
pér té para paguar tarifén e vénies né ekzekutim té urdhrit té ekzekutimit, pérbéjné formén e treté, té
parashikuar nga ligji pér dhénien e ndihmés juridike.

E gjithé struktura institucionale dhe normative gé ky ligj parashikon ka si géllim té krijojé njé
sistem pér organizimin dhe ofrimin e ndihmés juridike falas, pér té siguruar akses té barabarté té té gjithé
individéve né sistemin e drejtésisé. Pjesé e géllimit integral té ligjit éshté edhe sigurimi, miré-organizimi,
miré-administrimi dhe mire-funksionimi i institucioneve shtetérore pérgjegjése pér administrimin e
ndihmés juridike me géllim sigurimin dhe ofrimin e shérbimeve té ndihmés juridike né ményré
profesionale, cilésore, eficente dhe efektive.™®

Pérfituesit e ndihmés juridike jané ndaré né disa kategori sa mé poshté:

a) shtetasit shqiptaré me vendbanim ose vendgéndrim né territorin e Republikés sé Shqipérisé;

b) shtetasit e huaj ose personat pa shtetési, té cilét géndrojné né territorin e Republikés sé Shqipérisé pér
njé periudhé té pérkohshme ose té pérhershme dhe jané té& pajisur me leje géndrimi, né pérputhje me
legjislacionin né fugi pér té huajt;

c) shtetasit e huaj, ose personat pa shtetési, gé hyjné né ményré té rregullt né territorin e Republikés sé
Shqipérisé dhe gé pérfitojné mbi bazén e marréveshjeve ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e
Shqipérisé ose bazuar né parimin e reciprocitetit;

¢) azilkérkuesit, personat qé gézojné statusin e refugjatit dhe personat gé jané né proces ankimi té
vendimeve administrative dhe/ose gjygésore pér refuzimin e aplikimit pér azil ose revokimin e vendimit té
statusit té refugjatit, sipas legjislacionit né fugi pér azilin né Republikén e Shqipérisé.!!

Ligji parashikon kategori té vecanta té pérfituesve té ndihmés juridike me géllim ofrimin e ndihmés
juridike, pavarésisht té ardhurave dhe pasurisé sé tyre, personave té méposhtém:

a) viktimave té dhunés né familje;

® Neni 3 pika a, e Ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t& garantuar nga shteti”.
® Neni 2 i Ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t& garantuar nga shteti”.

" Neni 5 i Ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t& garantuar nga shteti”.

8 Neni 3 pika b e Ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t& garantuar nga shteti”.
® Neni 3 i Ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t& garantuar nga shteti”.

10 Neni 2 i Ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t& garantuar nga shteti”.

11 Neni 10 i Ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t& garantuar nga shteti”.
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b) viktimave té abuzuar seksualisht dhe viktimave té trafikimit t& genieve njerézore, né ¢cdo fazé té
procedimit penal;

c) viktimave té mitur dhe té miturve né konflikt me ligjin, né ¢do fazé té procedimit penal;

¢) fémijéve, té cilét jetojné né institucionet e pérkujdesjes shogérore;

d) fémijéve nén kujdestari, té cilét kérkojné té nisin njé proces pa miratimin e kujdestarit té tyre ligjor ose
kundér kujdestarit té tyre ligjor;

dh) personave gé pérfitojné nga pagesa pér aftésiné e kufizuar, né pérputhje me legjislacionin né fuqi pér
ndihmén dhe shérbimet shogérore, duke pérfshiré edhe personat qé pérfitojné nga statusi i té verbrit;

e) personave, té cilét i nénshtrohen trajtimit t& pavullnetshém né institucionet e shérbimit té shéndetit
mendor, sipas dispozitave té legjislacionit né fuqi pér shéndetin mendor;

€) personave, té cilét i nénshtrohen trajtimit vullnetar né institucionet e shérbimit té shéndetit mendor pér
sémundjet e rénda mendore;

f) personave, ndaj té ciléve kérkohet hegja ose kufizimi i zotésisé pér té vepruar, né ¢do fazé té kétij procesi;
g) personave, té ciléve u éshté hequr ose kufizuar zotésia pér té vepruar, gé kérkojné té nisin njé proces
kundér kujdestarit té tyre ligjor, pér rifitimin e zotésisé pér té vepruar, pa miratimin e kujdestarit ligjor;

gj) personave, té cilét jané pérfitues té skemave té mbrojtjes sociale;

h) personave, té ciléve u éshté cenuar e drejta népérmijet njé veprimi ose mosveprimi gé pérbén diskriminim,
bazuar né vendimin e organit kompetent, sipas legjislacionit né fugi pér mbrojtjen nga diskriminimi.

Ndérkohé ligji kategorizon edhe pérfituesit e ndihmés juridike me té ardhura dhe pasuri té pamjaftueshme,
ku té drejtén pér té pérfituar ndihmé juridike e ka ¢cdokush gé provon se ka té ardhura dhe pasuri té
pamjaftueshme pér té pérballuar shpenzimet pér késhillim, pérfagésim dhe/ose mbrojtje né ¢éshtjet penale,
né ¢éshtjet administrative dhe né ¢éshtjet civile®,

MONITORIMI | ECURISE SE MIRATIMIT TE AKTEVE NENLIGJORE DHE
PERGJEGJESISE SE INSTITUCIONEVE PERKATESE

Pas hyrjes né fuqi té ligjit né Qershor 2018, rezulton se me disa vonesa, Ministria e Drejtésisé (MD)
ka hartuar dhe miratuar té plota aktet nénligjore dhe formularét e kérkuar sipas ligjit nr.111/2017, gé i jané
nénshtruar fazés sé konsultimit publik me grupet e interesit dhe marrjes sé mendimit té disa institucioneve
bashkévepruese me MD.

Hyrja né fuqi e kétij ligji solli shfuqizimin e Ligjit t€ méparshém nr.10039, daté 22.12.2008, “Pér
ndihmén juridike”, i ndryshuar. Q& né krye té herés vlen té theksojmé se gjaté monitorimit té realizuar nga
KShH né vitin 2019 rezultoi se formularét e kérkesés pér ndinmé juridike parésore dhe veté-deklarimit pér
ndihmé juridike parésore nuk gjendeshin té publikuara né format lehtésisht té aksesueshém online.'* Gjaté
monitorimit online té fageve zyrtare t&¢ MD dhe té Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas (DNJF) konstatohet
se ky rekomandim i adresuar éshté pérmbushur né ményré té ploté nga ana e kétyre dy institucioneve
pérgjegjése, té cilat kané marré masa konkrete pér publikimin online té kétyre formateve.51

Né vazhdimési, MD ka miratuar listat e ofruesve té ndihmés juridike dytésore falas, udhézimet e
nevojshme pér procedurat e kérkimit té ndihmés juridike falas, si edhe formularét e aplikimit dhe formularét
e vetédeklarimit, sa mé poshté:*’

e Listae DNJF Avokatét qé kané lidhur kontraté pér vitin 2021
e Udhézim i Pérbashket pér miratimin e Kkritereve té pérfitimit te pagesave dhe tarifat e shpérblimit
té avokatisé gé ofrojné Ndihmé Juridike Falas

12 Neni 11 i Ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t& garantuar nga shteti”.

13 Neni 12 i Ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t& garantuar nga shteti”.

14 Ky rekomandim i KShH iu adresua Ministrisé sé Drejtésisé, népérmijet Raportit té Ndérmjetém t& Monitorimit mé daté 4 Korrik 2019.
15 http://drejtesia.gov.al/ndihma-juridike-e-garantuar-nga-shteti/

16 https://ndihmajuridike.gov.al/index.php/legjislacion/

7 Link aksesi https://ndihmajuridike.gov.al/index.php/ndihma-juridike-paresore/
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http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2021/03/@Lista-e-DNJF_Avokat%C3%ABt-q%C3%AB-kan%C3%AB-lidhur-kontrat%C3%AB-p%C3%ABr-vitin-2021.xlsx
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-P%C3%ABrbashket-p%C3%ABr-miratimin-e-kritereve-t%C3%AB-p%C3%ABrfitimit-te-pagesave-dhe-tarifat-e-shp%C3%ABrblimit-t%C3%AB-avokatis%C3%AB-q%C3%AB-ofrojn%C3%AB-Ndihm%C3%AB-Juridike-Falas.pdf
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-P%C3%ABrbashket-p%C3%ABr-miratimin-e-kritereve-t%C3%AB-p%C3%ABrfitimit-te-pagesave-dhe-tarifat-e-shp%C3%ABrblimit-t%C3%AB-avokatis%C3%AB-q%C3%AB-ofrojn%C3%AB-Ndihm%C3%AB-Juridike-Falas.pdf
http://drejtesia.gov.al/ndihma-juridike-e-garantuar-nga-shteti/
https://ndihmajuridike.gov.al/index.php/legjislacion/
https://ndihmajuridike.gov.al/index.php/ndihma-juridike-paresore/

e Udhézim i Pérbashkét Rrequllat e zbatimit té parimit térotacionit né caktimin e avokatéve gé do té
ofrojné shérbime té Ndihmés Juridike Dytésore né proceset civile dhe administrative
Lista e ofruesve té shérbimit té ndihmés juridike dytésore per vitin 2020

Lista e avokateve te ndihmes juridike

Formular Ndihma Juridike Dytesore

Formular Perjashtimi nga Tarifat Gjygesore

Formular Vetedeklarim kategorite e vecanta

Formular Vetedeklarim te ardhura pasuri

Regjistri i kerkesave dhe vetedeklarimeve

Regjistri i OJF ge orojne ndihme juridike paresore

Ankim kunder vendimit ND

Formular Ndihma juridike paresore

Né vijim t& monitorimit online té realizuar, KShH ka konstatuar me shqetésim se formatet e
formularéve té kérkesave specifike, té hartuara né zbatim té akteve nénligjore, nuk gjenden té publikuara
né fagen zyrtare té asnjé prej institucioneve pjesé e mekanizmit té ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike
falas, né nivel vendor.

NEé pérputhje me nenin 6 gérma ¢) té ligjit nr. 111/2017, Gjykatat kompetente jané ndér institucionet
pérgjegjése pér administrimin dhe funksionimin e sistemit té ndihmés juridike. KShH e vleréson si pozitiv
modelin e implementuar né fagen zyrtare (éebsite) té Gjykatés sé Rrethit Gjygésor Elbasan, prané sé cilés
shqyrtohen céshtje me palé ndérgjyqgése banorét e Bashkisé Librazhd,*® né té cilin referohet me ané té link
lista e avokatéve té ndihmés juridike dytésore. Ndérkohé gé né fagen zyrtare t€ Dhomés sé Avokatisé sé
Shqipérisé gjendet i publikuar vetém Urdhéri nr. 1284/3, dt. 16.03.2005 “Pér miratimin e tarifave té
shpérblimit té avokatéve pér dhénien e ndihmés juridike” té Ministrit té Drejtésisé dhe Kryetarit t¢ Dhomés
Kombétare t& Avokatisé'®, njé akt nénligjor ky tashmeé i pérditésuar népérmjet Udhézimit té Pérbashkét nr.
17, dt. 05.08.2020 “Pér rregullat e zbatimit té parimit té rotacionit né caktimin e avokatéve, gé do té ofrojné
shérbime té ndihmés juridike dytésore né proceset civile dhe administrative?° dhe Udhézimit té Pérbashkeét
té MD dhe Ministrisé sé Financave dhe Ekonomisé nr. 18, dt. 05.08.2020 “Pér miratimin e kritereve té
pérfitimit té pagesave dhe tarifat e shpérblimit té avokatéve gé ofrojné ndihmé juridike dytésore”?!.
Gjithashtu, né fagen zyrtare t&é Dhomés sé Avokatisé sé Shqipérisé nuk gjenden té publikuara as formate té
formularéve gé nevojitet té plotésohen nga ana e gytetaréve pér té pérfituar shérbime té€ ndihmés juridike
dytésore.

Mungesé té publikimit t& kétyre formateve té formularéve KShH e véren edhe né faget zyrtare té
Gjykatés sé Rrethit Gjygésor Vloré?? dhe Kukés?®. Gjithashtu, njé tjetér element i réndésishém i cili lidhet
me shérbimet e ndihmés juridike dytésore konsiston né pérjashtimin e kategorisé sé shtetasve té pérfshiré
nga ligji nr. 111/2017, nga pagimi i taksave dhe tarifave gjygésore. Né faget zyrtare té Gjykatave té
Rretheve Gjygésore objekt monitorimi vérejmé se né seksionin e tarifave gjygésore, nuk gjendet i publikuar
as elaborimi i kategorisé sé shtetasve pérfitues?* dhe as formati i formularit té veté-deklarimit.

Né ligjin nr. 111/2017 nuk pasqyrohet njé detyrim ligjor i drejtpérdrejté ndaj Prokurorive prané
Gjykatave té Rretheve Gjygésore, né ményré qé ura té miréfillta bashképunimi té vendosen né rang ndér-

18 hitp.//gjykata.gov.al/rrethi-elbasan/gjykata-e-rrethit-elbasan/gjykata/avokatet-e-gjykates/

19 http://é&&.dhka.org.al/index.php/legjislacioni/tarifa-te-shperblimit-te-avokateve-per-dhenien-e-ndihmes-juridike

2 https://ndihmajuridike.gov.al/ép-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-
t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf

2 https://ndihmajuridike.gov.al/ép-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%AB-
Drejt%C3%ABsis%C3%AB-dhe-i-ministrit-t%C3%AB-Financave-dhe-Ekonomis%C3%AB-nr.-18-dat%C3%AB-5.8.pdf

2 http://gjykata.gov.al/rrethi-vior%C3%AB/gjykata-e-rrethit-vlor%C3%AB/njoftime-t%C3%AB-tjera/

2 http://gjykata.gov.al/rrethi-kuk%C3%ABs/gjykata-e-rrethit-kuk%C3%ABs/gjykata/rreth-gjykat%C3%ABs/

% Njé model pozitiv éshté  kategorizimi i publikuar nga ana e Drejtorise sé Ndihmés Juridike Falas
https://ndihmajuridike.gov.al/index.php/kategorite-ge-perfitojne/
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http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-P%C3%ABrbashk%C3%ABt-Rregullat-e-zbatimit-t%C3%AB-parimit-t%C3%ABrotacionit-n%C3%AB-caktimin-e-avokat%C3%ABve-q%C3%AB-do-t%C3%AB-ofrojn%C3%AB-sh%C3%ABrbime-t%C3%AB-Ndihm%C3%ABs-Juridike-Dyt%C3%ABsore-n%C3%AB-proceset-civile-dhe-administrative.pdf
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-P%C3%ABrbashk%C3%ABt-Rregullat-e-zbatimit-t%C3%AB-parimit-t%C3%ABrotacionit-n%C3%AB-caktimin-e-avokat%C3%ABve-q%C3%AB-do-t%C3%AB-ofrojn%C3%AB-sh%C3%ABrbime-t%C3%AB-Ndihm%C3%ABs-Juridike-Dyt%C3%ABsore-n%C3%AB-proceset-civile-dhe-administrative.pdf
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2020/05/Lista-Ndihme-Juridike-2020.xlsx
http://www.dhka.org.al/index.php/hyrje/njoftime/170-lista-e-avokateve-te-ndihmes-juridike-te-garantuar-nga-shteti
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2019/07/Formular-Ndihma-Juridike-Dytesore.docx
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2019/07/Formular-Perjashtimi-nga-Tarifat-Gjyqesore.docx
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2019/07/Formular-Vetedeklarim-kategorite-e-vecanta.docx
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2019/07/Formular-Vetedeklarim-te-ardhura-pasuri.docx
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2019/07/Regjistri-i-kerkesave-dhe-vetedeklarimeve.docx
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2019/07/Regjistri-i-OJF-qe-orojne-ndihme-juridike-paresore.docx
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2019/07/Ankim-kunder-vendimit-ND.docx
http://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2019/07/Formular-Ndihma-juridike-paresore.docx
http://gjykata.gov.al/rrethi-elbasan/gjykata-e-rrethit-elbasan/gjykata/avokatet-e-gjykates/
http://www.dhka.org.al/index.php/legjislacioni/tarifa-te-shperblimit-te-avokateve-per-dhenien-e-ndihmes-juridike
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%AB-Drejt%C3%ABsis%C3%AB-dhe-i-ministrit-t%C3%AB-Financave-dhe-Ekonomis%C3%AB-nr.-18-dat%C3%AB-5.8.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%AB-Drejt%C3%ABsis%C3%AB-dhe-i-ministrit-t%C3%AB-Financave-dhe-Ekonomis%C3%AB-nr.-18-dat%C3%AB-5.8.pdf
http://gjykata.gov.al/rrethi-vlor%C3%AB/gjykata-e-rrethit-vlor%C3%AB/njoftime-t%C3%AB-tjera/
http://gjykata.gov.al/rrethi-kuk%C3%ABs/gjykata-e-rrethit-kuk%C3%ABs/gjykata/rreth-gjykat%C3%ABs/
https://ndihmajuridike.gov.al/index.php/kategorite-qe-perfitojne/

institucional me Drejtoriné e Ndihmés Juridike. Pavarésisht késaj situate, KShH vleréson se detyrueshméria
lind né zbatim té Vendimit nr. 231 i K&shillit t& Prokurorisé, daté 12.11.2019 “Pér miratimin e rregullores
pér rregullat e garantimit t€ mbrojtjes sé detyrueshme dhe caktimin e avokatit mbrojtés bazuar né parimin
e rotacionit nga lista e avokatéve qé ofrojné shérbime té ndihmés juridike dytésore né proces penal”. Bazuar
né nenin 38 té kétij vendimi, né vijim té neneve 49/7 dhe 49/a té Kodit té Procedurés Penale, Prokuroria
pérmbush shérbimin e ndihmés juridike né kushtet e mbrojtjes sé detyrueshme. Né vitin 2021, fagja zyrtare
e Prokurorisé sé Pérgjithshme u pérditésua duke reflektuar né seksion té posacém dhe té dhéna mbi
Prokurorité prané Gjykatave té Shkallés sé Paré dhe atyre té Apelit.> Né faget zyrtare té Prokurorive prané
Gjykatave té Shkallés sé Paré Kukés, Vloré dhe Elbasan nuk konstatohen gé t& jené publikuar t& dhéna mbi
ndihmé juridike dytésore té ofruar qytetaréve né zbatim té dispozitave té sipércituara, ndérkohé gé as
formatet e formularéve pér té ofruar kété formé té ndihmés juridike nuk gjenden té publikuara as né fagen
zyrtare té kétyre institucioneve.?® Gjithashtu, me shgetésim KShH véren se as né fagen zyrtare té Prokurorit
té Pérgjithshém por as né até t&é DNJF nuk konstatohet gé té jené ndérmarré tryeza té pérbashkéta konsultimi
ndér-institucional, me géllim diskutimin ndérmjet pengesave dhe véshtirésive gé hasen né praktiké,
informacion i cili mund té shérbejé dhe pér rritjen e numrit té té miturve ose personave pjesé e komuniteteve
té margjinalizuara né vend, té cilét mund té pérfitojné shérbime té ndihmés juridike dytésore né kuadér té
mbrojtjes sé detyrueshme.

Né kuadér té reformés pér modernizimin e shérbimeve publike né Shqipéri prej muajit Néntor 2018
gshté béré e mundur krijimi i Qendrave té Integruara me njé Ndalesé (ADISA) prané Bashkive Kukés dhe
Librazhd,?'si dhe prej muajit Gusht 2021 né Bashkiné Himaré. Prané kétyre gendrave raportohet se ofrohen
njé séré shérbimesh ligjore, té natyrés sé ndihmés juridike parésore. Gjithashtu, edhe né nivel geveritar
konstatohet se shteti shqgiptar ka ndérmarré njé séré masash pér trajtimin e kérkesé-ankesave té qytetaréve
népérmijet ngritjes sé Agjencisé pér Dialog dhe Bashkégeverisje.?? Me hyrjen né fugi né Dhjetor 2021 té
ligjit nr. 107/2021 “Pér Bashkéqeverisjen?°, vérehet se parashikohet mundésia e zbatimit té dispozitave té
bashkéqgeverisjes edhe pér céshtjet gé lidhen me veprimtariné e njésive té vetégeverisjes vendore, nése kéto
té fundit lidhin marréveshje pér kété géllim me Agjenciné. Né respektim té nenit 40 pika 3 té ligjit té hyré
né fuqi, rezulton se “gjaté shqyrtimit té ankesés, nése Agjencia konstaton se pértej shpjegimeve té
paragitura nga organi kompetent, trajtimi i ¢éshtjes kérkon késhillimin ligjor té ankuesit pér rastin, ajo
mund ta referojé/ta delegojé até te Drejtoria e Ndihmés Ligjore Falas, né varési té Ministrisé sé Drejtésisé,
e cila e shqyrton kérkesén né pérputhje me legjislacionin né fugi pér ndihmén juridike falas té garantuar
nga shteti”.

Gjaté monitorimit té realizuar nga KShH rezulton se né faget zyrtare té Bashkive objekt monitorimi,
por edhe né ato t&¢ ADISA, nuk gjenden té publikuara asnjé format i formularéve té ofrimit té shérbimeve
té ndihmés juridike parésore, té cilat mund té ndihmonin qytetarét gqé té aksesonin né kéto shérbime. Né
pamje té parg, si¢ dhe qytetarét shpesh referojné konfondim gjaté bashkébisedimeve, shérbimet gé ofrohen
nga ana e kétyre institucioneve ngjan e mbivendosur, por KShH vleréson se pérfshirja e disa aktoréve kyc
né ofrimin e shérbimeve té késaj natyre shérbejné pozitivisht né garantimin e aksesit té gytetaréve né
drejtési.

% https://ééé.pp.gov.al/Prokurorite_prane_Gjykates_se_Shkalles_se_Pare/

% Ndihma juridike dytésore éshté ai lloj shérbimi ligjor gé ofrohet pér problematikat zgjidhja e té cilave mund t& realizohet
vetémnépérmjetgjykatésapo prokurorisé.

Manual “Si té pérfitojmé ndihmé juridike falas”, DNJF, 2020. Link: https://ndihmajuridike.gov.al/ép-content/uploads/2020/08/Manual-Ndihma-
Juridike-NEE.pdf

% https://ééé.adisa.gov.al/kolokime-adisa/

28 Eshté ngritur dhe ka funksionuar bazuar né VKM nr. 638, daté 6.11.2017.

2 https://qbz.gov.al/eli/ligj/2021/11/04/107/b3a205b3-5e41-4e47-achf-f68aa23320d3
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https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/08/Manual-Ndihma-Juridike-NEW.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/08/Manual-Ndihma-Juridike-NEW.pdf
https://www.adisa.gov.al/kolokime-adisa/
https://qbz.gov.al/eli/ligj/2021/11/04/107/b3a205b3-5e41-4e47-acbf-f68aa23320d3

KREU 11

1. QASJA INSTITUCIONALE NE RAPORT ME OFRIMIN E SHERBIMEVE TE NDIHMES
JURIDIKE FALAS

Népérmjet takimeve té realizuara me pérfagésuesit e institucioneve publike dhe grumbullimit té
informacionit népérmjet korrespondencés zyrtare, éshté synuar shkémbimi i opinioneve dhe sugjerimeve mbi
situatén aktuale me té cilat institucionet pérballen, véshtirésité dhe pengesat e konstatuara si dhe masat gé ata
sugjerojné si té domosdoshme pér t’u ndérmarré me géllim garantimin e té drejtés sé qytetaréve pér té aksesuar
sistemin e drejtésisé, népérmjet ndihmés juridike t& garantuar nga ana e shtetit.

1.1. Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas

KShH e vlerésoi si t¢ domosdoshme marrjen e informacionit té kategorizuar mbi kéndvéshtrimin e
Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas (DNJF) mbi situatén e ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike falas
né Bashkité Himaré, Kukés dhe Librazhd.

KShH ju drejtua me ané té njé kérkese zyrtare né rrugé elektronike kétij institucioni.®® Pér shkak té
mungesés sé ofrimit té informacionit té ploté nga ana e DNJF-sé, sipas kérkesés sé adresuar dhe brenda
afateve ligjore té parashikuara né ligjin nr. 119/2014 “Pér té drejtén e informimit”, KShH vuri né 18vizje
Komisionerin pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té Dhénave Personale,® pas ndérhyrijes sé té cilit
u bé e mundur gé té njihemi me informacionin e ploté mbi secilén prej pyetjeve té adresuara.

Nga informacioni i béré publik nga DNJF-ja, nga hyrja né fuqgi e ligjit nr. 111/2017 rezulton se né
rang vendi kané pérfituar ndihnmé juridike parésore 10.373 qytetaré, ndérkohé pérfagésim né gjykaté me
avokaté té garantuar nga shteti pérmes sistemit té ndihmés juridike dytésore kané pérfituar 761 qytetaré.
Pér vitin 2022, éshté referuar nga veté DNJF, se prioritet mbetet ndér té tjera hapja e gendrave té shérbimit
té ndihmés juridike parésore né zonat e pambuluara me ofrues té shérbimit, si¢ jané Kukeés, Korgé, Elbasan
dhe Berat. Sa i pérket qytetaréve té Bashkisé Himaré, referohet se ata e kané té mundur gé té drejtohen pér
té aksesuar shérbime té ndihmés juridike parésore prané Qendrés sé Shérbimit té Ndihmeés Juridike Parésore
né Vloré. Pra gytetaréve ju nevojitet té pérshkojné njé distancé automobilistike rreth 70 km, ose rreth 2 oré
pér té aksesuar drejtésiné.

Prané Njésive té Qeverisjes Vendore (Bashkive) objekt monitorimi, vetém gjaté vitit 2021 ka gené
e mundur gé nga ana e DNJF-sé t’ju vihen né dispozicion materiale informuese dhe promovuese, si dhe té
informohen mbi sistemin e ndihmés juridike té garantuar nga shteti, dhe vendndodhjet e ofruesve té
shérbimit.

Ndérkohé né vitin 2020 rezulton se ndérmjet DNJF dhe Gjykatave té Shkallés sé Paré Elbasan,
Vloré dhe Kukés, jané nénshkruar marréveshjet e bashképunimit “Pér sigurimin e aksesit né drejtési té
gytetaréve népérmjet ofrimit té ndihmés juridike té garantuar nga shteti”.*> Duke gené se né Bashkité
Librazhd, Kukés dhe Himaré nuk rezultojné té ngritura konkretisht Qendra pér ofrimin e shérbimeve té
ndihmés juridike parésore, DNJF informon se sa kohé ka realizuar ndérgjegjésimin dhe informimin prané
kétyre Bashkive, ¢do qytetar orientohet té drejtohet prané ofruesve mé té afért t€ shérbimit té ndihmés
juridike té garantuar nga ana e shtetit.

%0 Email dt. 10 Néntor 2021 “Kérkesé pér informacion”

31 Shkresé e KShH nr. Prot. 867, dt. 17.12.2021 “Ankim administrativ lidhur me mosdérgimin e informacionit té kérkuar nga Drejtoria e Ndihmés
Juridike Falas”

32 Marréveshja nr. 476/2 prot., dt. 27.10.2020, me Gjykatén e Rrethit Gjygésor Vloré

Marréveshja nr. 457/1 prot., dt. 27.10.2020, me Gjykatén e Rrethit Gjygésor Kukés

Marréveshja nr. 470/1 prot., dt. 27.10.2020, me Gjykatén e Rrethit Gjygésor Elbasan
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Nga té dhénat zyrtare té publikuara nga DNJF né Raportet

Ndihma Juridike e analizave statistikore pér ofrimin e ndihmés juridike
Paresore parésore dhe dytésore nga ana e ofruesve té shérbimeve

mbi baza mujore éshté e pamundur gé té identifikohen té

dhéna té kategorizuara mbi pérfituesit e kétyre shérbimeve

" Shtator2020 o nues né Bashkité Himaré, Librazhd dhe Kukés. Kéto

' 24 mungesa vijné pér faktin se ofruesit e shérbimeve té
R vendosura prané vendndodhjes mé té afért t& kétyre
8% qytetaréve nuk kané pércjellé té dhéna mbi vendbanimin
6% Nentor 2020 e pérfituesve.
o Dhjetor 2020 Nga té dhénat mujore té pasqyruara nga ana e DNJF-sé

vérehet njé numér né rritje i shtetasve qé i adresohen
ofruesve té shérbimeve té ndihmés juridike pér té pérfituar
nga kjo e drejté, njé indikator ky i cili né kéndvéshtrimin
e DNJF-sé reflekton njé tregues né rritje té informacionit
té gytetaréve sa i takon ndihmés juridike té garantuar nga
shteti. Rezulton se gjaté vitit 2021, DNJF Kka
zhvilluar/marré pjesé né rreth 120 aktivitete té realizuara
https://ndihmajuridike.gov.al/index.php/publikime/ né Bashki té ndryshme té vendit, ndér té cilat dhe Bashkité
objekt monitorimi.®

Janar-Shtator
2021

1.2. Qasja e institucioneve né nivel vendor né qytetin e Librazhdit
1.2.1.BASHKIA LIBRAZHD

Edhe pse né planet e DNJF-sé pér vitin 2022 rezulton i evidentuar planifikimi pér ngritjen e
gendrave pér ofrimin e shérbimeve té ndihmés juridike falas né qytetet Elbasan dhe Kukeés, nga ana e
Bashkisé sé Librazhdit vlerésohet si e domosdoshme ngritja e njé gendra té késaj natyre dhe né kété gytet.
Kjo nevojé rezulton té jeté pércjellé edhe népérmjet bisedimeve qé pérfagésuesit e Bashkisé kané realizuar
me DNJF-né dhe me organizata kombétare e ndérkombétare té akredituara pér dhénien e ndihmés juridike
falas, por deri mé tani nuk rezulton té jeté konkretizuar njé plan final pér mundésiné e ngritjes sé njé
zyre/gendre.?*

Bazuar né bashkébisedimet e realizuara né terren, por edhe duke iu referuar informacionit zyrtar té
pércjellé, KShH ka konstatuar se punonjésit e departamentit ligjor prané Bashkisé Librazhd luajné njé rol
proaktiv né informimin e qytetaréve mbi té drejtat e tyre, udhézimin dhe asistimin e tyre pér t’ju drejtuar
ofruesve té shérbimeve ligjore falas, té miratuar nga ana e MD-sé.

Veté Bashkia ka evidentuar se rastet e dhunés né familje té cilat paragiten nga ana e qytetaréve
prané institucionit jané né njé masé té& madhe, fakt ky i cili ka béré gé ndihma e paré ligjore t’ju ofrohet
viktimave té dhunés nga Njésia e Mbrojtjes sé Fémijéve, né bashképunim me Sektorin Juridik.

33 Aktivitet dt. 09.01.2021: Sesion Informues pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti prané Bashkisé Elbasan

Aktivitet dt. 22.06.2021: Sesion Informues pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti prané ADISA Elbasan

Aktivitet dt. 20.12.2021: Sesion Informues pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti prané Bashkisé Kukés

Aktivitet dt. 23.09.2021: Takim né Qytetin e Vlorés midis pérfagésuesve té Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas, punonjéseve té Qendrés sé
Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike Parésore Vloré, pérfagésues té Drejtorisé sé Shérbimit Social Bashkia Vloré, Qendra Psiko-Sociale “Vatra”,
Drejtoria Rajonale e Shérbimi Social Shtetéror, Drejtoria Rajone e Punesimit, Drejtorisé Vendore té Policisé si dhe Gjykata e Shkallés sé Paré
Vloré etj.

3 Shkresé nr. 5914/1 prot., dt. 15.11.2021 “Kthim pérgjigje” pércjellé nga Bashkia Librazhd
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1.2.2.GJYKATA E RRETHIT GJYQESOR ELBASAN DHE PROKURORIA PRANE

GJYKATES SE SHKALLES SE PARE ELBASAN

Né mungeseé té ngritjes dhe funksionimit té njé Gjykate té juridiksionit té zakonshém né qytetin e
Librazhdit, si dhe prokurorisé respektive, KShH iu drejtua me ané té njé kérkesé zyrtare pér marrje
informacioni institucionit mé té afért pér dhénien e drejtésisé dhe ushtrimin e té drejtés pér procedimin

penal té shtetasve, té lokalizuara né Bashkiné Elbasan.

Ndihma juridike dytesore nga ana e Gjykatave te Rretheve

Gjygesore
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Figura 2- Té dhéna statistikore té publikuara nga DNJF
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Nga té dhénat e véna né dispozicion nga ana e Gjykatés sé
Rrethit Gjygésor Elbasan® jemi informuar se né total gjaté periudhés
Shtator-Dhjetor 2020 Gjykata ka shqyrtuar 28 kérkesa té depozituara
pér ndihmé juridike dytésore, ndérkohé gjaté periudhés Janar-Shtator
2021 vérehet se 13 kérkesa jané shqgyrtuar nga ana e Gjykatés. Té
dhénat statistikore evidentojné se jo né c¢do rast kérkesat jané pranuar
nga ana e Gjykatés.

% Shkresé nr. 107417 prot., dt. 17.11.2021 “Kthim pérgjigje” pércjellé nga Gjykata e Rrethit Gjygésor Elbasan
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Nga kéto té dhéna statistikore té véna né dispozicion nga ana e Gjykatés nuk ka gené e mundur gé
té evidentohen shkaget té cilat kané detyruar Gjykatén pér té rrézuar kérkesén e depozituar nga ana e
gytetarit pér té pérfituar ndihmé juridike té garantuar nga ana e shtetit.

Sa i pérket paléve ndérgjygése me banim né Bashkiné Librazhd, té cilét kané depozituar kérkesé
pér té pérfituar ndihmé juridike dytésore, pér vitin 2020 rezulton se vetém 1 kérkesé éshté shqyrtuar nga
ana e Gjykatés me kété objekt, ndérkohé gjaté vitit 2021 jané shqyrtuar 3 kérkesa té depozituara nga ana e
gytetaréve. Njé ndér problematikat e evidentuara nga ana e pérfagésuesve té Gjykatés, e cila ka ndikuar dhe
né ofrimin e informacionit &shté mungesa e evidentimit t& té dhénave mbi vendbanimin e paléve
ndérgjyqése né databazén e vendimmarrjeve gjygésore, duke béré gé stafi pérgjegjés t’i pérpunojé kéto té
dhéna né ményré manuale. Gjithashtu, né Analizat Statistikore mujore té publikuara nga ana e DNJF-sé
reflektohen té dhéna mbi ndihmén juridike dytésore, sa i pérket vendimeve gjygésore té dhéna nga ana e
Gjykatave né rang vendi.®® Nga té dhénat statistikore reflektohet se né 9 mujorin e paré té vitit 2021 ka njé
rritje t& numrit té pérfituesve té cilét kané kérkuar nga ana e Gjykatés garantimin e ofrimit té ndihmés
juridike dytésore falas.

Nga informacioni i pércjellé nga Prokuroria prané Gjykatés sé Shkallés sé Paré Elbasan rezulton
se prané organit procedues brenda periudhés Shtator 2020-Shtator 2021 éshté depozituar vetém njé kérkesé
nga njé gytetar pér ndihmé juridike falas. Qytetari &shté identifikuar si banor i fshatit Borové Steblevé té
Bashkisé Librazhd. Nga ana e Prokurorisé, qytetari éshté adresuar pér depozitimin e kérkesés pér té
pérfituar ndihmé juridike dytésore prané Gjykatés sé Rrethit Gjygésor Elbasan. Ndérkohé i larté vérehet se
éshté numri i mbrojtésve té caktuar kryesisht nga ana e Prokurorisé, mé konkretisht né 385 raste ata kané

3% Analiza statistikore t& aksesueshme né link: https://ndihmajuridike.gov.al/index.php/publikime/
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pérfagésuar interesat ligjore té shtetasve. Edhe gjaté vizitave né terren éshté konstatuar se né ambientet e
jashtme té Prokurorisé prané Gjykatés sé Rrethit Gjygésor Elbasan jané afishuar poster informues pér
ofrimin e ndihmés juridike falas dhe numra kontakti lehtésisht té aksesueshme nga qytetarét, té cilét
déshirojné té pérfitojné nga kéto shérbime gé ofrohen nga gendra e ofrimit té€ shérbimeve té ndihmés
juridike parésore e cila éshté e vendosur prané Bashkisé. Gjithashtu, prané Prokurorisé konstatohet si
pozitiv roli proaktiv i pércaktuar si kompetencé e Koordinatorit pér Asistencén ndaj Subjekteve me Status
té Posagém, né Iémin e té ciléve pérfshihen: viktimat e krimit, né vecanti pér té€ miturit, viktimat e dhunés
né familje, abuzimit seksual dhe pérdjekjes, viktimat e trafikimit té genieve njerézore dhe viktimat me
paaftési fizike dhe intelektuale, duke pasur parasysh moshén dhe situatén specifike; viktimat e procesit té
drejtésisé penale etj.

Né analizé té informacioneve té pércjella nga ana e institucioneve publike, rezulton se vlerésimi i
pérgjithshém mbi nivelin e njohurive gé qytetarét disponojné lidhur me aksesin né ndihmé juridike té
garantuar nga ana e shtetit nuk éshté e njéjté. Nga ana e Bashkisé Librazhd evidentohet se “njohurité e
gytetaréve né lidhje me aksesin né gjykaté népérmijet ndihmés juridike falas jané mesatare, ku kané dijeni
té pércipta dhe kané nevojé pér késhillim/orientim konkret”, njé pérceptim i cili &shté i ngjashém me até té
Prokurorisé prané Gjykatés sé Shkallés sé Paré Elbasan e cila ka ndaré opinionin e saj, sipas té cilit “nga
njé vlerésim i pérgjithshém mund té themi qé qytetarét nuk kané informacion dhe njohuri pér akses pér
ndihmé juridike falas té garantuar nga shteti. Pér rrjedhojé ata hasin véshtirési né plotésimin e
formularéve ”.%" Veté marrédnhénia e bashképunimit dhe ndérveprimit nga ana e Prokurorisé prané Gjykatés
sé Shkallés sé Paré Elbasan me Qendrén pér ofrimin e shérbimeve té ndihmés juridike parésore vlerésohet
frytdhénése, por nga ana e institucionit procedues kérkohet mé shumé informacion mbi shérbimet gé
ofrohen. Gjithashtu, pérfagésuesja e organit procedues e fokuson pérmirésimin e bashképunimit ndér-
institucional duke iu véné né dispozicion nga ana e Qendrés edhe lista e avokatév gé ofrojné shérbime té
ndihmés juridike dyésore falas. Kjo kérkesé nga ana e KShH-sé vlerésohet e pamundur gé té pérmbushet
nga ana e Qendrés, e cila bazuar né nenin 3 gérma d) té ligjit nr. 111/2017 éshté njé njési e specializuar pér
dhénien e ndihmés juridike par€sore, e organizuar si “njési e drejtpérdrejté e ofrimit t€ shérbimeve”, sipas
legjislacionit né fuqgi pér organizimin dhe funksionimin e administratés shtetérore. Kjo kérkesé né
kéndvéshtrimin e KShH-sé ngre premisa pér mungesén e bashképunimit e konsolidimit té koordinimit
ndérmijet kétyre dy institucioneve me géllim pércaktimin e mekanizmit prané té cilit mund té merret njé
informacion i késaj natyre, si dhe rolin e DNJF-sé dhe té Qendrés pér ofrimin e shérbimeve té& ndihmés
juridike parésore.

1.3. Qasja e institucioneve né nivel vendor né qytetin e Himarés
1.3.1.BASHKIA HIMARE

Gjaté bashkébisedimeve té realizuara me pérfagésues té Bashkisé Himaré éshté konstatuar njé gasje
e pérgjithshme e hapur né raport me qytetarét dhe me ofruesit e shérbimeve té ndihmés juridike parésore,
té cilét jané té vendosur né Vloré si juridiksioni mé i afért. KShH konstatoi se dhe pérfagésuesit e Bashkisé,
njéjté me té dhénat e elaboruara né kreun vijues mbi anketimet né té cilat u pérfshiné qytetarét, reflektojné
gasjen se gytetarét e kané t& domosdoshme ofrimin e shérbimeve té ndihmés juridike ligjore, ndérkohé gé
masa konkrete éshté e nevojshme gé té ndérmerren pér ofrimin e kétyre shérbimeve nga ana e ofruesve té
organizatave jogeveritare gé mund té jené té lokalizuara né territorin e késaj Bashkie. Kjo zgjidhje do té
reduktonte kostot financiare, por edhe do t& mundésonte aksesin e gytetaréve né drejtési brenda afateve té
arsyeshme, pasi né ¢do rast kérkesat e gytetaréve nuk identifikohen si kérkesa pér ndihmé juridike dytésore
pér té cilat éshté i nevojshém aksesi i tyre prané organeve proceduese. Nga ana e Bashkisé Himaré nuk
disponohen té dhéna sa i pérket shérbimeve té ndihmés juridike parésore, pér shkak se juridiksioni gjygésor
éshté prané Gjykatés sé Rrethit Gjyqgésor VIoré.

37 Email i dt. 17.11.2021 i pérfagésueses sé Prokurorisé prané Gjykatés sé Shkallés sé Paré Elbasan.
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1.3.2.GJYKATA E RRETHIT GJYQESOR VLORE DHE PROKURORIA PRANE
GJYKATES SE RRETHIT GJYQESOR VLORE

Né rrugé zyrtare®®, Gjykata e Rrethit Gjygésor Vloré na ka informuar se pér periudhén Shtator-
Dhjetor 2020 jané shqyrtuar 12 kérkesa pér ndihmé juridike falas, ndérkohé gé gjaté periudhés Janar-Shtator
2021 konstatohen 50 kérkesa té regjistruara. Pra né total gjaté periudhés Shtator 2020-Shtator 2021, prané
késaj Gjykate jané regjistruar 72 kérkesa aplikim pér ndihmé juridike té garantuar nga shteti.

Nga ana e Gjykatés sé Rrethit Gjygésor Vloré, né kushtet e mbingarkesés ka gené e pamundur gé

Vendimmarrjet e Gjykates
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Figura 4: Té dhéna statistikore té pérpunuara nga informacioni i pércjellé nga Gjykata e Rrethit Gjyqésor Vloré

té na referohen té dhéna té kategorizuara mbi vendbanimin e paléve ndérgjyqgése, pér shkak té ndérhyrjes
manuale gé éshté e nevojshme qé té realizohet nga administrata né sistemin ICMIS.*® Né lidhje me
bashképunimin ndérmjet Gjykatés dhe Qendrés pér ofrimin e shérbimeve té ndihmés juridike parésore,
konstatojmé se ura té miréfillta bashképunimi nuk jané vendosur, ndérkohé gé tryeza té pérbashkéta
konsultimi e diskutimi éshté e nevojshme gé té ndérmerren. Nga ana tjetér, Prokuroria prané Gjykatés sé
Shkallés sé Paré Vloré na ka informuar se asnjé kérkesé pér té pérfituar ndihmé juridike té garantuar nga
shteti nuk éshté depozituar prané kétij institucioni.*

38 Shkresé nr. 1790 prot., dt. 11.11.2021 “Kthim pérgjigje” 1éshuar nga Gjykata e Rrethit Gjyqgésor Vloré
% E-mail i dt. 16.11.2021 “Kérkesé pér informacion”.
40 Shkresé nr. 13846/1 prot.,dt. 15.12.2021 “Dérgim informacioni”
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Né raport me té dhénat statistikore té pércjella nga ana e institucioneve proceduese dhe té sistemit
gjygésor konstatojmé se ato té vendosura né juridiksionin gjyqgésor té Bashkisé Vloré kané trajtuar numrin
mé té larté té kérkesave té depozituara nga ana e qytetaréve sa i pérket ndihmés juridike té garantuar nga
shteti.

Sherbimet paresore te ofruara nga Qendra Vlore

17% 713%

B Mars 2021 Prill 2021 ® Maj2021 m®mQershor2021 mKorrik 2021 ™ Gusht 2021 Shtator 2021

Figura 5: Té dhéna statistikore té pérpunuara nga Analizat Statistikore té publikuara nga Drejtoria e Ndihmés Juridike
Falas

Gjaté informimit té Kuvendit nga ana e anétaréve té Rrjetit pér ecuriné e zbatimit t& Planit té
Veprimit té Strategjisé té Edukimit Ligjor té Publikut (SELP), rezulton e raportuar nga pérfagésuesit e
DNJF-sé se pérgjaté periudhés janar-mars 2021 me mbéshtetjen e UNDP-sé éshté béré e mundur edhe hapja
dhe rivitalizimi i 3 gendrave té reja té ndihmés juridike parésore Fier-Vloré dhe Dibér.** Nisur nga té dhénat
statistikore té béra publike nga DNJF, népérmjet analizave mujore dhe vjetore, KShH konstaton se Qendra
pér ofrimin e shérbimeve té ndihmés juridike parésore né Vloré ka ofruar shérbime té ndihmés juridike
parésore pér rreth 127 qytetaré, gjaté periudhés Mars-Shtator 2021.

1.4. Qasja e institucioneve né nivel vendor né gytetin e Kukeésit
1.4.1.BASHKIA KUKES

Njésoj me situatén e reflektuar edhe né 2 Bashkité e tjera objekt monitorimi rezulton se dhe nga
ana e Bashkisé Kukeés vlerésohet si e domosdoshme marrja e hapave konkrete pér hapjen dhe vénien né
funksion té Qendrés pér ofrimin e shérbimeve té ndihmés juridike parésore prané késaj Bashkie. Nga ana e
Bashkisé evidentohen raste té rralla té qytetaréve gé i drejtohen njésisé sé geverisjes vendore pér té kérkuar
konsulencé juridike, ndérkohé gé numrin e papérfillshém té qytetaréve pérfagésuesit e Bashkisé e lidhin
me nivelin e njohurive té qytetaréve.*> Nga ana e késaj Bashkie raportohet se fushata té ndryshme
sensibilizuese me fokus rritjen e ndérgjegjésimit publik mbi ofrimin e ndihmés juridike dhe kushteve pér
pérfitimin e saj, jané ndérmarré né bashképunim me administratorét e njésive administrative, punonjésve
té Drejtorisé sé Shérbimit Social dhe Kujdesit Shogéror, si dhe pérfagésuesve té institucioneve té ndryshme
si dhe zyrés sé Avokatit té Popullit.

Nga bashkébisedimet e realizuara me pérfagésuesit e institucioneve publike né Kukés, pérkatésisht
pérfagésues té Bashkisé, zyrés sé Avokatit té Popullit né nivel vendor, pérfagésues té organizatave
jogeveritare aktive né kété zoné etj., KShH ka konstatuar se zyra e Avokatit té Popullit dhe ADISA jané dy

41 Procesverbal i Kuvendit mbi Strategjiné pér Edukimin Ligjor té Publikut, mbledhje e datés 26.05.2021, Fq. 12. Link:
https://ééé.parlament.al/Files/Lajme/Dokument/selp/20210604113205Procesverbal%20SELP-26.5.2021.pdf
42 Shkresé nr. 5112/1 prot., dt. 15.11.2021 “Kthim pérgjigje” té Bashkisé Kukés
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mekanizmat kycé prané té cilave institucionet publike orientojné gytetarét pér té marré shérbime té ndihmés
juridike parésore. Veté pérfagésuesit e kétyre institucioneve reflektojné nivel t& ndryshém vlerésimi mbi
marrédhénien e bashképunimit ndérmjet tyre né raport me MD apo DNJF. Né vlerésim té pérgjithshém
éshté e sugjerueshme ndérmarrja e hapave konkreté pér ngritjen (aty ku éshté e munguar) dhe forcimin e
urave té bashképunimit mes institucioneve né nivel vendor dhe atyre né nivel gendror, duke mbajtur né
konsideraté garantimin e respektimit té té drejtave té publikut té gjeré. Aktualisht qytetaréve t¢  Qarkut
Kukés pér té aksesuar shérbime té ndihmés juridike parésore té garantuar nga ana e shtetit iu duhet té
pérshkojné njé distancé prej rreth 110 km, ose rreth 1 oré 30° pér té aksesuar shérbime té ndihmés juridike
falas prané Qendrés pér ofrimin e shérbimeve té ndihmés juridike prané Bashkisé Lezhé.

1.42.GJYKATA E RRETHIT GJYQESOR KUKES DHE PROKURORIA PRANE
GJYKATES SE SHKALLES SE PARE KUKES

Nga té dhénat e véna né dispozicion nga ana e Gjykatés sé Rrethit Gjyqgésor Kukés rezulton se gjaté
periudhés Shtator 2020-Shtator 2021 jané depozituar 4 kérkesa té qytetaréve pér té kérkuar ndihmé juridike
dytésore (mé konkretisht 2 kérkesa pér procese té natyrés civile dhe 2 kérkesa pér procese té natyrés penale).
Nga ana e Gjykatés konstatohet se té gjitha kéto kérkesa jané pranuar.

Sa i pérket vlerésimit té njohurive qé gytetarét disponojné, pérfagésuesit e Gjykatés sé Rrethit
Gjygésor Kukés kané béré me dije se “né vlerésimin toné, né shumicén e rasteve gytetarét nuk disponojné
njohurité e duhura pérsa i pérket té drejtés pér akses né gjykaté, népérmijet ndihmés juridike té garantuar
nga shteti”.*® Duke mbajtur né konsideraté kété domosdoshméri, pérfagésuesit e sistemit gjygésor
konstatohet se jané né té njéjtén linjé vlerésimi me pérfagésuesit e njésisé sé geverisjes vendore, duke e
reflektuar si domosdoshméri ndérmarrjen e masave konkrete pér té ngritur njé gendér pér ofrimin e
shérbimeve té ndihmés juridike falas.

Prokuroria prané Gjykatés sé Shkallés sé Paré Kukés na ka informuar se prané kétij institucioni né
asnjé rast gytetarét nuk kané depozituar kérkesé me shkrim pér té kérkuar mbrojtje kryesisht, por kur éshté
vlerésuar e nevojshme nga veté pérfagésuesit e institucionit éshté caktuar mbrojtje kryesisht né respektim
té nenit 309 K.Pr.Penale.* Prané kétij institucioni éshté caktuar prokuror i posacém gé trajton ¢éshtjet me
subjekte té mitur, ndérkohé gé koordinatorja e Prokurorisé né bashképunim me Bashkité Kukés dhe Has, si
dhe Drejtoriné Vendore té Policisé Kukés ka organizuar trajnime dhe takime lidhur me ndihmén juridike
gé duhet t’ju ofrohet individéve né nevojé, dhe procedurat qé duhet té ndigen pér plotésimin e
dokumentacionit pér té pérfituar nga kjo e drejté. Pavarésisht se nga ana e Prokurorisé nuk jané dhéné
informacione té detajuara mbi aktivitetet e realizuara, por né té pérgjithshme aprovohet realizimi i tyre, prej
tyre reflektohet si domosdoshméri né té ardhmen marrja e masave konkrete pér ngritjen dhe forcimin e
bashképunimit ndér-institucional ndérmjet Prokurorisé dhe MD pér shtimin e kontakteve dhe realizimin e
trajnimeve me fokus informimin dhe ndérgjegjésimin.

Nga té dhénat e reflektuara né analizat statistikore t&¢ DNJF-sé&, nuk ka gené i mundur elaborimi i té
dhénave té detajuara pér shtetasit gé kané pérfituar shérbime té ndihmés juridike parésore té garantuar nga
ana e shtetit, pér shkak se ofruesit e shérbimeve nuk kané reflektuar t& dhéna té individualizuara mbi
vendbanimin e paléve. Né mungesé té kétij kategorizimi mbetet e pagarté nése gytetarét e Kukeésit zgjedhin
t’1 drejtohen gendrave té ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike parésore prané Bashkive Lezhé, Tirané
apo Shkodér.

Né ményré pérgjithésuese, nga situata e konstatuar né terren, KShH véren se ngritja e njé Qendre
pér ofrimin e shérbimeve té ndihmés juridike falas éshté njé hap i sugjeruar dhe i shumépritur edhe nga veté
aktorét institucionalé né rang vendor.

43 Shkresé nr. 650 prot., dt. 17.11.2021 “Kthim pérgjigje” nga Gjykata e Rrethit Gjyqésor Kukés
44 Shkresé nr. 2062/1 prot., dt. 07.12.2021 té Prokurorisé prané Gjykatés sé Shkallés sé Paré Kukés
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KREU 111

1. ANKETIME ME QYTETARE: “NE KERKIM TE NDIHMES JURIDIKE TE MUNGUAR NE
QYTETIN KU BANOJ”

Gjaté sesioneve informuese té realizuara né 3 gytetet e vendit, pérkatésisht né Librazhd, Kukés dhe
Himaré, u anketuan rreth 200 gytetaré dhe iu ofrua ndihmé juridike parésore falas rreth 161 qytetaréve.
Vlen té evidentohet se pjesa mé e madhe e gytetaréve té anketuar jané anonimé, ndérkohé gé i njéjti
anonimat éshté ruajtur edhe né momentin e ofrimit té ndihmés juridike parésore. Tek gytetarét vijon té
reflektohet mungesa e besimit tek institucionet publike, ndérkohé gé organizatat e shogérisé civile
pavarésisht rolit t& réndésishém gé luajné népérmijet iniciatiave té késaj natyre i shikojné sit & pafugishme
pérball sistemit gjygésor vendas, duke gené se pjesa mé e madhe e problematikave ligjore té referuara prej
tyre finalizohet né njé zgjidhje pérfundimtare vetém népérmjet vendimmarrjes gjygésore.

1.2. Qytetarét banues té bashkisé Librazhd

Gjaté aktivitete t& ndérmarra né terren, ekipi i KShH-sé ndérmori 4 sesione informuese dhe
sensibilizuese si edhe 2 takime me pérfagésues té Drejtorisé Juridike prané Bashkisé Librazhd dhe me
Sekretarin e Pérgjithshém té Bashkisé Librazhd. Né kéto takime morén pjesé dhe pérfagésues té Gjykatés sé
Shkallés sé Paré Elbasan. Paralelisht me sesionet e informimit dhe ato konsultuese me pérfagésuesit e
institucioneve publike jané ndérmarré dhe vizita né terren é&n formatin street laé, gjaté té cilave ju éshté ofruar
ndihmé ligjore parésore né formén e késhillimeve ligjore rreth 58 banoréve té gytetit té Librazhdit dhe té disa
fshatrave pérreth si Hotolisht dhe Orenjé.*

Giia Gjaté anketimeve té realizuara né
S8 responses terren rreth 58.6% e qytetaréve i
pérkasin gjinisé mashkullore,
ndérkohé rreth 41.4% jané femra.

@ Mashkull

® Femer
Vlen té evidentohet se masa mé e
madhe e shtetasve (€ pranuan t’i
nénshtrohen anketimet te realizuar i
pérkasin grupmoshés 36-50 vjeg rreth
40%), pasur nga grupmosha 26-35
vje¢ (rreth 21.8%). Ky indikator né
vlerésimin e KShH-sé provon faktin se
shtetasit qé kané zgjedhur té ndajné me
intervistuesit géndrimin e tyre i

pérkasin njé kategorie té pjekurisé intelektuale dhe kulturés sociale.

4 Nga té dhénat e pérpunuara nga anketimet e realizuara né terren, duke gené se pyetjet e adresuara népérmjet pyetésorit kané gené té njé natyre jo
té detyrueshme, konstatohet se jo té gjithé shtetasit e anketuar kané zgjedhur t’i japin pérgjigje té gjitha pyetjeve té adresuara.
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Niveli arsimor
Mosha 37 responses
55 responses

@ 18-25 vjeg
@ 26-35vjeg

36-50 vieg
@ Mbi 51

Figura 7-8: Té dhéna té pérpunuara nga anketimet e realizuara né terren nga stafi
paraligjor i KShH-sé

Gjithashtu, njé tjetér element shgetésues né kéndvéshtrimin e KShH-sé éshté qé pjesa mé e madhe
e shtetasve té anketuar (rreth 62.2%) na kané informuar se kané pérfunduar studimet parauniversitare prané
Shkollés sé Mesme, ndérkhé pjesa e mbetur prej 37.8% e gytetaréve disponojné njé diplomé universitare.
Rreth 50.9% e shtetasve té anketuar reflektojné njé pérvojé pune mbi 10 vjecare, ndérkohé gé njé masé e
reduktuar rreth 17% informojné se zotérojné eksperiencé né tregun e punés nga 0-1 vite.

A jeni né dijeni t& mundésisé sé pérfitimit té shérbimit juridik falas té garantuar nga shteti? Si do ta vierésonit njohuring tuaj juridike té pérgjithshme?
b responses 53 responses

@ Té& shkelgyer
® Shumé (& mirg
T& mirg

®Fo
[ P

® Mesatare
@ Té dobst

W

Figura 9-10: Té dhéna té pérpunuara nga anketimet e realizuara né terren nga stafi
paraligjor i KShH-sé

Shumica e gytetaréve té anketuar, rreth 74.5% jané shprehur se nuk kané dijeni mbi ekzistencén e
ligjit nr. 111/2017, dhe si rrjedhojé as mbi mundésiné e pérfitimit té shérbimit juridik falas té garantuar nga
shteti. Paré né analizé krahasimore ndérmjet té dhénave statistikore té reflektuara né vizualizimet e
mésipérme, né kéndvéshtrimin e ekspertéve té KShH-sé éshté shqetésuese fakti gé shtetas qé disponojné
njé diplomeé universitare né njé fushé konkrete dhe qé reflektojné eksperiencé té konsiderueshme né tregun
e punés nuk disponojné informacion bazik mbi mundésiné e pérfitimit té shérbimit té& ndihmés ligjore falas.
Kjo e dhéné statistikore éshté proporcionale paré né raport me faktin se rreth 47.2% e qytetaréve jané
shprehur se njohurité juridike té pérgjithshme i vlerésojné si té dobéta. Masa mé e vogél e qytetaréve prej
9.4%, e cila éshté e papérfillshme né raport me té dhénat statistikore, ka evidentuar se njohurité e
pérgjithshme juridike gé disponojné jané shumé té mira.

Kjo mungesé e informimit ka béré gé masa mé e madhe prej 83% e qytetaréve té anketuar né
Bashkiné Librazhd té mos i drejtohen asnjéheré institucioneve shtetérore pér té kérkuar ndihmé juridike,
ndérkohé qé 17% e tyre kané zgjedhur té trokasin né dyert e institucioneve pér té kérkuar zgjidhje mbi
problemin e tyre ligjor.
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Nése po, institucionet a ju kané orientuar lidhur me procedurén gé duhet té ndigni?

13 responses

ey

Figura 11: Té dhéna té pérpunuara nga pérgjigjet e dhéna nga 13 qytetaré

Vetém 13 gytetaré zgjodhén gé té na
informonin lidhur me orientimin gé i

ishte ofruar nga ana e institucioneve
o mbi procedurén ligjore gé duhet té
ndignit, por vetém 7.7% prej tyre
kishin arritur gé té& kuptonin
orientimin e dhéné, ndérsa pjesa mé e
madhe e tyre prej 92.3% shpreheshin
té pagarté mbi problematikén e tyre
ligjore pér té cilén kishin kérkuar
zgjidhje. Pjesa tjetér e gytetaréve ka
reflektuar njé séré arsyesh pérse kané

zgjedhur gé té mos i drejtohen institucioneve pér té kérkuar orientim ligjor mbi procedurat gé duhet té

ndigen pér té pérfituar shérbim ligjor.

Nése jo, nuk jeni drejtuar sepse:
43 responses

Figura 12: Té dhéna té pérpunuara nga pérgjigjet e dhéna nga 43

gytetaré

@ Nuk keni patur nevojé pér tiu drejtuar:
@ Nuk keni pasur informacion p&r
mundasing e ketij shérbimi
Nuk jeni ndjer t& mirgpritur:
@ Nuk ju kane trajtuar mirs;
@ Jeni ndljeré & diskriminuar;
@ Jua kané mohuar aksesin/shérbimin,

Térheg vémendjen fakti se njé pjesé e madhe
e gytetaréve prej 62.8% nuk kané pasur té
nevojshme @gé t’i drejtohen institucioneve
publike, ndérkohé gé kjo kategori pasohet
nga rreth 27.9% e shtetasve gé shfagin
mungesén e informacionit té tyre mbi
mundésiné e kétij shérbimi. Shifra té uléta
statistikore por té réndésishme pér
fenomenin e “heshtur” té cilin mund té
pasqyrojné, jané 2.3% e rasteve té cilét
shprehen se nuk jané ndjeré té mirépritur nga
pérfagésuesit e institucioneve; 2.3% té tjeré

jané ndjeré té diskriminuar ndérsa 2 shtetasve (ose rreth 4.7% e totalit) ju éshté mohuar aksesi/shérbimi

pérkatés.

Njé masé e madhe e shtetasve té anketuar, rreth 48 qytetaré kané zgjedhur gé té japin pérgjigje mbi pyetjen
e adresuar drejt tyre pér mundésiné e pérfitimit té ndihmés juridike té garantuar nga shteti.

A keni pérfituar ndonjéherg ndihmeé juridike falas t& garantuar nga shteti?

48 respon: ez

®Po
® )

Jo.
46 (95.8%)

Rreth 95.8% e shtetasve nuk kané pérfituar asnjéheré shérbime té
ndihmés juridike té garantuar nga shteti, ndérkohé qé rreth 4.2%
e tyre (ose 2 shtetas) ju jané drejtuar institucioneve pérgjegjése pér
té pérfituar ndihmé juridike té garantuar nga ana e shtetit, né
formén e ndihmés juridike dytésore. Ndér shtetasit jopérfitues,
KShH ka mundur gé té grumbullojé informacion vetém nga 6 prej
tyre, té cilét mé sé shumti kané evidentuar mungesé té besimit pér
pérfitimin e késaj té drejte, mungesén e dijenisé mbi ekzistencén
e késaj té drejte, ose mundésiné financiare té familjaréve pér té
kérkuar mbrojtjen e interesave ligjore nga ana e njé avokati té
zgjedhur. Qytetarét té cilét kané pérfituar shérbime té ndihmés
juridike falas kané shprehur vlerésimin e tyre mbi shérbimin e
ofruar nga ana e mbrojtésve ligjoré té caktuar kryesisht.

Figura 13: Té dhéna té pérpunuara nga KShH
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Mendoni se mund té kishit marré njé keshillim ligjor mé té miré/pérfagésim ligjor mé té miré nése
do té kishit paguar pér kété shérbim, pa ju drejtuar ndihmés juridike shtetérore?

11 responses

@ Aspak dakord
LA
2
LRl
®4
@5
o5
o7
@ Shumd dakord

Tashmé gé u informuat pér mundésiné e kétij shérbimi juridik falas, a do ta konsideronit té pérfitoni
prej kétij shérbiminé rast nevoje né t& ardhmen?

49 responses

®Fo
[
Ndoshta

y

11 gytetaré pjesé e grupit té shtetasve té anketuar,
kané ndaré me ekipin e KShH-sé njé
géndrim/opinion té njéjté lidhur me cilésiné e
ndihmés juridike gé mund té pérfitonin, nése pér
kété shérbim do té kishin paguar njé mbrojtés té
zgjedhur kryesisht nga ana e familjaréve. 4 prej
gytetaréve jané shprehur se nuk jané aspak
dakord qé cilésia e shérbimit éshté e ndérlidhur
me koston financiare, ndérkohé gé 4 gytetaré té
tjeré jané shprehur se e vlerésojné né marzhin 7
cilésiné e shérbimit ligjor té ofruar, duke
reflektuar kéndvéshtrimin e qytetaréve té cilét
mendojné se né rast se do & akordohej njé kosto
konkrete mbrojtja ligjore do té ishte mé efikase.

KShH vleréson se népérmjet kétyre
anketimeve, hapa pozitivé jané
ndérmarré né funksion té informimit dhe
ndérgjegjésimit té qytetaréve pér té
pérfituar shérbime té ndihmés juridike té
garantuar nga ana e shtetit. Nga 49
shtetas té cilét zgjodhén gé t’i pérgjigjen
pyetjes sé adresuar mbi konsiderimin e
mundésisé né té

ardhmen pér té pérfituar ndihmé juridike falas,

konstatohet se rreth 75.5% e qytetaréve do té

zgjidhnin gé t’i drejtoheshin ofruesve t€ ndihmés juridike té garantuar nga ana e shtetit, ndérkohé gé 16.3%
e qytetaréve kané pérzgjedhur opsionin “ndoshta” kurse 8.2% e shtetasve nuk do té zgjidhnin gé té
pérfitonin ndihmé juridike nga ana e shtetit. Qytetarét té cilét nuk kané pérzgjedhur t’i drejtohen as né té
ardhmen kané adresuar si shkage ndikuese: mungesén e besimit prané institucioneve shtetérore; mundésiné
e pérzgjedhjes sé njé avokati privat ose mbajtjen né konsideraté t& mundésisé sé pérfitimit nga kjo e drejté

né momentin kur qytetarit t’i nevojitet.

1.3. Qytetarét banues té bashkisé Himaré

Né

Maosha
64 responses

@ 19-25 vieg
@ 2535 vjeg

36-60 vieg
@ Mol 51

gytetin
nénshtroheshin rreth 64 qytetaré, 50% e té ciléve té gjinisé
mashkullore dhe 50% té gjinisé femérore. Sa i pérket
grupmoshés sé shtetasve gé zgjodhén t’ju pérgjigjen pyetjeve
né pjesén mé té madhe té anketimit, rezulton se 50% e
shtetasve jané 26-35 vjeg, ndérkohé gé té rinjté e grupmoshés
18-25 vjeg pérbéjné rreth 10.9%. Té& rriturit pjesé e grupmoshés

e Himarés, anketimet pérzgjodhén t’i

36-50 vjec pérbéjné rreth 21.9%, ndérkohé gé vetém 10.9% e
té anketuarve i pérkasin moshés mbi 51 vjeg.
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Nivel rsimr Shfaget interesante indikatori i nivelit arsimor té té
anketuarve, i cili &shté i ngjashém né raport me qytetarét e
anketuar edhe né Bashkiné Librazhd. Pjesa mé e madhe e
gytetaréve ose rreth 85.4% e tyre informuan se kané
pérfunduar studimet parauniversitare né Shkollén e Mesme,
ndérkohé qé vetém 12.5% e shtetasve disponojné njé diplomé
universitare. Vetém né 1 rast ose rreth 2.1% u evidentua se
gytetarja e grupmoshés sé re kishte pérfunduar programin
master/pasuniversitar.

Figura 17: Té dhéné té pérpunuara nga KShH

Rreth 53.8% e qytetaréve rezulton se kané njé pervojé — rervoaepunés
profesionale né tregun e punés pér njé periudhé kohore 1-5

vite, ndérkohé gé 34.6% e té anketuarve pérzgjodhén o
opsionin e pérvojés mbi 10 vjecare. Népérmjet kétyre té A
dhénave evidentohet se shtetasit qé kané pérzgjedhur t’i
nénshtrohen kétij anketimi té individualizuar jané té rinj, té Ny
cilét jané integruar né tregun e punés.
:)]:?piur:::ijenitémundésisésé pérfitimit t& shérbimit juridik falas té garantuar nga shteti? 60 qytetarét e anketuar ose rreth 933% referuan
Figura 18: Té dhéna té pérpunuara nga 52 pérgjigjet

:J"“ e adresuara nga qytetarét

se nuk jané né dijeni té mundésisé sé pérfitimit té
shérbimit t& ndihmés juridike té garantuar nga
shteti. Ndérkohé gé vetém 4 shtetas ose rreth 6.7%
kané dijeni mbi ekzistencén e késaj té drejté. Né
pérgjithési pjesa mé e madhe e shtetasve té
anketuar kané evidentuar se rreth 85.2% e
vlerésojné si té dobét njohuriné e tyre juridike té
pérgjithshme. Duke e vlerésuar si té drejté korrelacionin ndérmjet kétyre dy té dhénave, KShH konstaton
se vetém 4 shtetas ose rreth 6.6% e kané rankuar si ‘t€ miré” nivelin e njohurive té tyre té pérgjithshme.

Figura 19: Té dhéna té pérpunuara nga KShH

e eftuae ncoiherE ndrj nsiucion hietéror (. Bashkis /i Popult) pé t 5éré Si rrjedhojé e késaj mungese informacioni mbi té drejtén

ankeséfpér té keérkuar ndihmé juridike?

<sresponses Nése po, institucionet a ju kané orientuar lidhur me procedurén qé duhet té ndigni?

13 responses

®Po
® 0

Figura 20-21: Té dhéna té pérpunuara nga KShH o L o i L
pér té aksesuar shérbime ligjore falas, por edhe nivelit jo té

kénagshém té njohurive té pérgjithshme, rreth 95.6% e qytetaréve rezulton se nuk i jané drejtuar asnjéheré
asnjé institucioni shtetéror pér té depozituar njé ankesé ose pér té kérkuar ndihmé juridike. Duke gené se
vetém 2 gytetaré kané zgjedhur gé t’i besojné zgjidhjen e ¢éshtjes sé tyre ligjore institucioneve pérgjegjése,
ata vlerésojné se nga ana e autoriteteve publike jané orientuar né ményrén e duhur. Duke gené se 13 qytetaré
kané zgjedhur gé t’i pérgjigjen pyetjes mbi vlerésimin e orientimit té ofruar nga institucioni pérgjegjés,
KShH véren se 84.6% e tyre té cilét kané pérzgjedhur se institucionet nuk i kané orientuar né ményrén e
duhur, reflektojné mungesé té adresimit korrekt té kérkesé/ankesés prané institucioneve publike, pasi
njékohésisht ata kané pérzgjedhur opsionin né pyetjen e méparshme se asnjéheré nuk i jané drejtuar
institucioneve pérgjegjése pér té kérkuar ndihmé juridike. Pra gytetarét reflektojné kéndvéshtrimin se né
rast té mos ofrimit té njé zgjidhjeje konkrete rreth problemit té tyre nga ana e institucioneve publike, merret
e mirégené se ata nuk i jané drejtuar asnjéheré institucionit, duke mos e vlerésuar né formén e duhur
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ndihmén juridike parésore gé mund t’i jeté ofruar. Njé kéndvéshtrim i tillé reflekton njé mungesé té
informimit dhe kulturés mbi ndihmén juridike té garantuar nga ana e shtetit.

Neése jo, nuk jeni drejtuar sepse:
58 responses

@ Nuk keni patur nevejé pér tiu drejluar;
@ Nuk keni pasurinformacion pér
mundesing e ket shérbimi
Nuk jeni ndjert t8 mirépritur
@ Nuk ju kane trajuar mire;
@ Jenindjers 18 diskiminuar;
® Jua kang mohuar aksesinishtrbimin

Figura 22: Té dhéna té pérpunuara nga KShH

Akeni pérfituar ndonjéhers ndihmé juridike falas t& garantuar nga shteti?
57 respanses

@®ro
® .

Rreth 69% e 58 qytetaréve té anketuar referojné se ato
nuk i jané drejtuar institucioneve publike pér shkak se
nuk kané pasur informacion bazik mbi mundésiné e
ofrimit té kétij shérbimit, ndérkohé qé 31% e
qytetaréve nuk jané ndeshur me problematika ligjore,
pér trajtimin e té cilave institucione konkrete jané
pérgjegjése.

Nése po, a keni kérkuar konsulencé juridike apo avokat?
2 responses

® Konsulence juridike
@ Avokal

Figura 22-23: Té dhéna té pérpunuara nga KShH

Rreth 98.2% e qgytetaréve informojné se nuk kané pérfituar asnjéheré ndihmé juridike té garantuar nga
shteti. Kjo mungesé e aksesit pér pérfitikmin e shérbimeve té ndihmés juridike éshté e ndérlidhur né ményré
té drejtpérdrejté me kulturén juridike té munguar té qytetaréve, dhe mungesén e sensibilizimit efektiv té
tyre mbi garancité e procedurat e parashikuara nga ligji nr. 111/2017.

Si do ta vierésonit efikasitetin e konsulences ge ju éshte dhénélavckatit gé ju éshté caktuar?

3 respunses
@ Té shkélyer
@ Shume (& miré
Témirs
@ Mesatar
@ Té dobét

Mendoni se mund té kishit marré njé késhillim ligjor mé té miré/pérfagésim ligjor mé té miré nése
do t& kishit paguar pér kété shérbim, pa ju drejtuar ndihmés juridike shtetérore?

2 responses

@ Aspak dakord
o1
2
L]
[ K

@ shumé dakord

Figura 24-25: Té dhéna té pérpunuara nga KShH

Cilésia e ofrimit té shérbimeve té€ ndihmés juridike falas éshté vlerésuar si e miré nga ana e 2
gytetaréve, ndérkohé gé gytetarét e anketuar vlerésojné se né rast se do té paguanin pér kété shérbim nuk do
té kishin premisa mé té shtuara pér té€ marré njé késhillim ligjor ose pérfagésim ligjor mé té miré.

Tashmé gé u informuat pér mundésing e kétij shérbimi juridik falas, a do ta konsideronit té pérfitoni
prej kétij shérbiminé rast nevoje né t& ardhmen?

63 rasponsas

®re

Nelushla

Figura 26: Té dhéna té pérpunuara nga pérgjigjet e
dhéna nga 63 qytetaré

Pas anketimit té realizuar, qytetarét e patén té mundur gé
té bashkébisedojné dhe té ndajné opinione me ekipin e
paraligjoréve. Rreth 66.7% e tyre u shfagén té bindur se
pas informacionit té detajuar me té cilin u njohén gjaté
takimeve né terren, né té ardhmen nése do té pérballen
me problematika té karakterit ligjor do t’i drejtohen
ofruesve té shérbimeve té ndihmés juridike falas pér té
pérfituar nga e drejta e aksesit né drejtési. Ndérkohé
rreth 25.4% e qytetaréve u shfagén jo té vendosur, duke
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e ndérlidhur mundésiné e adresimit té kérkesés pér té pérfituar ndihmé juridike té garantuar nga ana e shtetit
né té ardhmen, né rast se do t’ju nevojitet t& kérkojné ndihmé pér zgjidhjen e ¢éshtjeve ligjore.

1.4. Qytetarét banues té bashkisé Kukeés

63 qgytetarét e anketuar gjaté vizitave té realizuara né

o gytetin e Kukeésit shfagin njé kéndvéshtrim té njéjté me

# e shtetasit e tjeré té cilét jané té lokalizuar né Bashkité
Librazhd dhe Himaré, por pér té cilét shgetésimi mbetet i
njéjté, ai pér aksesin né drejtési né sajé té ndihmés ligjore
té garantuar nga ana e shtetit. Né dallim nga qytetet e tjera
né Bashkiné e Kukésit u mor takim me rreth 60.3%
Qytetare té gjinisé femérore, ndérkohé gé vetém 39.7% e

® Femer

tyre ishin meshkuj.

Pjesa mé e madhe e gytetaréve té anketuar i pérkasin grupmoshés
“té rinj”, konkretisht rreth 36.7% e tyre jané té moshés 26-35 vjec,
ndérkohé gé grupmosha 18-25 vje¢ éshté shfaqur jo shumé e
interesuar né kété qytet pér té kontribuar népérmjet plotésimit té
anketimit. Vlerésohet se ky indikator éshté i mirékuptueshém né
raport me problematikat ligjore té cilat mé sé shumti adresohen
dhe ndigen prané institucioneve publike nga ana e njé tjetér
kategorie grupmoshe.

Niveli arsimor AShtU SI ne qytetet e
tiera né té cilat kjo

Mosha

60 responses

@ 18-25 vier
@ 2635 vieg

36-50 viee
@ Mbist

iniciativé u zbatua, edhe né gytetin e Kukésit konstatojmé se
pjesa mé e madhe e té anketuarve, rreth 73.7% kané pérfunduar
studimet parauniversitare Shkollén e Mesme, ndérkohé gé vetém
21.1% e qytetaréve disponojné njé diplomé universitare. Duke

analizuar té ndérlidhura té dhénat statistikore vérejmé se njé pjesé
e vogél e popullatés sé anketuar zgjedhin qé té ofrojné
informacion mbi nivelin e tyre arsimor. Pjesa mé e madhe e tyre,
rreth 36.6% jané shprehur se kané mbi 10 vite pérvojé profesionale, ndérkohé gé né masé mé té reduktuar

shfagen qytetarét me njé pérvojé pune rreth 0-1 vit.

Pérvoja e punés

Té dhénat e reflektuara mbi pérvojén e punés

reflektojné njé popullaté té anketuar e cila
ot disponon njé kulturé té caktuar sociale dhe
@ 1-5vjet - . — " — " . - .
akademike, té cilét ndérveprojné pér njé periudhé

@ Wbi 10 vjet

té gjaté kohore me té tretét.

Pavarésisht Kkétij ndérveprimi, ekspertét kané
konstatuar se rreth 83.3% e té anketuarve jané

shprehur se nuk jané né dijeni t&é mundésisé sé
pérfitimit té ndihmés juridike té garantuar nga ana
e shtetit, ndérkohé gé njé pjesé e vogél rreth 16.7%
(ose 10 gytetaré) dispononin disa njohuri bazike
mbi ekzistencén e késaj té drejte, por shfagen konfuzé mbi procedurat gé duhet t& ndigen dhe institucioneve
té cilave duhet t’ju drejtohen pér té pérfituar nga ky shérbim. Si¢ dhe éshté konstatuar gjaté takimeve té
pérbashkéta né terren me pérfagésues té institucioneve té ndryshme shtetérore, pérfagésuesit e zyrés lokale té
Avokatit t& Popullit vilerésohen si njé institucion proaktiv dhe aktor i réndésishém né favor té sensibilizimit
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dhe informimit té gytetaréve mbi té drejtat e tyre themelore dhe té drejtén pér té aksesuar né drejtési népérmijet
ndihmés ligjore falas.

Si do ta vierssonit njohuring tuaj juridike t6 pérgjithshme? Nisur nga ODSione_t e pérzgjedhura nga veté qyt(?tarét,
57 responses ekspertét konstatojné se gytetarét shfagen té pasigurté
R dhe konfuzé lidhur me faktin se né cilin moment duhet
esmeeme 18 konsiderohet nga ana e institucioneve ofrimi i
@ vesaar ndihmés ligjore té garantuar nga shteti. Nga 57 qytetaré
@ reces qé kané zgjedhur t’i pérgjigjen késaj pyetje éshté
vlerésuar se njohurité e tyre juridike té pérgjithshme
jané té dobéta né masén rreth 68.4%, ndérkohé qé
vetém 5.3% ose 3 qytetaré dispononin njohuri shumé
té mira juridike, pér shkak té studimeve akademike né

fushén e drejtésisé.

A jeni drejtuar ndonjéheré ndonjé institucioni shtetéror (p.sh.Bashkisé/Av. Popullit) pér té béré Ndlkuar nga mungesa e nJOhurlve te pergjlthShme’

ankes8lpsr & Kerkuar ndinms uricike? rreth 84.4% e qytetaréve nuk i jané drejtuar

i asnjéheré ndonjé institucioni shtetéror pér té

o depozituar njé ankesé apo kérkesé pér té pérfituar

shérbime té ndihmés juridike té garantuar nga ana

e shtetit. Vetém 15.7% ose 7 qytetaré kané

zgjedhur gé tja besojné zgjidhjen e problematikés

sé tyre institucioneve  shtetérore. Gjaté

bashkébisedimeve me qytetarét krahas mungesés

sé informacionit mbi ekzistencén e késaj té drejte

dhe rolin e kompetencat e institucioneve publike né

nivel vendor, reflektohet né njé masé té gjeré

pasiguria gé problematika e tyre ligjore mund té zgjidhet né rrugé administrative. Edhe gjaté momenteve té

ofrimit té késhillimeve ligjore nga ana e paraligjoréve té KShH-sé né terren éshté konstatuar se né momentin

e orientimit té qytetaréve pér té ndjekur rrugén gjyqgésore té zgjidhjes sé ¢éshtjes sé tyre si njé formé e duhur

pér rivendosjen né vend té sé drejtés sé cénuar, kané reflektuar hezitim dhe hegje doré pér shkak té afateve té

zgjatura né kohé gé i nevojiten Gjykatés pér té shqyrtuar ¢éshtjen, nivelin e korrupsionit dhe ndikimeve té

paligjshme nga ana e palés kundérshtare, si dhe pamundésité ekonomike pér té ndjekur té gjitha rrugét e
sistemit gjyqgésor té bindur se né shkallét e uléta té gjykimit ¢éshtja mund té jeté e humbur.

Nése po, institucionet a Ju kané orientuar lidhur me procedurén cé duhet t& ndiqni? KJO forme perceptlml e qytetar'éve, ka béré qe 10

gytetaré nga 13 gé i jané adresuar institucioneve publike

o pér té kérkuar zgjidhje pér ¢éshtjen e tyre ta vlerésojné

orientimin e institucioneve né masén 76.9% si té

munguar ose jo té duhur. Sig dhe mé lart evidentuam, né

v momentin e adresimit té kérkesés/ankesés sé tyre prané

njé institucioni né nivel administrativ, tek qytetarét

krijohet pritshméria se zgjidhja mund té ofrohet nga ana

e kétij institucioni pa gené nevoja gé té ndjekin rrugé té

tjera ligjore pér té kérkuar pérmbushjen e sé drejtés sé

tyre. Né momentin e orientimit t€ tyre prané institucioneve kompetente apo késhillimin pér ndjekjen e
procedurés gjyqgésore, qytetarét tentojné gé ta quajné orientimin té pavend.
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Pjesa tjetér e qytetaréve, rreth 49 gytetaré kané referuar arsyet/opinionin e tyre pérse kané zgjedhur gé té€ mos

i drejtohen né asnjé rast institucioneve publike pér
té kérkuar ndihmé ligjore. Rreth 51% e qytetaréve
jané shprehur se nuk kané pasur nevojé qé t’i
drejtohen, ndérkohé gé rreth 49% e tyre nuk kané
pasur informacion pér mundésiné e ofrimit té
shérbimit té garantimit t& ndihmés juridike falas.

A keni pérfituar ndonjéherg ndihmé juridike falas & garantuar nga shteti?
52 respanses

Nése jo, nuk jeni drejtuar sepse:
49 responses

Rreth 92.5% nga 52 qytetaré té anketuar nuk kané
pérfituar ndonjéheré ndihmé juridike té garantuar nga
ana e shtetit, ndérkohé qgé rreth 7.7% kané pérfituar
shérbime konkrete né formén e ndihmés juridike
parésore ose dytésore.

Duke gené té pagarté mbi kategorizimin e natyrés sé
ndihmés juridike té pérfituar, rreth 66.7% e qytetaréve

shprehen se kané pérfituar konsulencé juridike, ndérkohé gé 33.3% kané kérkuar asistencén e pérfagésimit té
interesave té tyre ligjore népérmijet njé avokati. Ka pasur raste ndér té anketuarit, té cilét jané shprehur se kané
pérfituar shérbime ligjore té té dyja natyrave pér shkak té ¢éshtjes ligjore né ngarkim té tyre.

Sido ta vierésonit efikasitetin e konsulencés gé ju éshté dhénéfavokatit g& ju éshté caktuar?

5 responses
@ Té shkeloyer
@ shumé t& mire
Temirg
@ Liesatar
@ TE dobet

Né pérgjithési qytetarét e kané vlerésuar si ‘t€ miré’
efikasitetin e konsulencés gé ju éshté ofruar gjaté
procedurés sé ndihmés juridike té garantuar nga shteti.
Ndérkohé vetém né 1 rast ose rreth 20% qytetari e
vlerésoi kété ndihmé juridike té ofruar si ‘t€ dobét’.
Gjaté bashkébisedimit me qytetarin mbi céshtjen
konkrete té trajtuar, pér t& cilén orientime konkrete
ishin dhéné nga ana e pérfagésuesit té njé prej
institucioneve né nivel vendor, i cili nuk éshté ofrues i
shérbimeve té ndihmés juridike parésore né kuptim té

ligjit nr. 111/2017, konstatuam se orientimi i ofruar ishte bazuar né kuadrin ligjor né fugi, por njé zgjidhje e
tillé nuk ishte pélgyer nga ana e qytetarit, duke nxitur mosbesim pér t’ju drejtuar sérisht institucioneve
pérgjegjése e pér té vijuar procedurén né ndjekjen e ankesés seé tij.

Mendoni se mund t& kishit marré njé késhillim ligjor m& t& miré/pérfagésim ligjor mé t& miré nése
do t& kishit paguar p&r kété shérbim, pa ju drejtuar ndihmés juridike shtetérore?

@ Aspak dakard
@1
2
®:3
@4
@5
@6
®7
@ shume cakord

Ndérkohé gé masa mé e madhe e qytetaréve té anketuar
shfagén hezitim pér t& pérfituar shérbime té€ ndihmés
juridike té garantuar nga ana e shtetit, me pretendimin se
mbrojtésit ligjor té caktuar kryesisht nga institucionet
nuk mbrojné né ményré té ploté interesat e qytetaréve,
konstatuam dhe njé grup té vogél prej 15 qytetarésh té
cilét pranuan gé té ndanin me ne opinionin e tyre mbi
cilésiné e ndihmés juridike té ofruar falas né mungesé té
njé kostoje financiare té paguar nga ana e gytetarit, né
raport me rastet kur avokati zgjidhet dhe paguhet
privatisht nga ana e palés. Rreth 53.3% ose 8 gytetaré

mendonin se po té kishin paguar veté njé kosto konkrete vémendja e ofruesit t& shérbimit ligjor dhe cilésia e
kétij shérbimi do té ishte mé e kénagshme, ndérkohé gé vetém 3 qytetaré ose rreth 20% shprehen se cilésia e
shérbimit ligjor té ofruar do té ishte e njéllojté dhe nuk varet domosdoshmérisht me koston financiare té ofruar
nga qytetari. Sipas kéndvéshtrimit té ekspertéve, gjaté bashkébisedimeve dhe opinioneve gé kéta qytetaré né
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pakicé kané reflektuar, cilésia e shérbimeve ligjore lidhet pazgjidhshmérisht me pérgjegjésiné individuale té
ofruesit t& shérbimit pér té garantuar respektimin e té drejtés sé shtetasit pér té pérfituar akses efikas dhe pa
vonesa né drejtési.

ot e formaat per muncsine i sherbimi i o o o koot e et AASNEU ST NE Qytetet e tjera té vendit, gjaté plotésimit té kétyre

e st necle e 2 archment pyetésoréve, ekipi i paraligjoréve ka shkémbyer opinione
o dhe kéndvéshtrime me qytetarét, si dhe ka informuar ata né
o ményré té drejtpérdrejté mbi ekzistencén e késaj té drejte

12 {22.6%)

dhe lokalizimin mé té afért té ofruesve té shérbimeve té
ndihmés juridike té garantuar nga ana e shtetit. Nése né té
ardhmen do té pérballen me njé problem ligjor, rreth 62.3%
e qytetaréve do ta konsiderojné mundésiné gé t’i adresohen
ofruesve pérgjegjés pér té pérfituar shérbime té ndihmés
juridike té garantuar nga ana e shtetit. Ndérkohé 8 qytetaré ose rreth 15.1% pér shkak té eksperiencave té
méparshme me institucionet publike dhe sistemin gjygésor, nuk do té zgjedhin gé né té ardhmen té pérfitojné
shérbim juridik falas, ndérkohé gé parandalimin e cénimit ose rivendosjen né vend té sé drejtés sé cénuar do
ia besojné njé avokati privat té paguar prej tyre ose familjarét e tyre.
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GJETJET KYCE DHE REKOMANDIME
Gjetjet kyce té evidentuara gjaté kétij procesi monitorimi té shtriré né 3 gytete té vendit konsistojné né:

ASPEKTE JURIDIKE:

Konstatohet paralelizém dhe pérplasje mes dy procedurave ligjore té parashikuara nga Ligji Nr.
111/2017 dhe Kodi i Procedurés Penale, pasi ligji parashikon plotésimin e formatit té formularit té
kérkesés pér té pérfituar ndihmé juridike té garantuar nga shteti, si dhe formularin e veté-deklarimit
né rastet e mungesés sé té ardhurave financiare pér té pérballuar shpenzimet pér ndihmé juridike
dytésore. Ndérkohé pér kategoriné e shtetasve té ndodhur né kushtet e mbrojtjes sé nevojshme,
éshté e detyrueshme nga ana e organit procedues marrja e masave konkrete, gé edhe né mungesé
té depozitimit té kétyre formateve té kérkesave té plotésuara, té caktojné né dispozicion té qytetarit
mbrojtés ligjor té caktuar kryesisht. Por né té dyja rastet, organi procedues mé konkretisht Prokurori
ose Gjykata shqyrton rastin dhe i siguron njé mbrojtés kryesisht té caktuar nga shteti té pandehurit.
Né proceset penale, edhe né kushtet kur i pandehuri nuk pérfshihet né kategoriné e subjekteve té
cilét mund té pérfitojné mbrojtje té detyrueshme sipas nenit 49 té K.Pr.Penale, por nuk disponon
mjete té mjaftueshme financiare ligjvénési ka parashikuar detyrimin mbi organin procedues pér té
caktuar mbrojtés nga lista e véné né dispozicion nga institucionet e ndihmés juridike dytésore té
garantuar nga shteti. Duke u bazuar né dispozitat e parashikuara né ligjin nr. 111/2017, procedurat
e kérkuara pasqyrohen té shtuara, ndérkohé gé shtetasi duhet t’i bashkélidhé kérkesés pér ndihmé
juridike dytésore edhe dokumentacionin e nevojshém pér té pérfituar shérbime té késaj natyre dhe
pér té vértetuar gjendjen e paaftésisé sé tij paguese ose pérfshirjen né kategorité e ve@anta. Ky
dokumentacion i kalon pér verifikim prokurorit té ¢éshtjes duke i ngarkuar kétij organi
pérgjegjésiné e caktimit té njé mbrojtési ligjor falas. Kjo proceduré kérkon njé kohé té dedikuar
dhe shogérohet me burokraci sa i pérket caktimit t& njé mbrojtési ligjor, ndérkohé gé procesi i
caktimit té njé avokati kryesisht, sidomos nése shprehet si kérkesé pérpara gjykatés éshté proceduré
mé e thjeshtuar dhe e shpejté. Né té dyja rastet, buxheti i dedikuar pér avokatin mbulohet nga
buxheti i shtetit.

Nevoja pér plotésimin e formularéve té vetédeklarimit mbi paaftésiné financiare té individit shton
barrén e provés pér individin, i cili duhet té dorézojé dokumentacion shtesé provues mbi gjendjen
e tij/saj té véshtiré ekonomike. Kjo proceduré shton gjithashtu barré pér prokurorin apo gjykatén
pér té kryer verifikimin pérfundimtar té gjendjes ekonomike té véshtiré té personit. Vonesat mund
té shkaktohen edhe si pasojé e pamundésisé apo mundésisé sé kufizuar gé kjo kategori e shtetasve
ka né aksesin né platforma elektronike, si¢ éshté E-Albania, népérmjet té cilés mund té aksesohen
akte t& ndryshme provuese me vulé elektronike. Véshtirésia né provimin e situatés sé véshtiré
ekonomike mund té I&ri hapérsiré pér mohimin e té drejtés pér té pérfituar ndihmé juridike falas
dhe si rrjedhojé krijohen premisa pé&r mohim té aksesit né drejtési té personave gé realisht mund té
jené né kushtet e parashikuara nga ligji pér ta pérfituar kété té drejté.

Qendrat e shérbimit t& ndihmés juridike falas né Bashkité mé té aférta né raport me ato objekt
monitorimi rezultojné gé jané ngritur dhe té plotésuara me staf sipas organikés sé miratuar, me
shumé vonesé. Mé konkretisht Qendra funksionale né Vloré éshté plotésuar né Shkurt 2021,
ndérkohé Qendra e Elbasanit rezulton e ngritur né Janar 2020.

Largésia e evidentuar midis Qendrave té Shérbimit Juridik Falas té vendosura prané gjykatave té
Shkallés sé Paré Elbasan, Lezhé dhe Vloré dhe qgyteteve si Librazhdi, Kukési dhe Himara, ndikon
né garantimin e té drejtés pér akses né drejtési pa vonesa dhe adekuat, si njé nga té drejtat bazike
té pérfshira né suazén e nenit 6 té Konventés Europiane pér té Drejtat e Njeriut.

ASPEKTE SOCIALE:
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Gjendja e véshtiré financiare e déshmuar nga banorét e qyteteve objekt monitorimi ndikon
negativisht né aftésiné e tyre pér té patur informacion bazik mbi té drejtén pér ndihmé juridike té
garantuar nga shteti, pasi aksesi né mjete teknologjike éshté i ulét ose inekzistent, fakt ky gé e bén
gati té pamundur pérfitimin e informacionit népérmjet fageve zyrtare té Ministrisé sé Drejtésisé
apo Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas. Sipas anketimeve, mungesa e pérgjithshme e
informacionit ligjor gé i karakterizon ndikon né adresimin e qytetaréve drejt studiove ligjore me
pagesé, pérzgjedhje e cila e réndon gjendjen e tyre socio-ekonomike dhe jo domosdoshmérisht
mund té pérkthehet né njé cilési mé té miré té shérbimit ligjor té ofruar.

Qytetarét banues né Himaré, Kukés dhe Librazhd jané té detyruar gé té ndérmarrin kosto financiare,
kosto kohore por edhe té udhétojné né distanca relativisht té konsiderueshme pér té pérfituar
shérbime té ndihmés juridike parésore. Kéto faktoré té ndérlidhur me elementé ndikues si niveli
arsimor dhe kultura sociale ndikojné né hezitimin e qytetaréve, krijimin e njé fryme né masé mbi
mungesén e besimit té tyre né kompetencat institucionale etj.

Ekzistenca e méhershme e zyrave lokale t& Avokatit té€ Popullit ndikon né konceptin e banoréve si
ményra e paré ose e vetme e aksesit né té drejtén pér mbrojtje té té drejtave té tyre apo si institucioni
mé i pérshtatshém pér t’u drejtuar pér gjetjen e zgjidhjeve ligjore pér ankesa té ndryshme, pa marré
parasysh gé kéto zyra lokale nuk jané ofrues té drejtpérdrejté té shérbimeve té ndihmés juridike
parésore né kuptim té ligjit nr. 111/2017, por i ofrojné kéto shérbime né kuadér té misionit té tyre
kushtetues.

Rekomandime

Pas gjetjeve té reflektuara né terren, vlerésohet se rekomandimet e méposhtme do té ndihmojné sadopak né
pérmirésimin e funksionalitetit mé proaktiv t¢ mekanizmit t& ofrimit t& ndihmés juridike falas prané
Bashkive objekt monitorimi:

1.

Rekomandohet ndérmarrja e fushatave sensibilizuese dhe ndérgjegjésuese né nivel Kombétar nga
ana e Ministrisé sé Drejtésisé dhe Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas, népérmijet takimit periodik
me qytetarét, me institucionet kompetente né nivel vendor, dhe shpérndarjes sé materialeve né njé
gjuhé té thjeshté dhe té kuptueshme pér gytetarét. Marré shkas nga situata e konstatuar né terren,
KShH sugjeron mbajtjen né konsideraté té realizimit té aktiviteteve informuese kryesisht né qytetet
né territorin juridiksional té té cilave nuk operojné ofrues té shérbimeve té ndihmés juridike té
garantuar nga ana e shtetit.

Rekomandohet forcimi i marrédhénieve ndér-institucionale té bashképunimit ndérmjet
institucioneve né nivel gendror, atyre né nivel vendor, sistemit té drejtésisé penale dhe qytetaréve,
me synim informimin e qytetaréve mbi ekzistencén e sé drejtés pér té aksesuar né drejtési népérmjet
ndihmés juridike falas, por edhe rikthimin e besimit té tyre tek roli dhe kompetencat e autoriteteve
publike.

Rekomandohet rritja e kapaciteteve té stafit té zyrave juridike prané Njésive té Qeverisjes Vendore
népérmjet trajnimeve apo pérfshirjes né sesione informuese té realizuara nga ana e Drejtorisé sé
Ndihmés Juridike Falas, rreth procedurave ligjore, kritereve dhe kushteve gé duhet té pérmbushen
pér garantimin e respektimit té ligjit nr. 111/2017. Gjithashtu, sugjerohet gé prané zyrave té pritjes
sé qytetaréve prané Bashkive té angazhohet njé person i dedikuar me njohuri ligjore, pér orientimin
e banoréve né rast nevoje apo pagartésie mbi procedurén gé duhet té ndiget dhe institucionet prané
té cilave depozitohet kérkesa pér pérfitimin e ndihmés juridike té garantuar nga shteti.

Sugjerohet pérfshirja e té rinjve né aktivitete ndérgjegjésuese me fokus edukimin ligjor mbi
ndihmén juridike té garantuar nga ana e shtetit, si dhe marrja e masave konkrete pér afishimin e
materialeve promovuese té hartuara nga ana DNJF-sé né ambientet e institucioneve né nivel
vendor, prané té cilave aksesi i gytetaréve éshté i shtuar.

Rekomandohet marrja e masave konkrete dhe t€ menjéhershme nga ana e MD dhe DNJF-sé pér té
ngritur Qendrén e planifikuar né terma afatshkurtér prané Bashkisé Kukés, ndérkohé gé né té
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ardhmen mund té konsiderohet ngritja e kétyre gendrave ose rivitalizimi i operatoréve gé ofrojné
shérbime té ndihmés juridike parésore prané Bashkive Himaré dhe Librazhd.
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ANEKS 1
PYETESORI | - PER QYTETARET

Ky pyetésor éshté krejtésisht anonim dhe do té pérdoret vetém pér géllime studimore né kuadrin e projektit
"Zgjerimi i shérbimit t& ndihmés juridike falas pér graté dhe burrat né Shqipéri" gé zbatohet nga Programi
i Kombeve té Bashkuara pér Zhvillim (UNDP) né partneritet me Ministriné e Drejtésisé dhe financim té
Agjencisé Austriake pér Zhvillim (ADA). Faleminderit!

INFORMACION | PERGJITHSHEM
Gjinia:
a. Mashkull

b. Femér

2. Mosha

18-25 vjeg
26-35 vjeg
36-50 vjeg
d. Mbi51

T &

o

3. Niveli arsimor
a. Imesém
b. Diplomé universitare
c. Pasuniversitare

d. Doktoraturé

4. Pérvoja e punés:
a. 0-1vit
b. 1-5vjet
c. 5-10 vjet
d. Mbi 10 vjet

PYETJET PER VLERESIMIN E SHERBIMIT JURIDIK FALAS

1. Ajeniné dijeni té mundésisé sé pérfitimit té shérbimit juridik falas té garantuar nga shteti?
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a. Po
b. Jo

Arsye:

2. Si do ta vlerésonit njohuriné tuaj juridike té pérgjithshme?

a. Té shkélqyer

b. Shumé té miré
C. Té miré

d. Mesatare

e. Té dobét

3. A jeni drejtuar ndonjéheré ndonjé institucioni shtetéror (p.sh.Bashkisé/Av. Popullit) pér té
béré ankesé/pér té kérkuar ndihmé juridike?

4. Nése po, institucionet a ju kané orientuar lidhur me procedurén gé duhet té ndigni?

a. Po

b. Jo

5. Nése jo, nuk jeni drejtuar sepse:

a. Nuk keni patur nevojé pér t’iu drejtuar;

b. Nuk keni pasur informacion pér mundésiné e ketij shérbimi;
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6. A keni pérfituar ndonjéheré ndihmé juridike falas té garantuar nga shteti?

Nuk jeni ndjeré té mirépritur;
Nuk ju kané trajtuar mirg;
Jeni ndjeré té diskriminuar;

Jua kané mohuar aksesin/shérbimin.

Po

d. Jo

Arsye:

7. Nése po, a keni kérkuar konsulencé juridike apo avokat?

a.

Konsulencé juridike

b. Avokat

8. Sido ta vlerésonit efikasitetin e konsulencés gé ju éshté dhéné/avokatit gé ju éshté caktuar?

a.
b.

C.

Té shkélqyer
Shumé té miré

Té miré
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d. Mesatar

e. Té dobét

9. Mendoni se mund té kishit marré njé késhillim ligjor mé té miré/pérfagésim ligjor mé té miré
nése do té kishit paguar pér kété shérbim, pa ju drejtuar ndihmés juridike shtetérore?

Aspak dakord 1 2 3 4 5 6 7 Shumé dakord

Arsye:

10. Tashmé gé u informuat pér mundésiné e kétij shérbimi juridik falas, a do ta konsideronit té
pérfitoni prej kétij shérbiminé rast nevoje né té ardhmen?

a. Po
b. Jo
c. Ndoshta

Komente shtesé:
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ANEKS 2

PYETESORI Il - PER INSTITUCIONET

Ky pyetésor do té pérdoret vetém pér géllime monitoruese dhe studimore né kuadrin e projektit "Zgjerimi
i shérbimit t& ndihmés juridike falas pér graté dhe burrat né Shqipéri" gé zbatohet nga Programi i Kombeve

té Bashkuara pér Zhvillim (UNDP) né partneritet me Ministriné e Drejtésisé dhe financim té Agjencisé
Austriake pér Zhvillim (ADA). Faleminderit!

INSTITUCIONI:

1. Sa jeni né€ dijeni t& Ligjit Nr. 111/2017 “Pér Ndihmén Juridike t€ Garantuar nga Shteti”?

a. Shumé
b. Pak
c. Aspak

d. Jam personi pérgjegjés i caktuar pér garantimin e zbatimit té kétij ligji.

2. A &shté krijuar Zyra vendore e ndihmés juridike falas sipas nenit 8 t€ Ligjit Nr. 111/2017 “Pér Ndihmén
Juridike té Garantuar nga Shteti” né institucionin tuaj?

a. Po
b. Jo

c. Nuk kam dijeni.

Arsye:

3. Nése jo, cila éshté alternativa e ofruar prej institucionit tuaj né dhénien e shérbimit juridik falas, né zbatim
té Ligjit Nr. 111/2017 “Pér Ndihmén Juridike t€ Garantuar nga Shteti”?

4. Nése po, cila éshté procedura gé ndiget prej intitucionit tuaj gé né momentin e ardhjes sé subjektit
pérfitues apo té kérkesés pér kété lloj shérbimi
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5. Sa ankesa ka patur deri mé tani?

6. A mbani regjistér té dhénash (t& zakonshém dhe statistikor sipas Kreut I11 té ligjit) mbi kérkesat gé vijné
pér pérfitimin e shérbimit juridik falas nga qytetarét?

a. Po, por vetém regjistér té zakonshém

b. Po, por vetém regjistér statistikor

o

Po, té dy llojet e regjistrave
d. Jo
6. Mé sé shumti, prej intitucionit tuaj éshté dhéné ndihmé juridike parésore apo dytésore?
a. Kryesisht parésore
b. Kyesisht dytésore
c. Tédyja
d. Asnjéra

7. A jané organizuar fushata pér rritjen e ndérgjegjésimit publik mbi ofrimin e ndihmés juridike dhe kushtet
pér pérftimin e saj nga ana e institucionit tuaj?

a. Po
b. Jo
Shpjegim:

Si do ta vlerésonit bashké&punimin me institucionet e tjera té parashikuara nga ligji?

Institucioni Dobét Mesatar Miré Shumé miré | Shkélgyeshém
Ministria e Drejtésisé | O O O O (|

Drejtoria e Ndihmés

Juridike Falas = = - - -

Dhoma Kombétare e

Avokatisé = = - - -

Gjykatat kompetente | OO O O O (|
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Institucione te tjera
shtetérore

Specifiko:
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